Foreskrifter och anvisningar 2/2017

Foretagsstyrning i arbetspensions-
forsakringsbolag

IN-FSA

INANSINSPEKTIONEN

Arendekod
FIVA/2025/668

Utfardade
10.1.2017

Galler fran
1.4.2017

Upplysningar:
Forsakringstillsyn/Arbetspensions-
anstalter och tillsyn av placerings-
verksamhet

FINANSINSPEKTIONEN
telefon 09 183 51
fornamn.efternamn@fiva.fi
finansinspektionen.fi



Foreskrifter och anvisningar 2/2017

Utfardade: 10.1.2017
Galler fran: 1.4.2017 tills vidare

2 (54)

Den juridiska karaktaren av foreskrifter och anvisningar

Foreskrifter

| Finansinspektionens foreskrifter och anvisningar presenteras foreskrifterna under rubriken
"Foreskrift". Foreskrifterna ar bindande réattsregler, som maste f6ljas.

Finansinspektionen meddelar foreskrifter endast med stéd av och inom ramen for rattsliga
bestammelser som ger Finansinspektionen behdrighet att ge ut foreskrifter.

Anvisningar

| Finansinspektionens foreskrifter och anvisningar presenteras under rubriken "Anvisning"
Finansinspektionens tolkningar av innehallet i lagar eller andra bindande bestdmmelser.

Under denna rubrik presenteras ocksa rekommendationer och andra verksamhetsanvisningar som inte
ar bindande. Vidare upptas har Finansinspektionens rekommendationer om hur internationella
riktlinjer och rekommendationer ska foljas.

Av formuleringen av anvisningen framgar nar det ar fraga om en tolkning och nar det ar fraga om en
rekommendation eller annan verksamhetsanvisning. Formuleringen av anvisningarna och den juridiska
karaktaren av foreskrifterna och anvisningarna forklaras narmare pa Finansinspektionens webbplats.

Finansinspektionen.fi > Regelverk > Den juridiska karaktaren av foreskrifter och anvisningar
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1 Tillimpningsomrade
1.1 Tillampningsomrade

Dessa foreskrifter och anvisningar tillampas pa foljande féretag under tillsyn enligt 4 § i lagen om
Finansinspektionen (878/2008):

e arbetspensionsforsakringsbolag.
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2 Regelverk och internationella rekommendationer
2.1 Lagstiftning
Dessa foreskrifter och anvisningar har samband med féljande lagar och férordningar:
e lagen om arbetspensionsforsakringsbolag (354/1997, nedan AFBL)
o forsakringsbolagslagen (521/2008, nedan FBL)
e aktiebolagslagen (624/2006, nedan ABL)
¢ lagen om Finansinspektionen
e lagen om pension for arbetstagare (395/2006, nedan ArPL)
e lagen om pension for foretagare (1272/2006, nedan FOPL)
¢ lagen om bostadskop (843/1994)
e lagen om otillborligt forfarande i naringsverksamhet (1061/1978) (Utfdrdats 22.11.2023, gdller frdn
1.4.2024)
e beredskapslagen (1552/2011). (Utfdrdats 22.11.2023, gdller fran 1.4.2024)
2.2 Finansinspektionens ratt att meddela foreskrifter

Finansinspektionens ratt att meddela bindande foreskrifter bygger pa féljande bestammelser:

12j§iAFBL

27§ 5 mom. i AFBL

28 § 3 mom. i AFBL

29 c¢§ 5 mom. i AFBL
15kap.1§2mom.iFBL

15 kap. 3§ 2 mom. 2 punkten i FBL

18 § 2 mom. i lagen om Finansinspektionen.

(Utférdats 22.11.2023, gdiller fran 1.4.2024)
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Syfte

Dessa foreskrifter och anvisningar ingar i Finansinspektionens samling av foreskrifter och anvisningar
for arbetspensionsforsakringsbolag. Syftet med dem ar att komplettera de lagbestémmelser som galler
upplaggningen av foretagsstyrning och att tekniskt omarbeta Finansinspektionens foreskrifter och
anvisningar om upplaggningen av foretagsstyrning. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller frén 1.4.2024)

Syftet ar ocksa att framja en tydligare, begripligare och andamalsenligare upplaggning av
foretagsstyrningen i arbetspensionsforsakringsbolagen och att framja konkurrensneutralitet i bolagens
verksamhet samt att sdkerstalla att bolagens verksamhet kan fortsatta ostort. Darigenom ar syftet
ocksa att forbattra tillsynen 6ver arbetspensionsforsakringsbolagens verksamhet. (Utfdrdats 5.11.2025,
gdller frén 1.1.2026)

Syftet ar att sdkerstalla att hanteringen av risken for arbetsoférmaga i arbetspensions-
forsakringsbolagen dr andamalsenlig med tanke pa bolagens verksamhet och att den i fraga om
medelsanvandningen och till 6vriga delar ar sadan verksamhet som &r tillaten i bolagen (Utfdrdats
5.11.2025, gdller frén 1.1.2026)
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Ledningens sakkunskap

Forvaltningsradet (Utfdrdats 5.11.2025, gdller fran 1.1.2026)

Enligt 9 b § 2 mom. i AFBL ska det i forvaltningsradet finnas sakkunskap om arbets-
pensionsforsakringsverksamhet.

ANVISNING (styckena 2-3)

Finansinspektionen rekommenderar att minst hélften av ledamdterna i forvaltningsradet har
sakkunskap om arbetspensionsforsakringsverksamhet.

Enligt Finansinspektionens tolkning uppfylls kravet pa sakkunskap om arbetspensions-
forsakringsverksamhet enligt 9 b § 2 mom. i AFBL om férvaltningsradsledamoten fran en tillrackligt lang
tid har erfarenhet fran ett arbetspensionsférsakringsbolags forvaltningsrad eller styrelse, eller sadan
annan erfarenhet fran en arbetspensionsanstalt som kan jamstallas med forvaltningsrads- eller
styrelsemedlemskap, fran en tillrackligt lang tid har annan erfarenhet fran arbetspensionsforsak-
ringsbranschen som gynnar uppdraget som férvaltningsradsledamot eller gar en heltdckande
introduktionsutbildning. Introduktionsutbildningen kan till exempel innehdlla delomrdden som
uppraknas nedan i stycke 6 pa ett sdtt som beaktar forvaltningsradsledamotens uppgifter och ansvar.

Styrelsen

Enligt 9 e § 2 mom. i AFBL ska styrelseledamoterna i arbetspensionsforsakringsbolag ha god
sakkunskap om arbetspensionsférsakringsverksamhet. | styrelsen som helhet ska det ocksa finnas god
sakkunskap om placeringsverksamhet samt annan sadan yrkeskompetens och erfarenhet som kravs for
skotseln av dess uppgift. (Utfdrdats 5.11.2025, géller frén 1.1.2026)

ANVISNING (styckena 5-7)

Enligt Finansinspektionens tolkning uppfylls kravet pa god sakkunskap om arbetspensions-
forsdkringsverksamhet enligt 9 e § 2 mom. i AFBL om styrelseledamoten fran en tillrackligt [dng tid har
motsvarande erfarenhet fran ett annat arbetspensionsforsakringsbolags styrelse, eller sadan annan
erfarenhet fran ett arbetspensionsforsékringsbolag som kan jamstéllas med styrelsemedlemskap eller
gar en heltdckande introduktionsutbildning. (Utférdats 5.11.2025, géiller frén 1.1.2026)

Finansinspektionen rekommenderar att den introduktionsutbildning som avses i stycke 5 omfattar
atminstone féljande delomraden:

e arbetspensionssystemet, dess aktorer och finansiering i huvuddrag
e verksamhetens natur och begransningar i arbetspensionsforsakringsbolaget

e forhallandet mellan verkstallandet av den sociala tryggheten och konkurrensen i
arbetspensionsforsakringsbolagets verksamhet

e arbetspensionsforsakringsbolagets foretagsstyrningssystem, inklusive ledningens uppgifter och
ansvar

o forsakring och pensionsformaner i arbetspensionsférsakringsbolaget
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e arbetspensionsforsakringsbolagets placeringsverksamhet och solvens

e uppkomsten av arbetspensionsforsakringsbolagets resultat, ansvarsskuld och balansrakning.
(Utfdrdats 5.11.2025, gdller frén 1.1.2026)

Enligt Finansinspektionens tolkning uppfylls kravet pa god sakkunskap om placeringsverksamhet enligt
9 e § 2 mom. i AFBL atminstone, om en tredjedel av styrelseledaméterna har god sakkunskap om
placeringsverksamhet. (Utfdrdats 5.11.2025, gdiller frdn 1.1.2026)

Verkstdllande direktoren

Enligt 11 § 2 mom. i AFBL ska ett arbetspensionsforsakringsbolags verkstallande direktor och dennes
stallforetréddare ha god kdnnedom om arbetspensionsforsakringsverksamhet, placeringsverksamhet
och foretagsledning.

ANVISNING (styckena 9-10)

Enligt Finansinspektionens tolkning uppfylls kraven i 11 § 2 mom. i AFBL dtminstone genom tillrackligt
lang erfarenhet av motsvarande uppgifter eller tillrackligt lang annan erfarenhet och deltagande i en
heltackande introduktionsutbildning som kompletterar denna. Enligt Finansinspektionens tolkning kan
motsvarande erfarenhet forvarvas genom ansvarsfulla uppgifter inom
arbetspensionsforsakringsbranschen och annan erfarenhet kan forvarvas dtminstone genom
ansvarsfulla uppgifter inom finans- eller férsakringsbranschen. (Utfdrdats 5.11.2025, gdller frén 1.1.2026)

Finansinspektionen rekommenderar att den introduktionsutbildning som avses i stycke 9 innehaller
delomraden sarskilt i anslutning till arbetspensionsférsakrings- och placeringsverksamhet och
foretagsledning. Introduktionsutbildningen ska fokusera pa de delomraden som det bedoms att
personen inte har tillracklig kdinnedom om. (Utfdrdats 5.11.2025, géller frén 1.1.2026)

Personer som svarar for centrala funktioner (Utfirdats 5.11.2025, gdller fran 1.1.2026)

Enligt 121§ 1 mom. i AFBL ska de personer som svarar for centrala funktioner ha god sakkunskap om
arbetspensionsforsakringsverksamhet samt den yrkeskompetens och erfarenhet som uppgiften kraver.

ANVISNING (stycke 12)

Enligt Finansinspektionens tolkning uppfylls kravet pa god sakkunskap om arbetspensions-
forsakringsverksamhet enligt 12 1 § 1 mom. i AFBL atminstone om den person som ansvarar for centrala
funktioner fran en tillrackligt lang tid har sadan erfarenhet fran arbetspensionsférsakringsbranschen
som gynnar skotseln av uppdraget eller om personen gar en heltdckande introduktionsutbildning.
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Bedomning och sakerstallande av ledningens behorighet

Enligt 12 b § 2 mom. i AFBL ska arbetspensionsforsakringsbolaget ha tillrackliga forfaranden och av
styrelsen godkanda skriftliga verksamhetsprinciper for sakerstallande av att bolagets verkstallande
direktor och de personer som svarar for centrala funktioner uppfyller behorighetsvillkoren. Dessutom
ska arbetspensionsforsakringsbolaget ha tillrackliga forfaranden och av férvaltningsradet godkanda
skriftliga verksamhetsprinciper for sakerstallande av att styrelseledamoterna uppfyller
behorighetsvillkoren. (Utfdrdats 5.11.2025, gdller frén 1.1.2026)

19 g §iAFBL foreskrivs om skyldigheten att anmala forandringar som galler styrelseledamoterna och
deras suppleanter samt verkstallande direktéren och dennas stéllforetradare. 1 12 [ § 3 mom. foreskrivs
om skyldigheten att underratta om férandringar som géller de personer som svarar for centrala
funktioner. (Utfdrdats 5.11.2025, gdller frgn 1.1.2026)

Finansinspektionens ratt att meddela bindande foreskrifter om de anmalningar som avses i stycke 2
grundar sig pd 12 j § i AFBL. (Utfdrdats 5.11.2025, gdller frén 1.1.2026)

Allmant om sakerstallande av behorigheten
ANVISNING (styckena 4-8)

Enligt Finansinspektionens tolkning svarar arbetspensionsforsakringsbolaget med stéd av9 g § och 12|
§ 3 mom. i AFBL for att styrelseledaméterna och suppleanterna, verkstallande direktdren och dennas
stallforetradare samt de personer som skoter centrala uppgifter under uppdraget uppfyller
behorighetskraven enligt 9 e, 11 och 12 1 § i AFBL fran det att uppdraget borjar eller inom skalig tid efter
valet. (Utfdrdats 5.11.2025, géller frdn 1.1.2026)

Finansinspektionen rekommenderar att samtliga krav pa sakkunskap och andra behérighetskrav som
galler de personer som avses i stycke 4 samt ledaméterna i forvaltningsradet i forvag delges de
instanser som staller upp kandidater och det forvaltningsorgan som fattar utnamningsbeslutet.
(Utfdrdats 5.11.2025, géller frén 1.1.2026)

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget, innan en person som avses
i stycke 4 eller en ledamot i forvaltningsradet for forsta gangen valjs for sitt uppdrag, genom intervjuer,
skriftliga bedomningar eller andra nodvandiga atgarder forsakrar sig om att personen ar behérig for
uppdraget. Om det observeras brister i personens sakkunskap eller annan behérighet, bor behoven av
introduktion och andra atgarder som behdvs for att sdkerstélla ett korrekt beslutsfattande delges
personen i fraga och det forvaltningsorgan som fattar utnamningsbeslutet fére utnamning. (Utfdrdats
5.11.2025, gdiller frén 1.1.2026)

Finansinspektionen rekommenderar att bolaget vid valet av valutskott och styrelsens utskott forsakrar
sig om att utskottsmedlemmarna har tillracklig yrkeskunskap och kompetens att skota utskottets
uppgifter. (Utfdrdats 5.11.2025, géller frén 1.1.2026)

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget utan dréjsmal vidtar
tillrackliga atgarder for att trygga en tillforlitlig foretagsstyrning, om en i stycke 4 avsedd persons eller
en forvaltningsradsledamots sakkunskap, goda anseende eller annan behorighet ifragasatts.
Arbetspensionsforsakringsbolaget bor i sddant fall fatta beslut om de atgéarder som bolaget anser att
forutsatts for att trygga en tillforlitlig foretagsstyrning. (Utfdrdats 5.11.2025, gdller frén 1.1.2026)
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Bedomning av gott anseende
ANVISNING (styckena 9-10)

Enligt Finansinspektionens tolkning saknas gott anseende i den bemarkelse som avsesi9b §2 mom., 9
e§2mom., 11§2 mom.och 121§ 1 mom.iAFBL hos en person som:

e under de senaste fem aren har domts till fangelsestraff eller under de senaste tre aren har démts till
botesstraff for ett brott som kan anses visa att personen ar uppenbart olamplig for uppdraget, eller

e annars genom sin tidigare verksamhet har visat sig vara uppenbart olamplig for uppdraget.
(Utférdats 5.11.2025, gdiller fran 1.1.2026)

Enligt Finansinspektionens tolkning berdknas tidsfristen enligt det forsta delstycket i stycke 9 i
samband med val eller utndmning fran det att domen har vunnit laga kraft till det att uppdraget
tilltrads. Om domen inte har vunnit laga kraft, kan den démda personen dock fa fortsatta att utéva
sadan beslutanderatt som tillkommer medlemmar av arbetspensionsférsakringsbolagets ledning, om
det vid en samlad bedomning av personens tidigare verksamhet, de omstandigheter som lett till domen
och andra bidragande faktorer framgar att detta maste anses uppenbart befogat.

Faststallandet av kravet pa sakkunskap (Utfdrdats 5.11.2025, gdller frdn 1.1.2026)
ANVISNING (styckena 11-14)

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget faststaller innehallet i
kraven pa sakkunskap noggrannare dtminstone till den del som det av styrelsen enligt 9 e § 2 mom. i
AFBL forutsatts annan sadan yrkeskompetens och erfarenhet som kravs for skétseln av dess uppgift,
och av en person som svarar for centrala funktioner enligt 12 1§ 1 mom. i AFBL sadan yrkeskompetens
och erfarenhet som uppgiften kraver. | innehallet i kraven pa sakkunskap bor styrelsens och personens
uppgifter och ansvar beaktas.

Finansinspektionen rekommenderar att kraven pa sakkunskap enligt stycke 11 &r sa tydliga att
arbetspensionsforsakringsbolaget tillforlitligt kan bedoma om de uppfylls.

Finansinspektionen rekommenderar att de krav pa sakkunskap som avses i stycke 11, pa det satt som
personens uppgifter forutsatter, stoder uppfyllandet av atminstone foljande faktorer:

e Personen har en klar uppfattning om syftet med arbetspensionsforsakringsbolagets verksamhet och
dess natur och om regleringen av verksamheten samt om den egna rollen i denna helhet.

e Personen har en klar uppfattning om sina uppgifter och de risker samt skyldigheter och ansvar som
ar relaterade till dem.

e Personen har en klar uppfattning om bolagets foretagsstyrningssystem.

e Personen kan for egen del medverka till att bolaget har en 6ppen och transparent
verksamhetskultur som ar forenlig med skotseln av ett offentligt forvaltningsuppdrag och foljer
principerna om god foretagsstyrning.

e Personen har en klar uppfattning om eventuella intressekonflikter relaterade till skotseln av sina
uppgifter, vilka utover normala javsituationer atminstone inkluderar intressekonflikter som kan
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uppsta som en foljd av olika roller och mal i personens bakgrundorganisation eller hos olika aktorer
inom arbetspensionssystemet.

Finansinspektionen rekommenderar att kraven pa sakkunskap enligt stycke 11, pa det satt som
forvaltningsorganens uppgifter forutsatter, stoder uppfyllandet av atminstone féljande faktorer:

e Forvaltningsorganet kan forsta pa vilket satt bolaget fungerar och vilka som ar de vasentliga risker
som inverkar pa bolagets verksamhet.

e Forvaltningsorganet kan fatta beslut dar syftet med bolagets verksamhet och verksamhetsmiljon vid
respektive tidpunkt beaktas pa ett andamalsenligt satt.

e Forvaltningsorganet kan hantera delomradena inom bolagets verksamhet sa att beslut kan
diskuteras pa ett konstruktivt satt.

e Forvaltningsorganet kan sarskilt i sin tillsynsuppgift forsta och pa ett konstruktivt satt ifragasatta
ledningspraxis och beslut och effektivt 6vervaka bolagets ledning.

Skriftliga verksamhetsprinciper och utbildning (Utfdrdats 5.11.2025, gdller fran
1.1.2026)

ANVISNING (styckena 15-19)

Finansinspektionen rekommenderar att de skriftliga verksamhetsprinciperna om behdérighetskraven
enligt 12 b § 2 mom. i AFBL innehaller atminstone de krav pa sakkunskap som géller personer och
forvaltningsorgan som helhet, de férfaranden som bolaget iakttar for uppféljning och sakerstallande av
att kraven pa sakkunskap och andra behdorighetsvillkor uppfylls, och de olika parternas uppgifter och
ansvar for att folja upp och sakerstalla att kraven uppfylls. Verksamhetsprinciperna bor bidra till att de
krav pa sakkunskap och andra behorighetskrav som foreskrivs i lag och bolagsinternt kontinuerligt

uppfylls.

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolagen har tillréckliga forfaranden
och skriftliga verksamhetsprinciper for att sakerstalla att ocksa ledamoterna i forvaltningsradet
uppfyller behorighetskraven.

Finansinspektionen rekommenderar att en persons tidigare utbildning och erfarenhet och de brister
som observerats i den, liksom dven betydande forandringar i tillamplig lagstiftning, i
verksamhetsmiljon och i arbetspensionsforsakringsbolagets egen verksamhet, beaktas i samband med
att en person introduceras eller annars utbildas i sin uppgift. Aven tillgdngliga uppgifter om hur
personen klarat sig i sitt uppdrag i arbetspensionsforsakringsbolaget bor beaktas.

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget har ett tydligt forfarande for
att faststélla och dokumentera utbildningsbehov och malen med introduktion och annan utbildning
och for att personen kan ansoka till utbildningen.

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget for att sdkerstalla att kraven
pa sakkunskap uppfylls forvarar introduktions- och utbildningsmalen och bedémningarna av
utbildningsbehoven relaterade till tillampningen av stycke 18 sa lange som det dr nodvandigt for ett
konsekvent utvecklande av personens sakkunskap.
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5.5 Anmalan till Finansinspektionen (Utfdrdats 5.11.2025, gdiller fran 1.1.2026)
FORESKRIFT (styckena 20-23)
(20) Arbetspensionsforsakringsbolaget ska lamna in en anmalan om valet eller utnamningen av en

styrelseledamot och suppleant, verkstallande direktoren och dennes stallforetradare och av en person
som svarar for centrala funktioner senast tva veckor innan uppdraget tilltrads.

(21) Av anmalan enligt stycke 20 ska framga personens namn, personbeteckning, kontaktuppgifter, det
uppdrag i arbetspensionsforsakringsbolaget som personen valts till och tidpunkten for nar uppdraget
tilltrads. Aven hemort ska ndmnas, forutom om det ar fraga om en person som svarar for centrala
funktioner. Anmélan ska innehalla verkstallande direktorens forsdkran som bekraftar att
arbetspensionsforsakringsbolaget har utrett att personen uppfyller de behdrighetskrav som foreskrivs i
AFBL. Om anmalan emellertid galler verkstallande direktoren eller dennes stallforetradare,
undertecknas férsakran av ordféranden for styrelsen.

(22) Den anmaélan som avses i stycke 20 ska innehalla motiveringar till varfor arbetspensions-
forsakringsbolaget anser att personen uppfyller behorighetskraven enligt AFBL. Pa vilket sétt personen
uppfyller kraven pa sakkunskap, kompetens och erfarenhet ska motiveras separat for varje krav sa att
dven de bedomningsgrunder som bolaget anvander ndr den bedémer om kraven uppfylls framgar. Om
anmalan géller en styrelseledamot eller suppleant, ska uppfyllandet av kraven pa sakkunskap,
kompetens och erfarenhet pa motsvarande satt motiveras for styrelsen som helhet. Om kravet enligt
lagen kan uppfyllas inom skalig tid efter valet, ska dven tidpunkten for nar bolaget anser att kravet ar
uppfyllt anges.

(23) Arbetspensionsforsakringsbolaget ska utan dréjsmal meddela Finansinspektionen om en
styrelseledamot eller suppleant avsager sig sitt uppdrag innan mandatperioden upphor eller om
verkstallande direktoren, dennas stallforetradare eller en person som svarar for centrala funktioner
avsager sig eller sags upp fran sitt uppdrag.

ANVISNING (styckena 24-25)

(24) For aterval av en person enligt stycke 20 behéver ingen ny anmalan ldmnas in.

(25) Enligt Finansinspektionens tolkning kan Finansinspektionen med stod av9 g § och 12 [ § 3 mom. i AFBL
forutom pa basis av arbetspensionsférsakringsbolagets anmalan dven nar som helst pa eget initiativ
bedéma huruvida en person uppfyller behorighetskraven. Om det ar fraga om en situation som avses i
styckena 9 eller 10, ska bolaget for bedomningen lamna in alla uppgifter om garningen och straffet och
andra relevanta uppgifter och motivera varfor personen dnda kunde anses vara lamplig for uppdraget.
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6 God foretagsstyrning
(1) | 4 kap. i AFBL foreskrivs om foretagsstyrning i arbetspensionsforsakringsbolag.
(2) Enligt 9d § 1 mom. i AFBL 6vervakar férvaltningsradet bolagets férvaltning, som styrelsen och

verkstéallande direkt6ren ansvarar for. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller frén 1.4.2024)

(3) Enligt 6 kap. 2§ 1 mom. i ABL, som med stdd av 9 f § i AFBL tilldmpas pa styrelsen och en
styrelseledamot, svarar styrelsen for bolagets férvaltning och for att bolagets verksamhet ar
andamalsenligt organiserad. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller frdn 1.4.2024)

(4) Enligt 6 kap. 17§ 1 mom. i ABL, som med stéd av 11 § 4 mom. i AFBL tillampas pa verkstallande
direktoren, ska verkstallande direktoren skota bolagets lopande forvaltning i enlighet med styrelsens
anvisningar och foreskrifter. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller frén 1.4.2024)

(5) Enligt 9 a § 2 mom. i AFBL ska ett arbetspensionsforsakringsbolags styrelse och verkstallande direktor
leda bolaget med yrkesskicklighet, enligt sunda och forsiktiga affarsprinciper samt enligt principerna
for en tillforlitlig forvaltning. (Utfdrdats 22.11.2023, géller frén 1.4.2024)

(6) 112 b § i AFBL foreskrivs om de allmanna kraven pa foretagsstyrning i arbetspensionsforséakringsbolag.

(M) Enligt regeringens proposition 96/20141 stravar man med foretagsstyrningssystemet efter att
sakerstalla att bolaget styrs enligt sunda och forsiktiga affarsprinciper och att dessa principer iakttas i
bolagets verksamhet. Enligt propositionen genomfor man med hjalp av foretagsstyrningssystemet
ansvarsfordelningen pa bolagets samtliga organisationsnivaer och med hjalp av det kontrolleras ocksa
hur bolagsledningens anvisningar iakttas i bolagets verksamhet. Enligt propositionen har
arbetspensionsforsakringsbolagets styrelse det slutgiltiga ansvaret for foretagsstyrningssystemet.
(Utférdats 22.11.2023, gdiller frén 1.4.2024)

(8) Enligt regeringens proposition 96/20142 ar forutsattningen for ett tydligt och fungerande
foretagsstyrningssystem att de makt-, ansvars- och rapporteringsforhallanden som ingar i bolagets
organisationsstruktur ar definierade, uppdelade och atskilda fran varandra samt att informationen &r
tryggad. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller fran 1.4.2024)

9) Enligt 12 b § 1 mom. i AFBL ska ett arbetspensionsforsakringsbolag ha ett med beaktande av arten och
omfattningen av bolagets verksamhet tillrackligt och fungerande foretagsstyrningssystem. (Utfdrdats
22.11.2023, gdller frdn 1.4.2024)

(10) Enligt regeringens proposition 96/2014 betonas vid bedémningen av arten och omfattningen av
arbetspensionsforsakringsbolagens verksamhet arten och omfattningen av de risker som ar
forknippade med verksamheten samt kraven pa solvens. (Utfdrdats 22.11.2023, géller frdn 1.4.2024)

ANVISNING (stycke 11)

(11) Enligt Finansinspektionens tolkning ska det foretagsstyrningssystem som avsesi 12 b § i AFBL uppfylla
atminstone féljande krav:

! Regeringens proposition 96/2014 s. 6.
2Regeringens proposition 96/2014 s. 12.
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e Arbetspensionsforsakringsbolaget har skriftliga verksamhetsprinciper for sina viktigaste funktioner
och tydliga kvantitativa och kvalitativa mal.

¢ Malen utformas med beaktande av sunda och forsiktiga affarsprinciper. Framfor allt tillvaratas de
forsakrades och forsakringstagarnas rattigheter och intressen.

e Hela personalen informeras om bolagets verksamhetsprinciper och mal.

e Styrelsen kan effektivt och sjalvstandigt dvervaka verkstallande direktoren och den 6vriga
verkstdllande ledningen och organisationen.

e Styrelsen upprattar for sin verksamhet en skriftlig arbetsordning, dar styrelsens viktigaste uppgifter
och verksamhetsprinciper finns definierade.

Forvaltningsradets 6vervakningsuppgift (Utfdrdats 22.11.2023, gdller frdn 1.4.2024)
ANVISNING (styckena 12-15)

Enligt Finansinspektionens tolkning omfattar férvaltningsradets 6vervakningsuppgift som avsesiod §
1 mom. i AFBL dven 6vervakning av att styrelsen och verkstallande direktoren skoter sina uppgifteri
enlighet med regleringen.

Finansinspektionen rekommenderar att forvaltningsradets 6vervakningsfunktioner ar kontinuerliga, att
Overvakningen i alla forhallanden genomfors pa det satt som bolagets tillstand kraver och att
forvaltningsradet i sin 6vervakning faster uppmarksamhet sarskilt vid de drenden som &r vasentliga for
bolagets verksamhet.

Finansinspektionen rekommenderar att férvaltningsradet i tillracklig grad forsakrar sig atminstone om
att

e styrelsen och verkstallande direktoren leder bolaget enligt regleringen och principerna fér en god
foretagsstyrning pa ett satt som ar férenligt med syftet med arbetspensionsférsakringsbolagets
verksamhet och

e bolagets interna kontroll-, riskhanterings- och rapporteringsfunktioner ar andamalsenligt ordnade
och att de har tillrdcklig formaga att identifiera riskerna férknippade med verksamheten och att
reagera pa dem.

Finansinspektionen rekommenderar att det for dvervakningsuppgiften till forvaltningsradet forutom
det material som det anser nddvandigt dven inlamnas de skriftliga verksamhetsprinciperna som avses i
12 b § i AFBL for bolagets interna kontroll, riskhanteringssystem, upplaggning av den interna revisionen
och ersattningar.
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7 Intern kontroll
7.1 Den interna kontrollens betydelse och ansvar for ordnandet av den
(1) 112 d §iAFBL foreskrivs om intern kontroll i arbetspensionsforsakringsbolag.
(2) Enligt 12 b § 1 mom. i AFBL ska ett arbetspensionsforsakringsbolag ha skriftliga verksamhetsprinciper

for intern kontroll av bolaget, som godkants av styrelsen. Enligt 12 b § 2 mom. i AFBL ska bolagets
styrelse regelbundet bedoma de skriftliga verksamhetsprinciperna.

(3) Finansinspektionens ratt att meddela bindande foreskrifter om hur den interna kontrollen ska ordnas
grundar sigpd 12j §i AFBL.

ANVISNING (stycke 4)

(4) Enligt Finansinspektionens tolkning ar syftet med den interna kontrollen enligt 12 d § i AFBL att
sakerstalla

¢ en ekonomisk, effektiv och resultatbringande verksamhet
e maluppfyllelse

o efterlevnad av lagar, foreskrifter, verksamhetsprinciper, forvaltningsorganens beslut, interna planer,
regler och rutiner

e hantering av riskerna i verksamheten

o entillforlitlig rapportering och 6vrig information for ledningen.
FORESKRIFT (styckena 5-8)

(5) Arbetspensionsforsakringsbolagets styrelse svarar for upplaggningen och organisationen av den
interna kontrollen pa alla organisations- och verksamhetsnivaer. Styrelsen ska faststalla den interna
kontrollens innehall. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller fran 1.4.2024)

(6) Styrelsen for ett arbetspensionsférsakringsbolag som fungerar som moderbolag i en koncern ska
godkanna koncernens verksamhetsprinciper for intern kontroll. (Utfdrdats 5.11.2025, géiller fran
1.1.2026)

(7) Arbetspensionsforsakringsbolagets styrelse ansvarar for att verksamhetsprinciperna for intern kontroll

foljs bade i bolaget och i fraga om utlagda tjanster och att de verksamhetsprinciper som avses i stycke 6
pa motsvarande satt foljs i koncernen. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller frén 1.4.2024)

(8) Arbetspensionsforsakringsbolagets styrelse ska arligen bedéma om den interna kontrollen &r
dandamalsenligt organiserad, liksom ocksa huruvida personalresurserna och andra resurser &r
tillrackliga, och vid behov vidta korrigerande atgarder. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller fran 1.4.2024)
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7.2 Ordnandet av en valfungerande intern kontroll
FORESKRIFT (styckena 9-14)
9) | arbetspensionsforsakringsbolagets organisation ska uppgifterna, beslutanderatten och ansvar

fordelas pa tillborligt satt och rapporteringsforhallandena vara tydligt definierade. Organisations-
strukturen ska stéda ordnandet av en effektiv intern kontroll. Alla anstallda i bolaget ska kanna till den
egna uppgiften i genomférandet av den interna kontrollen. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller frén 1.4.2024)

(10) Arbetsfordelningen och uppgiftsbeskrivningarna ska i organisationen definieras sa att ingen utan
tillborlig 6vervakning kan skota en brett verkande atgérd genom hela handlaggningskedjan. (Utfdrdats
22.11.2023, gdller frdn 1.4.2024)

(11) De centrala funktioner som avsesi12 d § 1 mom. i AFBL ska ha en vélfungerande och effektiv intern
kontroll pa alla organisationsnivaer. (Utfdrdats 5.11.2025, gdller frén 1.1.2026)

(12) Vid uppldggningen av den interna kontrollen ska bolaget ta hansyn till verksamhetens art och
omfattning samt organisationsstruktur, och den interna kontrollen ska vara tillrackligt avpassad efter
riskerna i respektive verksamhet. Vid bedomningen av arbetspensionsforsakringsverksamhetens art
och omfattning ska man beakta arbetspensionsforsakringsverksamhetens karaktar av social trygghet
och arbetspensionstillgangarnas samhalleliga natur, verksamhetens oberoende och sjalvstandighet
samt solvenskraven och tillsynskraven betraffande anvandningen av tillgangarna. (Utfdrdats
22.11.2023, gdller frén 1.4.2024)

(13) De personer som ansvarar for den interna kontrollen ska ha uppgifter pa lamplig organisationsniva som
mojliggor tillborliga befogenheter och tyngdvikt i skotseln av uppgifterna. Personerna ska ha
kdannedom om och yrkeserfarenhet av bolagets verksamhet, risker och de regelverk som géller bolaget
och som uppgifterna kraver for att de ska kunna skota de darenden som ingér i deras uppgifter pa ett
framgangsrikt satt. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller frén 1.4.2024)

(14) Den interna kontrollen ska ha tillgang till ett tillrackligt antal kompetenta anstéllda. De personer som
skoter den interna kontrollen ska ha tillgang till lampliga datasystem och andra resurser samt till intern
och extern information som behdvs for uppgiften. (Utfdrdats 22.11.2023, géller frdn 1.4.2024)

ANVISNING (stycke 15)

(15) Finansinspektionen rekommenderar att den interna kontrollens kontrollatgarder omfattar till exempel
redogorelser och rapporter till ledningen, resultat- och avvikelserapporter inklusive
efterlevnadskontroll av faststallda risklimiter, fysiska kontroller, inventering av tillgangar, en
delegations- och attestordning och kontroller och avstamningar.

FORESKRIFT (styckena 16-18)

(16) Den interna kontrollens kontrollatgarder och de rapporter som uppréttas pa basis avdem ska vara en
del av den permanenta verksamhetskulturen i foretaget under tillsyn. Den interna kontrollens funktion
ska féljas upp.
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(17) For att kunna folja upp att den interna kontrollen ordnats pa ett &ndamalsenligt satt och att den

fungerar ska den interna kontrollens kontrollatgérder i tillracklig omfattning dokumenteras. (Utfdrdats
22.11.2023, gdiller frén 1.4.2024)

(18) For att sdkerstalla kontinuiteten i verksamheten och skydda sina tillgangar ska arbetspensions-
forsakringsbolaget sarskilt sorja for att atgarderna for kontroll av informationssakerheten och den
ovriga sakerheten ar tillrackliga.

7.3 Rapportering
FORESKRIFT (styckena 19-23)

(19) Den interna kontrollens rapportering ska vara tydlig, tillforlitlig, rattidig och framatblickande.
Rapporteringen om resultat och vasentliga risker ska vara oberoende av den verksamhet som
rapporteras.

(20) Rapporteringen ska laggas upp sa att arbetspensionsforsakringsbolagets forvaltningsorgan far

information, som ar vasentlig med tanke pa skotseln av uppgifterna, om den interna kontrollens
observationer och om observationer som revisorer och myndigheter inrapporterat till
arbetspensionsforsakringsbolaget. (Utfdrdats 5.11.2025, gdller frén 1.1.2026)

(21) Den interna kontrollens skriftliga rapportering ska vara regelbunden. Rapporterna ska férvaras pa ett
tillforlitligt satt. (Utfdrdats 22.11.2023, gdiller frén 1.4.2024)

(22) Funktionen for regelefterlevnad, internrevisionen och den oberoende riskhanteringsfunktionen ska
kunna rapportera om sina observationer till férvaltningsorganen i tillrdckligt god tid sa att
forvaltningsorganen utan onddigt dréjsmal kan vidta atgarder for att roja eventuella observerade
olagenheter. Utover den ordinarie rapporteringen ska dessa aktorer vid behov kunna rapportera om
sina observationer direkt till styrelsen. (Utfdrdats 5.11.2025, gdller frén 1.1.2026)

(23) Funktionen for regelefterlevnad, internrevisionen och den oberoende riskhanteringsfunktionen ska
ordna rapporteringen till dem pa sa satt att den stoder upplaggningen av en vélfungerande och effektiv
intern kontroll. (Utfdrdats 5.11.2025, gdller frén 1.1.2026)
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Compliance

Enligt 12 d § 2 mom. i AFBL omfattar intern kontroll en funktion for regelefterlevnad (compliance-
funktion). Funktionen ska ocksa bedéma om bolagets atgarder for att forhindra och korrigera
eventuella brister i regelefterlevnaden ar tillrdckliga. (Utfdrdats 22.11.2023, gdiller fran 1.4.2024)

Finansinspektionens behorighet att meddela bindande foreskrifter om upplaggningen av den interna
kontrollen grundar sig pa 12 j § i AFBL.

Upplaggning av funktionen
ANVISNING (stycke 3)

Styrelsens skyldighet enligt 6 kap. 2 § 1 mom. i ABL att svara for bolagets forvaltning och for att
bolagets verksamhet &r andamalsenligt organiserad innebér enligt Finansinspektionens tolkning att
styrelsen &r skyldig att skapa en sddan organisation som behovs for bolagets verksamhet och sérja for
att den fungerar val samt vidta nodvandiga korrigerande atgarder om regelvidrig verksamhet eller
andra fel i verksamheten har konstaterats.

Enligt regeringens proposition 96/20142 kan ett arbetspensionsforsakringsbolag ordna funktionen for
regelefterlevnad pa ett satt som ar ldmpligt med tanke pa arten och omfattningen av bolagets
verksamhet. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller frén 1.4.2024)

Enligt regeringens proposition 96/2014 kan funktionen for regelefterlevnad kombineras med andra
funktioner eller vid behov laggas ut pa entreprenad. Funktionen kan emellertid inte kombineras med
den interna revisionsfunktionen, eftersom den interna revisionen bedémer den interna kontrollens
tillracklighet och lamplighet. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller fran 1.4.2024)

FORESKRIFT (styckena 6-8)

En sammanslagning av funktionen for regelefterlevnad med andra funktioner eller en utlaggning av den
pa entreprenad far inte dventyra regelefterlevnadsfunktionens oberoende och effektivitet. Vid
sammanslagning och utlaggning ska uppmarksamhet fastas sarskilt vid att regelefterlevnads-
funktionen har en sjalvstandig stallning och direkt kontakt med den verkstallande ledningen. Riskerna
forknippade med det valda upplaggningssattet ska identifieras och beaktas i tillsynen 6ver
arbetspensionsforsakringsbolagets verksamhet. Grunderna for en sammanslagning och utlaggning pa
entreprenad ska dokumenteras. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller frén 1.4.2024)

Upplaggningen av, anvisningarna for och forfarandena inom funktionen for regelefterlevnad ska vara
tillrackliga for att sakerstélla en oberoende regelefterlevnadsfunktion i bolagets verksamhet. (Utfédrdats
22.11.2023, gdiller frén 1.4.2024)

Funktionen for regelefterlevnad ska regelbundet samarbeta med forvaltningsorganen, den
verkstallande ledningen, bolagets juridiska darenden, affarsverksamhet och interna och externa
revision. (Utfdrdats 5.11.2025, géller frdn 1.1.2026)

% Regeringens proposition 96/2014 s. 14.
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Funktionens syfte och uppgifter
ANVISNING (styckena 9-10)

Syftet med funktionen for regelefterlevnad ar att Gvervaka att bolagets verksamhet foljer lagen och
Ovriga externa och interna regler som géller verksamheten. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller frén 1.4.2024)

Funktionen for regelefterlevnad
o forebygger rattsliga risker och genomférandet av oonskade affarsmodeller

e stoder styrelsen i upplaggningen av en tillforlitlig bolagsstyrning, fungerar som styrelsens
informationskanal om bolagets forfaranden och hjalper styrelsen att vid behov ingripa i rattsliga
risker

o fungerar som en konkurrensfaktor och stoder affarsverksamheten genom att reducera riskerna for
att reglerna bryts och genom att framja iakttagandet av bolagets varderingar och verksamhetens
effektivitet.

(Utférdats 22.11.2023, gdiller fran 1.4.2024)
FORESKRIFT (styckena 11-12)

For att sakerstalla en effektiv och resultatrik funktion for regelefterlevnad ska verksamheten vara
riskbunden. Regelefterlevnadsfunktionens atgarder ska i forsta hand riktas utifran en riskbedémning av
arbetspensionsforsakringsbolagets verksamhet. (Utfdrdats 22.11.2023, gdiller frén 1.4.2024)

Funktionen for regelefterlevnad ska ha verksamhetsprinciper och en verksamhetsplan for sin
verksamhet. | verksamhetsprinciperna ska verksamhetens ansvar, behdrighetskrav och
rapporteringsskyldigheter faststallas. Rapporteringsskyldigheterna ska innehalla regelefter-
levnadsfunktionens egen rapportering och inrapporteringen till regelefterlevnadsfunktionen. Av
verksamhetsplanen ska de riskbundna atgéarderna som bolaget planerat for verksamhetens olika
delomraden framga. (Utfdrdats 5.11.2025, géller fran 1.1.2026)

ANVISNING (styckena 13-14)

Finansinspektionen rekommenderar att funktionen for regelefterlevnad innehaller atminstone féljande
vaglednings- och kontrolluppgifter:

e Funktionen utbildar och vagleder bolagets personal om basta praxis, inklusive regelefter-
levnadsfunktionens férfaranden samt upprattar anvisningar om iakttagandet av bestammelserna pa
bolagsniva. Funktionen uppratthaller eller deltar i uppratthallandet av atminstone de etiska
riktlinjerna och riktlinjerna om intressekonflikter och forbyggande av mutor.

e Funktionen bedomer regelbundet huruvida personalen ar tillrackligt insatt i riktlinjerna och
forfarandena samt om ansvaret for att folja bestammelserna.

e Funktionen utreder for egen del att andringar i regleringen foljs i bolagets olika funktioner samt
informerar om dem och vagleder om de andringsbehov som andringarna medfor.

e Funktionen deltar for egen del i att godkdnna nya produkter och forfaranden.
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e Funktionen bedémer huruvida bolagets organisation &r valfungerande och andamalsenlig da det
galler att folja bestammelser.

e Funktionen identifierar och bedémer pa forhand vilka negativa foljder som féljer ifall
bestammelserna inte foljs.

e Funktionen bitrader styrelsen aktivt. Som god praxis férser funktionen fore ett styrelsemate till
exempel styrelsens sekreterare med information om sina iakttagelser i de arenden som ska
behandlas pa métet och som kan vara av betydelse for styrelsens beslutsfattande.

(Utférdats 22.11.2023, gdller fran 1.4.2024)

(14) Finansinspektionen rekommenderar att funktionen for regelefterlevnad anvander [ampliga
6vervakningsinstrument bade i de proaktiva och de retroaktiva kontrollatgédrderna. Sadana ar
atminstone

e olika riskindikatorer

e upprattandet av sddana rapporter med vilka bolaget sakerstaller ledningens uppmarksamhet och i
vilka avvikelserna mellan forvantningarna och genomférda handelser dokumenteras

e kontroll av forsakrings-, ersattnings- och placeringsverksamheten samt av 6vriga funktioner som ar
betydande med tanke pa bolaget, genomgang av dokument, intervjuer och inspektioner.

(Utfdrdats 22.11.2023, géiller frGn 1.4.2024)

8.3 Rapportering (Utfdrdats 22.11.2023, giller fran 1.4.2024)

FORESKRIFT (styckena 15-16)

(15) Funktionen fore regelefterlevnad ska rapportera atminstone till bolagets styrelse och verkstéllande
direktor.
(16) Rapporteringen ska omfatta bolagets verksamhet. Den ska innehalla atminstone

e en uppskattning av hur val bestammelser och riktlinjer for narvarande foljs och av effektiviteten i de
enskilda funktionerna

¢ betydande observationer och risker med tanke pa bolaget samt rekommendationer till
regelefterlevnad angdende dem

e korrigerande atgardsforslag som uppréttats utgaende fran observerade risker och brister samt
forslag till tidtabell for att forsatta drendena i sadant skick att de motsvarar bestdammelserna och
riktlinjerna

e betydande dndringar i regleringen samt de atgarder som tagits eller kommer att tas for att
sakerstalla att andringarna foljs, sdvida dessa arenden inte rapporteras pa annat satt till exempel pa
initiativ av bolagets juridiska funktioner

e uppfdljning av vilka korrigerande atgéarder som tagits i bolaget och vad som annu ar ogjort samt
huruvida atgarderna ar tillrackliga.
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9 Intern revision

(1) 112 e § i AFBL foreskrivs om intern revision i arbetspensionsférsakringsbolag.

(2) Enligt 12 b § 1 mom. i AFBL ska ett arbetspensionsférsakringsbolag ha skriftliga verksamhetsprinciper
om upplaggningen av den interna revisionen, som har godkants av styrelsen. Enligt 12 b § 2 mom. i
AFBL ska bolagets styrelse regelbundet bedéma de skriftliga verksamhetsprinciperna.

(3) Finansinspektionens behdrighet att meddela bindande foreskrifter om hur den interna kontrollen ska

ordnas grundar sig pa 12 j § i AFBL. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller frdn 1.4.2024)
ANVISNING (styckena 4-5)

(4) Styrelsens skyldighet enligt 6 kap. 2 § 1 mom. i ABL att svara for bolagets férvaltning och for att
bolagets verksamhet dr andamalsenligt organiserad innebér enligt Finansinspektionens tolkning
foljande:

e Styrelsen ska godkdnna den interna revisionens arliga revisionsplan.

e Styrelsen ska sorja for att den interna revisionens stallning i organisationen och dess befogenheter
ar tydliga samt sakerstalla en oberoende och objektiv revision av bolagets verksamheter.

e Den interna revisionens ledning och kontroll far inte ldggas ut pa entreprenad. Ovriga interna
revisionstjanster kan upphandlas av externa tjansteproducenter.

(Utfdrdats 22.11.2023, gdller frén 1.4.2024)
(5) Enligt Finansinspektionens tolkning avses med den interna revisionens oberoende av bolagets

operativa verksamhet enligt 12 e § 2 mom. i AFBL att den interna revisionen ska vara oberoende av de
verksamheter som granskas och av rakenskapsrevisionen. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller fran 1.4.2024)

FORESKRIFT (stycke 6)

(6) Den interna revisionens revisionsplan ska upprattas utgaende fran den interna revisionens tillsynsmal
och riskbundet. Av planen ska dven de atgarder som planerats for de olika delomradena av bolagets
verksamhet framga. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller fran 1.4.2024)
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10 Riskhantering
10.1 Innehall, organisation och risker som ska beaktas
(1) 112 ¢ § i AFBL foreskrivs om riskhantering i arbetspensionsforsakringsbolag.
(2) Enligt 12 b § 1 mom. i AFBL ska ett arbetspensionsforsakringsbolag ha skriftliga verksamhetsprinciper

for bolagets riskhanteringssystem, som godkants av styrelsen. Enligt 12 b § 2 mom. i AFBL ska bolagets
styrelse regelbundet bedoma de skriftliga verksamhetsprinciperna.

(3) Finansinspektionens behorighet att meddela bindande foreskrifter om hur riskhanteringen ska ordnas
grundar sigpd 12j §i AFBL.

ANVISNING (stycke 4)

(4) Med riskhantering enligt 12 c § i AFBL avses enligt Finansinspektionens tolkning strategier, processer
och rapporteringsrutiner for att identifiera, kontrollera, mata, overvaka och hantera risker som bolaget
exponeras for eller som foljer av dess affarsverksamhet och som hor vasentligt samman med
verksamheten. Till riskhanteringen hor enligt Finansinspektionens tolkning ocksa sadana forebyggande
atgarder som beslutats med anledning av identifieringen, rapporteringen och bedomningen av risker.

FORESKRIFT (styckena 5-12)

(5) Riskhanteringen ska beakta alla vdsentliga interna och externa risker som paverkar bolagets
verksamhet samt riskerna i utlagda verksamheter. Riskhanteringen ska analysera individuella risker
och den samlade effekten av de individuella riskerna pa bolagets verksamhet.

(6) Styrelsen svarar for att riskhanteringen i bolaget ar tillfredsstallande.

(1) Riskhanteringen ska integreras till en valfungerande del av bolagets organisationsstruktur och
beslutsprocesser. Bolagets organisationsstruktur och beslutsprocesser ska stédja en effektiv
riskhantering.

(8) Alla de viktigaste riskhanteringsprinciperna ska godkannas av styrelsen.

9) Bolagets oberoende riskhanteringsfunktion ska 6vervaka att riskerna i bolaget identifieras,
kontrolleras, mats, Overvakas, rapporteras och hanteras som sig bor och enligt interna instruktioner.
Vid behov ska den ocksa uppratthalla, utveckla och utarbeta principer for riskhantering som ska
faststallas av styrelsen samt ta fram metoder for analys och matning av riskerna.

(10) Den oberoende riskhanteringsfunktionen ska vara funktionellt oberoende av de risktagande
verksamheterna och ha en uppbyggnad som underlattar riskhanteringen. (Utfédrdats 5.11.2025, gdller
frén 1.1.2026)

(11) Bolaget ska forfoga 6ver nddvandiga metoder for riskhantering. Utdver kvantitativa
riskmatningsmetoder ska bolaget ocksa ha metoder for bedomning av kvalitativa risker.

(12) Med hjélp av metoderna ska bolaget fortlopande och pa ett tillrdckligt heltdckande satt identifiera alla
de risker som riskhanteringen ska omfatta. Bolaget ska rimligen kunna forsakra sig om att alla risker
med vasentlig betydelse for maluppfyllelsen har identifierats och rapporterats till styrelsen for
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behandling. Betydelsen av riskeffekterna och sannolikheten for att riskerna realiseras ska bedémas och
dandamalsenliga riskhanteringsrutiner skapas.

ANVISNING (styckena 13-15)

Med koncentrationsrisk enligt 12 ¢ § 2 mom. 4 punkten i AFBL avses enligt regeringens proposition
96/2014* framfor allt en risk som uppstar till foljd av flera olika faktorer som inte ensamma utgér en
risk, men som nar de koncentreras till ett och samma objekt utgor en koncentrationsrisk, eller som
uppstar om en enskild risk utgér en betydande del av de totala exponeringarna av liknande slag, varvid
bolagets risk i fraga om detta enskilda objekt ar storre dn normalt. Exempel pa sadana risker ar kredit-
och placeringsrisker.

De operativa riskerna enligt lagen hanfor sig enligt regeringens proposition 96/2014 till bolagets interna
processer, personal, olika system och externa handelser som beror bolaget.

16 kap. 13 §i FBL, som tillampas pa arbetspensionsférsakringsbolag, foreskrivs om kundkannedom och
relaterade riskhanteringssystem.

Verksamhetsprinciper for riskhanteringssystemet
FORESKRIFT (styckena 16-19)

Styrelsen ska arligen godkanna 6vergripande skriftliga verksamhetsprinciper for bolagets
riskhanteringssystem.

Verksamhetsprinciperna for riskhanteringssystemet ska faststalla bolagets viktigaste risker, matt,
granser for risktagningen, mal for riskhanteringen, riskhanteringsatgéarder, ansvar och
riskkontrollprinciper. Riskhanteringen ska vidare pa ett andamalsenligt satt integreras med
planeringen av bolagets verksamheter genom att separata verksamhetsprinciper for riskhanteringen
tas fram till exempel for de viktigaste verksamheterna eller processerna.

I verksamhetsprinciperna for riskhanteringssystemet ska granserna for risktagningen faststallas med
hansyn till bolagets risktagnings- och riskhanteringsformaga. Dessutom ska anges vem som svarar for
risktagningen, hur riskerna mats och dvervakas samt hur det kontrolleras att riskerna haller siginom
godtagbara granser. Verksamhetsprinciperna ska ocksa omfatta utlagda verksamheter.

Av verksamhetsprinciperna for riskhanteringssystemet ska framga hur risker rapporteras. Det samlade
riskhanteringslaget enligt verksamhetsprinciperna ska rapporteras till bolagets styrelse minst en gang
om aret. Planenliga riskrapporter ska inga som ett led i varje affarsverksamhets processer.

“Regeringens proposition 96/2014 s. 13.
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Hantering av risken for arbetsoformaga (Utfdrdats 5.11.2025,
gdller fran 1.1.2026)

Verksamhetens natur och riskbundenhet

Enligt 2 § i AFBL skall ett arbetspensionsforsakringsbolag bedriva lagstadgad pensionsforsak-
ringsrorelse som hanfor sig till den sociala tryggheten genom att skota verkstalligheten av det
lagstadgade pensionsskyddet och de medel som inflyter till bolaget for detta andamal pa ett satt som
tryggar de formaner som forsakringarna omfattar.

112 c § i AFBL foreskrivs om arbetspensionsforsakringsbolagets riskhantering.
ANVISNING (styckena 3-5)

Enligt Finansinspektionens tolkning innebar 2 § i AFBL att hantering av risken for arbetsoférmaga ar
tilldten for arbetspensionsférsakringsbolag endast i form av riskhantering som ingar i
forsakringsrorelsen, genom vilken syftet med bolagets verksamhet fullfoljs.

Enligt Finansinspektionens tolkning innebar 12 ¢ § 1 mom. i AFBL att hanteringen av risken for
arbetsoférmaga ar riskbunden och att arbetspensionsforsakringsbolaget som en del av
riskbundenheten ska bedéma med vilka atgarder bolaget effektivt kan minska risken for
arbetsoférmaga i sitt forsakringsbestand.

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget som en del av hanteringen
av risken for arbetsoférmaga gor en riskbedémning av hela sitt forsdkringsbestand och utgaende fran
den riktar atgarder for hanteringen av risken for arbetsoférmaga. Da det galler medelsanvandningen &r
det vasentligt att atgdrderna bor riktas till identifierade risker for arbetsoférmaga och att bade atgarder
som riktas kollektivt och till enskilda kunder bor vara motiverade for att effektivt minska risken for
arbetsoférmaga i forsakringsbestandet.

Atgiarder tillsammans med kunderna
ANVISNING (styckena 6-10)

Enligt Finansinspektionens tolkning innebar 2 § i AFBL att arbetspensionsforsakringsbolaget kan
végleda och upplysa sina kunder om risken for arbetsoformaga, orsakerna till risken och om satten att
reducera risken samt erbjuda kunderna ekonomiskt stod fran andelen for hantering av risken for
arbetsoférmaga som ingar i forsakringsavgiften. Det hor inte till arbetspensionsforsakringsbolagets
verksamhet att sjalv eller via en tjansteleverantdr genomfora egentliga atgarder som minskar risken for
arbetsoférmaga hos kunderna.

Finansinspektionen rekommenderar att de atgéarder som riktas till kunden, inklusive eventuellt
ekonomiskt stod, galler utvecklingen av ledningen av arbetsférmagan, arbetsprocesser eller
arbetsgemenskapen och projekt for att uppratthalla arbetsférmagan relaterade till sddana. Olika
kollektiva utbildningar bor dtminstone vara godtagbara projekt.
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(8) Enligt Finansinspektionens tolkning innebar 2 § i AFBL att arbetspensionsforsakringsbolaget

atminstone inte kan ge sina kunder ekonomiskt stdd fran andelen for hantering av risken fér
arbetsoférmaga for

e arbetstagarnas lonekostnader, datasystem eller konditionssalsutrustning, arbetsbord eller annan
anskaffning av utrustning, for verksamhet i form av incitament eller fér motions- eller kultursedlar
eller andra anstallningsférmaner

o for sakerhetsanskaffningar, utbildning om arbetsséakerhet och andra arbetarskyddskostnader

e rehabiliteringsprocesser eller andra kostnader for rehabilitering.

9) Enligt Finansinspektionens tolkning innebar 2 § i AFBL att arbetspensionsforsakringsbolaget for att
hantera risken for arbetsoférmaga inte kan

e bevilja samma kund ekonomiskt stod fortlopande eller nastan fortlopande for att ersatta kundens
egna bristande finansiering eller andra bristfalliga atgarder,

e anvanda egen personal for att fortlopande eller langvarigt stdda samma kund i en omfattning som i
arbetspensionsforsakringsbolaget ar exceptionellt stor i forhallande till den tillgéngliga
arbetsinsatsen for hantering av risken for arbetsoférmaga,

e genomfora sadana enkater, kartlaggningar eller andra dtgarder i anslutning till vdlbefinnande i
arbetet, halsa eller andra faktorer som har ringa samband med hanteringen av risken for
arbetsoférmaga eller endast dr av allman natur, eller att ge kunden ekonomiskt stod for sddana
atgarder.

(10) Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget forutsatter att kundens
ekonomiska insatser i hanteringen av risken for arbetsoférmaga alltid &r minst lika stora som den
summa som arbetspensionsforsakringsbolaget betalar kunden med stod av ett serviceavtal eller annat
l6fte. Med kundens ekonomiska insats avses till exempel inte arbetsinsats som utfors av kundforetagets
egen personal och som styrs till projektet.

11.3 Finansiering

(11) Enligt 169 § 1 mom. i ArPL ska det av berdkningsgrunderna for de forsakringsavgifter som betalas till ett
arbetspensionsforsakringsbolag framga hur forsakringsavgiften beraknas och hur avgiften ar
preciserad i delar som tas ut for olika kostnadsslag.

(12) Enligt 169 § 4 mom. i ArPL ska berdkningsgrunderna for de forsakringsavgifter som ska betalas till ett
arbetspensionsforsakringsbolag inbegripa grunder for arbetspensionsforsakringsavgiftens
omkostnadsdel. Med omkostnadsdelen avses den del av arbetspensionsférsakringsavgiften som tacker
driftskostnaderna for arbetspensionsforsakringsbolagets verksamhet med undantag for de
driftskostnader som uppstar av placeringsverksamhet och driftskostnader som av sarskilda skal tacks
med andra avgiftsdelar.

ANVISNING (styckena 13-15)

(13) Enligt Finansinspektionens tolkning innebdr 169 § 1 och 4 mom. i ArPL att arbetspensions-
forsakringsbolaget ska finansiera hanteringen av risken for arbetsoférmaga, aven omfattande
ekonomiskt stod som betalas till kunderna och avtal om hanteringen av risken for arbetsoférmaga som
ingas med olika parter, med den andel for hanteringen av risken for arbetsoférmaga som ingar i
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forsdkringsavgiften. Avvikande fran detta kan arbetspensionsférsakringsbolaget emellertid finansiera
personalkostnaderna for egen personal som deltar i hanteringen av risken for arbetsoférmaga helt eller
delvis med forsdkringsavgiftens omkostnadsdel. Beloppet av den omkostnadsdel som anvands far inte
vara vasentlig i férhallande till andelen for hanteringen av risken for arbetsoférmaga.

Finansinspektionen rekommenderar att det arliga beloppet som arbetspensionsforsakringsbolaget
anvander av andelen for hantering av risken for arbetsoférmaga endast i undantagsfall i betydande
grad 6verskrider den andel for hantering av risken for arbetsoférmaga som influtit i form av
forsakringsavgift det aktuella aret.

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget foljer upp de arliga
totalkostnaderna for hanteringen av risken for arbetsoférmaga specificerade i kostnader som
finansieras med andelen fér hantering av risken for arbetsoférmaga och med omkostnadsdelen for att
sakerstélla att finansieringen av hanteringen av risken for arbetsoférmaga foljer lagen och dessa
foreskrifter och anvisningar. Anvandningen av andelen for hantering av risken for arbetsoférmaga bor
vid behov foljas upp under en léngre tid &n ett ar, sa att bolaget kan forsakra sig om att anvéndningen
av andelen for hanteringen av risken for arbetsoférmaga i genomsnitt halls pa tillaten niva. | totalkost-
naderna ingar ekonomiskt stod till kunderna samt kostnader for personal, informationssystem, avtal,
evenemang, kundrelationer och andra kostnader till den del som de hanfor sig till hanteringen av risken
for arbetsoférmaga.

Dokumentation, beslutsfattande och uppfoljning av effektfullhet
ANVISNING (styckena 16-19)

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget upprattar skriftliga
verksamhetsprinciper for att sakerstélla riskbundenheten i hanteringen av risken for arbetsoférmaga.
Verksamhetsprincipernas funktion for sitt syfte bor bedémas regelbundet.

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget tydligt dokumenterar
riskbedomningen av sitt forsakringsbestand och hur det valt att rikta atgarderna for hanteringen av
risken for arbetsoférmaga utgaende fran den samt dartill tillrackligt specificerat de

kundofferter, -planer och -l6ften som getts, deras riskbundenhet och hur riskbundenheten utretts.

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolagens beslutsfattandemodell
speglar ett oberoende riskbundet férfarande som stéder hanteringen av forsékringsrisken. Atgarderna
for att hantera risken fér arbetsoférmaga bér bedémas av en funktion som &r oberoende av
kundanskaffningen i ndgot skede av arbetspensionsforsakringsbolagets process.

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget utvecklar lampliga
uppféljningsrutiner for sin verksamhet for sakerstallande av att de atgarder som ar avsedda for
hanteringen av risken fér arbetsoférmaga ar effektfulla.
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11.5 Rapportering till Finansinspektionen
ANVISNING (styckena 20-21)
(20) Enligt Finansinspektionens tolkning ar atgarder som genomfors for hanteringen av risken for

arbetsoférmaga enligt stycke 11 inte sddana exceptionella affarstransaktioner som avses i 30 § i AFBL,
utan hantering av risken for arbetsoférmaga i syfte att minska arbetspensionssystemets utgifter.

(21) Bestdmmelser om rapporteringen av hanteringen av risken for arbetsoférmaga finns i foreskrifter och
anvisningar 1/2011 och 4/2015.
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Anmalan om storningar och fel i verksamheten (Utfdrdats
22.11.2023, gdiller fran 1.4.2024)

Enligt 12 ¢ § 2 mom. i AFBL ska arbetspensionsforsakringsbolagets riskhantering omfatta hanteringen
av operativa risker.

Finansinspektionens behdrighet att meddela bindande féreskrifter om vilken relevant information som
regelbundet ska [dmnas till Finansinspektionen och om hur informationen ska lamnas grundar sig pa 18
§ 2 mom. i lagen om Finansinspektionen.

Anmadlan och storningar och fel i verksamheten
ANVISNING (styckena 3-8)

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget meddelar Finansinspek-
tionen om betydande storningar och fel i de tjanster som tillhandahalls for kunderna samt i betalnings-
och datasystem utan dréjsmal nér sddana uppkommit. Som betydande stérningar beaktas langvariga
serviceavbrott (till exempel i skotseln av forsakringar eller pensioner eller i pensionsutbetalningen) eller
betydande storningar som inverkar pa flera kunder. Finansinspektionen bér utan dréjsmal ocksa
meddelas om storningar och fel som inverkar stérande eller dventyrar bolagets formaga att fortsatta

sin affarsverksamhet eller att skota sina skyldigheter.

Finansinspektionen rekommenderar att en anmélan gors atminstone om stdrningar i féljande grupper:

e intrangidatasystem

ett skadegdrande program sprids i datasystemet

information rojts for obehodriga

sakerhetsovertradelse.

Finansinspektionen rekommenderar att dven féljande storningar anmals, om de i vasentlig grad
inverkar pa tillgangen till en tjanst som tillhandahalls for kunderna eller hur tjansten fungerar:

e Overbelastningsattack

feli programvara

storning i datakommunikationen

driftsavbrott

anordning gar sonder.

Finansinspektionen rekommenderar att anmalan om att kunduppgifter rojts férutomstaende lamnas
till Finansinspektionen alltid da arendet dven anmals till dataombudsmannen.

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget ldmnar en kompletterande
anmalan med mer detaljerade uppgifter om stérningen sa fort som mojligt efter den férsta anmalan.

Finansinspektionen rekommenderar att de anmélningar som avses ovan i detta kapitel gérs pa den
blankett och enligt de anvisningar som finns pa Finansinspektionens webbplats.
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Arbetspensionsforsakringsbolaget kan enligt anvisningarna emellertid lamna in den anmaélan som
avses i stycke 6 pa samma blankett som skickas till dataombudsmannen.

12.2 Arsanmailan om forlust som orsakas av operativ risk
ANVISNING (stycke 9)

9) Arsanmalan om den forlust som orsakats av operativ risk inldmnas till Finansinspektionen utifran
arbetspensionsforsakringsbolagets interna rapportering av forlustuppgifter.

FORESKRIFT (styckena 10-13)

(10) Arbetspensionsforsakringsbolaget ska senast den 28 februari lamna in en arsanmalan till
Finansinspektionen om forluster som orsakats av operativ risk och som observerats under det
foregaende kalenderaret.

(11) Arsanmaélan ska goras om de fem storsta forlusthandelserna i euro som orsakats av operativ risk under
ett kalenderar. Anmalan behdver emellertid inte lAmnas in for skador som dr mindre &n tio tusen
(10 000) euro. Om det inte finns nagra handelser att anmala, ska anmélan ldmnas in med tomt innehall.
(Utférdats 5.11.2025, géiller fran 1.1.2026)

(12) Arsanmalan ska innehélla &tminstone féljande uppgifter:
¢ handelsebeskrivning och skadetyp
e redogorelse for de atgarder som vidtagits till foljd av hdandelsen

e redogorelse for det uppskattade forlustbeloppet.

(13) Arsanmailan ska goras pa den blankett och enligt de anvisningar som finns pa Finansinspektionens
webbplats.
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Ersattningar

112 f § i AFBL foreskrivs om ersattningssystem i arbetspensionsforsakringsbolag.

Enligt 12 b § 1 mom. i AFBL ska ett arbetspensionsférsakringsbolag ha skriftliga verksamhetsprinciper
for utbetalning av ersattningar, som godkants av styrelsen. Enligt 12 b § 2 mom. i AFBL ska bolagets
styrelse regelbundet bedoma de skriftliga verksamhetsprinciperna.

| detta kapitel avses med ersattningspolicy bolagets samtliga l6ne- och ersattningssystem, inklusive
principer for utbetalning av ersattning vid avslutande av ett anstéllningsférhallande med en
medarbetare eller direktor.

Forvaltningsradets och styrelsens ansvar
ANVISNING (styckena 4-5)

Finansinspektionen rekommenderar att det i bolaget finns ett ersattningsutskott som ar sammansatt
av styrelseledamoterna och fokuserar pa att bereda verksamhetsprinciper for ersattningar inklusive en
ersattningspolicy och se till att de fungerar. Efter samrad med eventuella oberoende experter bor
utskottet ta fram verksamhetsprinciper for ersattningar, en ersattningspolicy och nédvandiga forslag
till andringar i deras uppbyggnad och svara for att de speglar de fordndringar som intréffat i bolaget
ochiregelverk.

Finansinspektionen rekommenderar att styrelsen faststéller bolagets ersattningspolicy som en del av
de skriftliga verksamhetsprinciperna for ersattningar och foljer och 6vervakar dess genomférande.
Forvaltningsradet bor folja och 6vervaka utvecklingen av ersattningarna till styrelseledaméterna, som
det faststallt med stod av 9 d § 1 mom. i AFBL. Styrelsen bor da och da bedéma ersattningspolicyns
funktion och uppbyggnad.

Principer for rorliga (resultatbaserade) ersattningar
ANVISNING (styckena 6-10)

Bolagets ersattningar kan besta av fasta och rorliga delar.

Vad géller rorliga ersattningar rekommenderar Finansinspektionen att den rorliga ersattningsdelen
grundar sig pa en prestationsbedémning av personen och verksamheten och en bedémning av
bolagets totala resultat.

Finansinspektionen rekommenderar att resultaten fér en langre period (dvs. flera ar) tas till grund for
prestationsbedomningen, for att det ska vara mojligt att forsékra sig om att de resultatbaserade
ersattningarna tar hansyn till bolagets strategiska mal och ocksa sadana lagstadgade villkor for
utbetalning av ersattningar som verksamhetens syfte, dvs. att utdva lagstadgad
pensionsforsakringsrorelse som hanfor sig till den sociala tryggheten. For kvalitetsmatning av
kundserviceprestationer som utgor ett vasentligt led i verkstalligheten av pensionsforsakringsrorelse
kan dock en kortare tidsperiod vara mer befogad for att sorja for en jamn servicekvalitet och darmed for
att bolagets, forsakringstagarnas och de forsékrades intressen tillvaratas.
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9) Finansinspektionen rekommenderar att prestationsbedémningen dessutom tar hansyn till

realiseringen av saval risker som foreligger vid tidpunkten for resultatmatningen som framtida risker.
Utbetalningen av rorliga ersattningsdelar som betraktas som ansenliga bor darfor skjutas upp. Om det
visar sig att ndgon uppnatt resultatmalet genom att ta sddana risker som realiseras fore utbetalningen
av den rorliga ersattningen, bor bolaget kunna avsta fran att betala.

(10) Finansinspektionen rekommenderar att bolaget i forvag faststaller hur uppskjutna ersattningar
paverkas av senare forandringar i ersattningsmottagarens anstallningsforhallande eller uppdrag som
verkstallande direktor.

13.3 Offentlighet
ANVISNING (styckena 11-13)

(11) Finansinspektionen rekommenderar att personalen far ta del av de allmanna principerna for
ersattningar och ersattningspolicyn. Varje medarbetare bor i forvag fa en forklaring av
bestdmningsgrunderna for lonen och ersattningarna samt bedomningsprocessen.
Bedémningsprocessen och resultatet av den bor dokumenteras pa lampligt satt.

(12) Finansinspektionen rekommenderar att uppgifter om verksamhetsprinciperna for ersattningar och
ersattningspolicyn offentliggdrs pa ett tydligt och lattbegripligt satt, dock med hansyn till
bestammelserna om konfidentialitet och datasekretess. Informationen kunde offentliggdras i form av
en sjalvstandig rapport om verksamhetsprinciperna for ersattningar och ersattningspolicyn eller till
exempel i samband med bokslutet och verksamhetsberattelsen.

(13) Finansinspektionen rekommenderar att bolaget offentliggor atminstone foljande uppgifter:
e beslutsprocessen for faststallande av verksamhetsprinciper for ersattningar och ersattningspolicy
e sambandet mellan ersattningspolicyn och resultatet
e resultatmatnings- och riskvagningsgrunderna
e principerna for utbetalning av rorliga ersattningsdelar enligt ersattningspolicyn

e andra viktiga principer for den resultatbaserade ersattningspolicyn.

13.4 Forteckningar
ANVISNING (stycke 14)
(14) Finansinspektionen rekommenderar att bolaget for en uppdaterad forteckning 6ver dem som omfattas

av nagon ersattningspolicy.

i
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lakttagande av god forsakringssed

Enligt 31 § 1 mom. i AFBL Gvervakar Finansinspektionen att arbetspensionsforsakringsbolagen iakttar
lagstiftningen om forsakringsverksamhet samt god forsakringssed.

Lagen eller avtalsvillkoren ger inte alltid nagot direkt svar pa hur ett drende ska avgoras eller hur man i
Ovrigt ska forfara i drendet. God sed kan da komplettera 6vrig reglering och beslutsmotivering. Inom
finansiell verksamhet forekommer flera sddana slag av god praxis. Sadana &r atminstone god
forsakringssed, god banksed, god sed pa vardepappersmarknaden och god férsakringsméklarsed.
(Utférdats 22.11.2023, gdller fran 1.4.2024)

God forsakringssed innebar etablerad god sed och praxis inom forsakringsbranschen, vilka styr
forsakringsgivarens verksamhet. Enligt grundidén for god forsakringssed ska forsakringsgivaren inte
endast handla i 6verensstammelse med lagens ordalydelse utan ocksa med lagens syfte och pa ett
etiskt hallbart, skaligt och rattvist satt. God forsdkringssed kan ocksa beskrivas genom att konstatera
att allt det som inte sarskilt &r forbjudet inte nédvandigtvis ar tillatet. (Utfardats 22.11.2023, gdller frdn
1.4.2024)

| ett forsakringsavtalsforhallande innehaller god forsakringssed aven ett krav pa forsakringsgivaren att
samarbeta med avtalsparten och att beakta dennas intressen. Till denna del har god férsakringssed
samma typ av betydelse som principen om avtalsrattslig lojalitet. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller frén
1.4.2024)

God forsakringssed begransar sig emellertid inte enbart till avtalsforhallanden, utan den faststaller
aven mer allméant pa vilket satt forsakringsgivaren ska ordna sin verksamhet och verka i relationen med
andra aktorer. Sadana andra aktorer dr atminstone de forsakrade och ersattningsmottagarna.
(Utfdrdats 22.11.2023, géiller frén 1.4.2024)

Vad god forsakringssed innehaller kan inte noggrant faststéllas och innehallet férandras dven over
tiden och enligt varderingarna. God forsakringssed konkretiseras ofta via enskilda fall. (Utfdrdats
22.11.2023, gdller frén 1.4.2024)

Arbetspensionsforsakringsbolagen ar till sin bolagsform privatrattsliga, men med tanke pa
verksamhetens syfte och natur ar de en del av den indirekta offentliga forvaltningen.
Forsakringsavtalens och formanernas innehall ar noggrant faststallda i lagen, och pa bolagens
verksamhet tillampas forvaltningslagen (434/2003) i de fall da de skoter sin offentliga
forvaltningsuppgift. Trots det har god forsakringssed betydelse dven for arbetspensions-
forsakringsbolagets verksamhet, i synnerhet, eftersom en god forsakringssed forutom i forsakringsavtal
och ersattningsdrenden dven ska tillampas i bolagens verksamhet mer omfattande. (Utfdrdats
22.11.2023, gdller frén 1.4.2024)

ANVISNING (stycke 8)

Med arbetspensionsforsakringsbolagens skyldighet enligt 31 § 1 mom. i AFBL att iaktta god
forsakringssed avses enligt Finansinspektionens tolkning foljande:

e Arbetspensionsforsakringsbolaget i sina transaktioner och avtalsforbindelser ska iaktta principerna
om god forsakringssed.
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Arbetspensionsforsakringsbolaget ska beméta alla rattvist och jamlikt och far inte genom sina
transaktioner bereda till exempel en enskild forsakringstagare otillborlig fordel. Alla transaktioner
mellan arbetspensionsforsakringsbolaget och forsakringstagaren, till exempel finansiering av
forsdkringstagarens lan och annan verksamhet, fastighetsaffarer och andra affarer och hyresavtal
ska genomforas med iakttagande av god sed och pa marknadsvillkor. Tjanster som upphandlas av
forsakringstagare ska upphandlas pa marknadsvillkor.

Det av det samhalleliga syftet for arbetspensionsforsakringsbolagets verksamhet och
verksamhetens sjélvstandighet foljer att bolaget inte far anvdnda sadana upplagg i sina relationer
med forsakringstagare eller i sina andra transaktioner som inte hor till bolagets verksamhet. Ett
upplagg kan betraktas som olampligt om till exempel transaktioner som galler
arbetspensionsforsakringen eller placeringsverksamheten kopplas ihop med forvarv eller
anvandning av forsakringar eller andra tjanster som tillhandahalls av forsakringsbolag inom samma
konglomerat som arbetspensionsforsakringsbolaget.

Arbetspensionsforsakringsbolaget ska ha skriftliga instruktioner om principerna for transaktioner
och avtalsforbindelser mellan bolaget och forsakringstagare, som har godkants av styrelsen.
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Upplaggning av placeringsverksamheten och placeringsplan

Enligt 26 § 2 mom. i AFBL ska ett arbetspensionsforsakringsbolags penningmedel och andra tillgangar
hallas atskilda fran de tillgdngar som tillhor ett annat bolag inom arbetspensionsférsakringsbolagets
koncern eller ndgon annan sammanslutning eller stiftelse. Enligt 26 § 3 mom. i AFBL ska
ekonomiforvaltningen och betalningsrorelsen vid ett arbetspensionsférsdkringsbolag ordnas sa att
medlen inte anvands for ekonomiforvaltningen eller betalningsrorelsen vid ett annat bolag inom
arbetspensionsforsakringsbolagets koncern eller nagon annan sammanslutning eller stiftelse. Enligt 26
§ 4 mom. i AFBL kan bolaget av sarskilda skl i ringa man avvika fran vad som féreskrivs om
betalningsrérelsen i 26 § 3 mom. i AFBL, sdsom Finansinspektionen ndrmare bestimmer.

Enligt 27 § 1 mom. i AFBL ska ett arbetspensionsforsakringsbolags placeringsverksamhet vara
oavhangig. Bolaget ska ha tillrdcklig egen personal for placeringsverksamheten. Enligt 27 § 4 mom. i
AFBL far ett arbetspensionsforsakringsbolag dock av utomstaende kdpa vissa sadana tjanster for
placeringsverksamheten som namns i lagrummet, forutsatt att detta inte dventyrar oavhangigheten av
arbetspensionsforsakringsbolagets placeringsverksamhet.

Enligt 28 § 1 mom. i AFBL ska ett arbetspensionsforsakringsbolags styrelse uppratta en placeringsplan
for bolaget.

Enligt 27 § 5 mom. i AFBL meddelar Finansinspektionen ndrmare féreskrifter om sddana
kapitalforvaltningstjanster, sakkunnigtjanster i anslutning till placeringsverksamheten, hjalptjanster
eller andra med dem jamforbara tjanster som kompletterar arbetspensionsforsakringsbolagets egen
placeringsverksamhet.

Enligt 28 § 3 mom. i AFBL meddelar Finansinspektionen narmare foreskrifter om placeringsplanen
enligt 28 § i AFBL.

Organisation av placeringsverksamheten i arbetspensionsforsakringsbolag

Organisation av ekonomifdrvaltningen och betalningsrorelsen
ANVISNING (styckena 6-7)

Av 26 &§ 3 mom. i AFBL foljer enligt Finansinspektionens tolkning att arbetspensionsforsakringsbolaget
for sin betalningsrorelse ska ha egna kassa- och bankkonton som ar dtskilda frdn andra
sammanslutningar. Ett arbetspensionsférsakringsbolag far till exempel inte anvanda ett gemensamt
koncernkonto med en annan sammanslutning eller stiftelse. Med koncernkonto avses ett bankkonto
dar betalningsrorelsen ar decentraliserad per enhet, medan tillgangsférvaltningen &r centraliserad. Ett
sadant konto éar till exempel ett bankkonto dar medlen pa olika sammanslutningars bankkonton
uppsamlas till en helhet och dar varje sammanslutning har dispositionsratt till underkontona.

Enligt 26 § 4 mom. i AFBL ar avvikelser tillatna till exempel i samband med mellankonton.
Arbetspensionsforsakringsbolaget far i sina transaktioner med andra sammanslutningar och stiftelser
anvanda olika mellankonton for registrering av kdp och férsaljning av tjanster eller motsvarande
transaktioner eller av obetydlig betalningsrorelse mellan arbetspensionsforsakringsholaget och
bostads- och fastighetsforetag, dock inte premierdrelse. Kontot far inte heller anvéndas for registrering
av arbetspensionsforsakringsbolagets och nagon ovan namnd sammanslutnings eller stiftelses
gemensamma eller inbdrdes transaktioner som géller fang eller 6verlatelse av egendom. Kontots saldo
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ska fortlopande visa ett obetydligt belopp. Kontotransaktionerna avvecklas manatligen, dock senast
under manaden efter den manad till vilken transaktionen hanfor sig.

Oavhangighet i placeringsverksamheten
ANVISNING (styckena 8-9)

Enligt Finansinspektionens tolkning sakerstalls oavhangigheten av ett arbetspensionsforsakringsbolags
placeringsverksamhet enligt 27 § 1 mom. i AFBL sa att bolagets egen placeringsorganisation och
oberoende personal har ansvar for att bereda och fatta placeringsbeslut. Av 27 § 1 mom. i AFBL foljer
enligt Finansinspektionens tolkning att bolagets egen personal ska ha tillfredsstallande kompetens i
och yrkeskunskaper om placeringsverksamhet, sa att bolaget inte i sin placeringsverksamhet behéver
ty sig till andra tjanster an kompletterande kapitalforvaltningstjanster, hjalptjanster och andra med
dem jamforbara tjanster.

Framstéllning och insamling av uppgifter pa investeringsmarknaden for beredning och fattande av
placeringsbeslut utgor enligt Finansinspektionens tolkning sadana tjanster enligt 27 § 4 mom. i AFBL
som kan kdpas av utomstaende. Exempel pa sadana tjanster ar olika marknadsanalyser,
foretagsundersokningar, inhamtning av kreditupplysningar och inhemska och utlandska
sakkunnigtjanster inom placeringsverksamhet.

FORESKRIFT (stycke 10)

Hjalptjanster som arbetspensionsforsakringsbolaget kdper av utomstaende ska tillfora bolaget sddana
uppgifter som behovs for beredning och uppféljning av beslut i placeringsverksamheten.

ANVISNING (styckena 11-12)

Exempel pa hjalptjanster enligt stycke 10 ovan ar databehandlingstjanster, juridiska tjanster och
redovisningstjanster som galler placeringsverksamheten. Hjélptjanster ar ocksa tjanster for
genomforande av placeringsbeslut och forvaltning av placeringarna, till exempel
fastighetsforvaltningstjanster.

Ett arbetspensionsforsakringsbolag kan inga kompletterande kapitalforvaltningsavtal till exempel med
kreditinstitut, vardepappersforetag enligt lagen om investeringstjanster (747/2012) eller darmed
jamstéllbara foretag och vardepappersforetag som beviljats tillstand i ett annat land och omfattas av
offentlig tillsyn.

FORESKRIFT (styckena 13-15)

Avtal med externa kapitalforvaltare ska godkannas av arbetspensionsforsakringsbolagets styrelse.
Framfor allt vid tilldelningen av beslutsbefogenheter ska styrelsen forsékra sig om att
arbetspensionsforsakringsbolagets oavhangiga beslutsfattande i placeringsfragor inte dventyras.

Av kapitalférvaltningsavtal som géller forvaltningen av placeringstillgangar ska atminstone féljande
uppgifter framga:

e uppdragets omfattning och de befogenheter som uppdraget medfor
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e principer och begransningar for placeringsverksamheten (bl.a. mal, risker, allokering av
tillgangarna)

e regelbunden rapportering (bl.a. avkastning/mal, allokering och riskniva)
e forvaltningsarvode

o forfarande for uppsagning av avtalet.

(15) Uppdraget far galla endast en viss, avgransad andel av arbetspensionsforsakringsbolagets placeringar
och det totala antalet uppdrag far inte vara betydande. Ett uppdrags andel av de totala tillgangar som
kapitalforvaltningsforetaget forvaltar far inte heller vara betydande.

15.2 Styrelsens ansvar for placeringsverksamheten och riskhanteringen av
placeringsverksamheten / placeringsplan

ANVISNING (stycke 16)

(16) Av 28 & 1 mom. i AFBL foljer enligt Finansinspektionens tolkning att styrelsen svarar for placeringen av
bolagets tillgangar, for lampligheten av placeringsbefogenheterna och for riskerna i
placeringsverksamheten.

FORESKRIFT (styckena 17-19)

(17) Styrelsen svarar for att placeringsplanen uppdateras.
(18) Placeringsplanen ska ta upp atminstone féljande &mnesomraden utdver vad som foreskrivs i 28 § 2
mom. i AFBL:

e De krav som omvarlden och bolagets verksamhet staller pa placeringsverksamheten pa kort och
lang sikt

— Analys avomvarldslaget och utvecklingstrender
— Analys av bolagets solvensutveckling

— Rapport som ansvarig aktuarie tagit fram for hanteringen av placeringsrisker och for
placeringsverksamheten och som galler de krav som foljer av ansvarsskuldens art och
avkastningskravet pa ansvarsskulden samt av uppréatthallandet av solvens och likviditet, samt
lampligheten av bolagets hantering av forsakringstekniska risker mot bakgrund av arten och
omfattningen av bolagets verksamhet

— Analys av de storsta riskerna forknippade med placeringarna, bland annat med avseende pa
vardeforandringar och forvantad avkastning

e Allmanna principer for placeringsverksamheten
— Strategiska mal for bolagets placeringsverksamhet
— Maloch limiter for riskhanteringen

— Deviktigaste riskerna i placeringarna, sasom valuta-, kredit-, rante-, marknads- och
likviditetsrisk

—  Principer for anvandning av derivat
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| principerna for anvandning av derivat ska det vid behov tas stallning till skillnader mellan
principerna och verksamheten pa kort och lang sikt.

e Placeringav tillgangar ar X

— Grundlaggande allokering (férdelning av placeringstillgangarna pa tillgangsslag) och tillatna
variationsgranser eller limiter

— Avkastningsmal
— Mal och limiter for riskhanteringen och eventuella jamférelseindex

— Grunderna for solvensklassificeringen

e Styrsystem
— Styrelse
— Verkstallande direktor
— Placeringsorganisationens beslutsbefogenheter
— Upphandling av tjanster

— Organisation av riskhanteringen och den interna kontrollen eller hanvisning till styrelsens
eventuella separata beslut om dem

— Kontinuitetsplanering av placeringsverksamheten med tanke pa stérningar under normala
forhallanden

e Beskrivning av rapporteringssystemen
— Rapportering fran riskhanteringsfunktionen fér placeringsrisker
— Rapportering fran placeringsfunktionen

— Situationer som kraver separat rapportering till styrelsen

e Andraviktiga linjebeslut
—  Principer for agarstyrning eller hanvisning till styrelsens eventuella separata beslut om dem

—  Principer for ansvarsfulla placeringar eller hanvisning till styrelsens eventuella separata beslut
om dem

e Principer fér uppdatering av placeringsplanen

(19) Bolaget ska tillstalla Finansinspektionen en placeringsplan som godkénts av styrelsen och sddana
andra eventuella styrelsebeslut till vilka det eventuellt hdnvisas i placeringsplanen pa det satt som
sagts i stycke 18 ovan. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller frén 1.4.2024)
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16 Upptagande av kredit, anmdlan om upptagande av kredit och
credit default swap-avtal
(1) 115 kap. 1§ 2 mom. i FBL foreskrivs om anmalan om upptagande av lan som ska l[dmnas till
Finansinspektionen.
(2) Enligt 15 kap. 1 § 2 mom. i FBL meddelar Finansinspektionen narmare foreskrifter om lamnande av

anmalan om upptagande av [an och om innehallet i anmalan.

(3) Finansinspektionens ratt att meddela bindande foreskrifter om credit default swap-avtal som ar
jamstéllbara med credit default swap-avtal enligt 15 kap. 3 § 2 mom. 1 punkten i FBL grundar sig pa 15
kap.3§2 mom. 2 punkteni FBL.

FORESKRIFT (styckena 4-7)

(4) Ett arbetspensionsforsakringsbolag och en dottersammanslutning enligt 15 kap. 1 § 3 mom. i FBL ska
senast inom tva veckor fran det att en kredit upptagits underratta Finansinspektionen om

e kredit som upptagits for skotseln av nédvandig likviditet
e kapitallan som upptagits och

e kredit som upptagits ur en personalfond som dgs av dess egen personal.

(5) Fore arsrevisionen ska dessutom en separat anmalan med foljande uppgifter om krediterna enligt
stycke 4 ovan upprattas for Finansinspektionen:

e arbetspensionsforsakringsbolagets alla gallande krediter
¢ alla krediter som arbetspensionsforsakringsbolaget lyft under det foregaende kalenderaret
e dottersammanslutningarnas alla gallande krediter och

¢ alla krediter som dottersammanslutningarna lyft under det féregaende kalenderaret.

(6) Normala kontokrediter for affarsverksamheten och andra med dem jamstallbara krediter behover
anmalas endast pa Finansinspektionens sarskilda begéaran.

(7) Credit default swap-avtal betraktas som standardiserade kontrakt och tolkas inte som lamnande av
sakerhet, om kontrakten har upprattats enligt standardiserade malldokument utarbetade av
International Swaps and Derivatives Association (ISDA) eller motsvarande standardmallar.
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17 Egendomsregleringar kopplade till ansvarsoverforingar mellan

arbetspensionsanstalter

(1) 110 a kap. i AFBL foreskrivs om Overlatelse av ett arbetsgivarspecifikt forsakringsbestand till en
pensionsstiftelse eller pensionskassa. Enligt 29 ¢ § 1 mom. i AFBL ska arbetspensionsforsakringsbolaget
och den 6vertagande pensionsanstalten anséka om Finansinspektionens samtycke till dverlatelsen av
ett arbetsgivarspecifikt forsakringsbestand. Enligt 29 ¢ § 3 mom. i AFBL ska Finansinspektionen ge sitt
samtycke till dverlatelsen, om inte atgarden inkraktar pa de forsakrade formanerna och inte anses
aventyra en sund utveckling av forsakringsverksamheten.

(2) Finansinspektionens ratt att meddela bindande foreskrifter om ansékan om 6verlatelse av ett
arbetsgivarspecifikt forsakringsbestand och om de uppgifter som behovs i ansékan grundar sig pa 29 ¢
§ 5 mom. i AFBL.

(3) I 10 kap. i AFBL foreskrivs om Overlatelse av ett arbetspensionsforsakringsbolags forsakringsbestand

eller en del av det till ett annat arbetspensionsforsakringsbolag. Enligt 29 § 1 mom. i AFBL ska
Finansinspektionen ge sitt samtycke till dverlatelsen av forsdkringsbestandet eller en del av det, om
inte atgarden inkraktar pa de férsakrade formanerna, inte anses dventyra en sund utveckling av
forsakringsverksamheten och om Finansinspektionen anser att 6verlatelsen ar motiverad med tanke pa
verkstalligheten av arbetspensionssystemet. Finansinspektionen har ratt att forena sitt samtycke med
sadana villkor som den anser nédvandiga for att sorja for att de forsékrade formanerna eller en sund
utveckling av forsakringsverksamheten inte aventyras.

ANVISNING (stycke 4)

(4) Av 29 c § 3 mom. och 29 § 1 mom. i AFBL foljer enligt Finansinspektionens tolkning att bolaget inte till
ansvarsoverforingarna far koppla eller utéver dem genomféra sadana fastighetsaffarer eller andra
egendomsregleringar med arbetsgivaren eller med nagon sadan instans dver vilken arbetsgivaren med
stod av dgande eller pd andra grunder kan utdva ett faktiskt betydande inflytande i samband med
ansvarsoverforingen (nedan dgarkontrollerat féretag) som inte omfattas av ansvarsoverforingarna och
ar betydande i forhallande till vardet av de 6verforda tillgangarna.

FORESKRIFT (stycke 5)

(5) For bedomning av om villkoren for samtycket uppfylls ska de sokande i samband med ans6kan om
ansvarsoverforing enligt 10 a kap. i AFBL underratta Finansinspektionen om féljande nedan i detta
stycke namnda egendomsregleringar mellan den 6vertagande arbetspensionsanstalten, den
Overlatande arbetspensionsanstalten, den arbetsgivare som berors av den 6verlatande/6vertagande
arbetspensionsanstaltens ansvarsoverforing och arbetsgivarens dgarkontrollerade foretag enligt stycke
4 ovan:

e samtliga egendomsregleringar som foljer av ansvarsoverforingen och genomfors samtidigt med
ansvarsoverforingen eller som enligt avtal kommer att genomforas inom tva ar fran
ansvarsoverforingen

e samtliga egendomsregleringar som har genomforts tva ar fore ansvarsoverforingen.
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ANVISNING (stycke 6)
(6) Finansinspektionen rekommenderar att uppgifterna enligt stycke 5 ovan ocksa meddelas till

Finansinspektionen om ansvarsoverforingar enligt 10 kap. i AFBL.
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Ansokan for overlatelse av ett arbetsgivarspecifikt
forsakringsbestand

Enligt 29 ¢ § 1 mom. i AFBL ska arbetspensionsforsakringsbolaget och den 6vertagande
pensionsanstalten ansdka om Finansinspektionens samtycke till Gverlatelse av ett arbetsgivarspecifikt
forsakringsbestand.

Finansinspektionens ratt att meddela bindande foreskrifter om ansékan om Gverlatelse av ett
arbetsgivarspecifikt forsakringsbestand och de uppgifter som behévs i ansékan grundar sig pd 29 c §5
mom. i AFBL.

FORESKRIFT (stycke 3)

Ansokan om Finansinspektionens samtycke till verlatelsen av ett arbetsgivarspecifikt
forsakringsbestand ska atféljas av foljande handlingar:

e Avtal om Gverlatelse av ett arbetsgivarspecifikt forsakringsbestand.

e Det 6verlatande arbetspensionsforsakringsbolagets och den Gvertagande pensionsanstaltens beslut
i arendet.

e Arbetspensionsforsakringsbolagets aktuaries redogorelse for beloppet av den ansvarsskuld som
overfors.

e Uppgifter om bade den 6verlatande och den Gvertagande pensionsanstaltens solvenskapital och
solvensgrans och om beloppet av solvenskapital som overfors.

e Om beloppet av det solvenskapital som Overfors ar mindre an vad som foreskrivs i social- och
hélsovdrdsministeriets férordning som avses i 29 e § 2 mom. i AFBL, en utredning om hur det
solvenskapital som 6verfors inverkar pa den 6vertagande pensionsanstaltens solvens och
utvecklingen av forsakringsavgiften samt av de atgarder som vidtas i samband med Gverlatelsen
eller senare pa grund av namnda inverkan. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller fran 1.4.2024)

e Uppgifter om beloppet av tillgangar som 6verfors, tillgangsslag, varderingsgrunder och eventuella
tillgangar som ar bundna till arbetsgivaren.

e Uppgifter om forsakringsbestand som 6verfors, arbetsgivaren, forsakringsnummer och kretsen av
forsakrade.

e Redogorelse for om samma forsakringsbestand eller en del av det har 6verlatits tidigare. Om
forsakringsbestandet eller en del av det har 6verlatits tidigare, ska av ansdkan framga att det har
forflutit minst fem ar mellan den tidigare och den nya planerade Gverlatelsetidpunkten, eller om 29
a § 5 mom. i AFBL ska tillampas pa 6verlatelsen, en utredning om att det gatt minst tre ar sedan den
tidigare och den planerade nya dverldtelsetidpunkten och att forutsattningarna for att tillampa
bestammelsen uppfylls. (Utfdrdats 22.11.2023, géller fran 1.4.2024)

e Uppgifter om vad som avtalats om de skéliga administrativa kostnader som &verlatelsen foranleder.
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Kontinuitets- och beredskapsplan (Utfardats 5.11.2025, gdiller
fran 1.1.2026)

Enligt 12 b § 1 mom. i AFBL ska arbetspensionsforsakringsbolaget genom lampliga dtgarder sakerstalla
kontinuiteten i verksamheten och att verksamheten bedrivs pa ett systematiskt satt i alla lagen, och i
detta syfte ska bolaget ha en av styrelsen godkand kontinuitetsplan. (Utfdrdats 22.11.2023, gdller frén
1.4.2024)

Enligt regeringens proposition 96/2014° strévar arbetspensionsforsakringsbolaget genom
kontinuitetsplanen efter att férebygga hot mot centrala funktioner sa att det kan fortsatta med sin
affarsverksamhet med sa sma forluster som mojligt, trots eventuella stérningar i verksamheten pa
grund av till t.ex. avbrott i informationssystemet. Planen har i hog grad samband med bolagets
riskhantering och planeringen av den.

Storningssituationer ar atminstone skador eller avsiktliga handlingar som drabbar bolagets personal,
lokaler, informationssystem eller datakommunikation.

Enligt 31 kap. 13 § 1 mom. i FBL ska forsakringsbolagen genom deltagande i beredskapsplanering inom
forsakringsbranschen och forberedande av verksamheten under undantagsférhallanden samt genom
andra atgarder sakerstalla att deras uppgifter kan skotas sa storningsfritt som mojligt ocksa under
undantagsférhallanden.

Under undantagsforhallanden som avses i beredskapslagen racker en stérningssituation typiskt langre
an de situationer, for vilka man berett sig i kontinuitetsplanen under normala forhallanden. Dartill ar de
hot som man bereder sig for i regel allvarligare @n hoten under normala férhallanden. | statsradets
beslut om malen for forsérjningsberedskapen (568/2024) redogdrs for malen med beredskapen.
Forsakringsbranschens pool har upprattat anvisningar for beredskap.

Centrala uppgifter som ansluter till undantagsférhallanden och som &r pa arbetspensions-
forsakringsbolagets ansvar ar i synnerhet uppgifter som bidrar till att trygga medborgarnas forsérjning
och pensionsmedlen. Risker som undantagsforhallanden kan medféra for skétseln av dessa uppgifter
och som bolagen och darigenom medborgarna utsétts for &r atminstone dventyrande av
pensionsutbetalningen, pensionsfinansieringen och likviditetshanteringen, liksom verksamheten i
bolagens egna eller samhallets olika system och infrastruktur, driftsstérningar i ndtverk som ligger pa
bolagets eget ansvar, avbrott i serviceverksamhet och diverse informations- och motpartsrisker.

Enligt regeringens proposition 96/2014 utarbetar arbetspensionsforsakringsbolagen en beredskapsplan
for sddana undantagsforhallanden som det foreskrivs om i 31 kap. 13 § i forsakringsbolagslagen och
som definieras i beredskapslagen. Beredskapsplanen ingar dock i de dtgarder med vilka bolaget
sakerstéller kontinuiteten i sin verksamhet och den utgor salunda i praktiken ofta ocksa en del av
kontinuitetsplanen.

® Regeringens proposition 96/2014 s. 12.
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ANVISNING (styckena 8-9)

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget som en del av sin
riskhantering utarbetar en beredskapsplan som godkanns av styrelsen. Kontinuitets- och
beredskapsplanerna bor bilda en enhetlig helhet.

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget har férmaga att bibehalla
funktionsféormagan under undantagsférhallanden som varar minst 12 manader. Bolagets
funktionsformaga bor dimensioneras sa att de uppgifter som sarskilt bidrar till att trygga
medborgarnas forsdrjning och pensionsmedlen och som &r pa bolagets ansvar inte dventyras under
undantagsférhallanden.

Ansvar samt upprattande och testning av planer
ANVISNING (styckena 10-17)

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget definierar tydliga uppgifter
och ansvar for bolagets kontinuitets- och beredskapsplanering. Definitionen bor atminstone tacka
beredning for storningssituationer under normala férhallanden och for undantagsférhallanden,
uppdatering av kontinuitets- och beredskapsplanerna, vidtagande av atgarder enligt planerna, ledning
av verksamheten samt underhall av beslutssystemet och kommunikation.

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget har en tydlig skriftlig
handlingsmodell for uppréttande, underhall och testning av kontinuitets- och beredskapsplaner samt
for uppfoljning av kontinuitets- och beredskapsplaneringen.

Finansinspektionen rekommenderar att kontinuitets- och beredskapsplaneringen grundar sig pa risk-
och sarbarhetsanalyser av arbetspensionsférsakringsbolagets verksamheter, dvs. pa hot-, sarbarhets-
och riskbedomningar som hanfor sig till data, system, funktioner och tjanster. Planerna bor avpassas
efter verksamhetens art, omfattning och komplexitet i bolaget. Planerna bor styra verksamheten och
kommunikationen i olika storningssituationer.

Finansinspektionen rekommenderar att utgangspunkten for kontinuitets- och beredskapsplaneringen
ar att arbetspensionsforsakringsbolaget kartlagger och prioriterar sina viktigaste
verksamhetsprocesser samt faststaller de aterstéllningstider inom vilka en process ska kunna
aterstallas i drift. FOr prioriterade processer bor planeras aterstallningsrutiner och alternativa
handlingsmodeller i handelse av avbrott. Sarskilt bor det sékerstallas att de data som ar viktiga for att
verksamheten ska kunna aterupptas kan aterstallas.

Finansinspektionen rekommenderar att beredskapsplanen under undantagsférhallanden tryggar
sadana funktioner som bidrar till att sakerstélla medborgarnas forsérjning och pensionsmedlen och
som arbetspensionsférsakringsbolaget kan paverka genom sina egna atgarder. Dessa utgors
atminstone av att sdkerstélla att pensionsbesluts- och pensionsutbetalningsfunktionen,
medelsforvaltningen, tillgdngen till uppgifter om kunder och pensionsskydd, IT-system och nédvéndiga
databehandlingsinfrastrukturer och servicenatverk fungerar, ar tillgéngliga och kan skotas ostort.
Bolaget bor genom avtal eller andra nddvandiga atgérder strava efter att for undantagsforhallanden
sakerstélla tillgdngen pa elektricitet och annan service som &r nddvandig for att skota bolagets néamnda
uppgifter.
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(15) Finansinspektionen rekommenderar att beredskapsplanen beskriver verksamhetsprinciperna,

funktionerna, tjansterna och det nédvandiga samarbetet med intressenter under
undantagsférhallanden. Beredskapsplanen bor ocksa innehélla funktionskrav for
undantagsférhallanden, steg for kontrollerad nedtrappning av tjansterna och atgarder for att aterstalla
normala forhallanden. Planen bor dven redogora for de situationer, i vilka behdrigheterna enligt
beredskapslagen tas i bruk.

(16) Finansinspektionen rekommenderar att kontinuitets- och beredskapsplanerna regelbundet uppdateras
och att de anpassas till andringar i arbetspensionsforsakringsbolagets verksamhet och till externa
faktorer som inverkar pa verksamheten.

(17) Finansinspektionen rekommenderar att kontinuitets- och beredskapsplanerna testas och att 6vningar
genomfors regelbundet.

19.2 Forberedelser inom informationshantering och datasystem
ANVISNING (stycke 18)

(18) Finansinspektionen rekommenderar foljande i anslutning till informationshantering och datasystem:

e Bolaget bor sorja for dataforvaring och tillfredsstallande registrering av transaktioner. Om IT-
systemen inte ar tillgdngliga, datakommunikationen inte fungerar eller tillgangen till andra
infrastrukturtjanster ar begransad, bor det finnas beredskap att anvanda andra metoder for
dataforvaring och tillfredsstallande registrering av transaktioner.

e Bolaget bor sorja for att sakerhetskopiering inklusive aterstallningssystem byggs in i
databehandlingsinfrastrukturen. Datasystem och programvara bor rangordnas i viktighetsordning
efter hur snabbt de ska aterstéllas efter olika typer av stérningar.

e Bolaget bor lagga upp backupsystem for data och program inklusive aterstallningssystem som ar
tillfredsstallande med tanke pa kontinuiteten i verksamheten, i sékerhetslokaler som ligger pa
tillrackligt langt avstand.

e Bolaget bor sorja for en tillfredsstallande databehandlingskapacitet for att trygga medborgarnas
forsorjning och pensionsmedlen.

e Bolaget bor ha férmaga att starta upp databehandlingsverksamhet i en ny miljé eller en
reservdatacentral for att sorja for kontinuiteten i verksamheten.

e Bolaget bor sorja for fardigplanerade och vélfungerande forbindelser till nodvandiga
samarbetspartners och till gemensamma eller centraliserade databaser.

e Bolaget bor planera anvéndningen av backupsystemen sa att det utifran deras data och tillgangliga
programvaror dr mojligt att starta upp verksamheten pa nytt ocksa i en situation dar den egentliga
databehandlingscentralen med ndromraden har forstorts for gott. Detta forutsatter sakerstéllande
av backupsystemens tillganglighet.
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Forberedelser inom utlagda verksamheter
ANVISNING (styckena 19-20)

Finansinspektionen rekommenderar att forberedelserna, inklusive évningar for stérningssituationer,
ocksa utstracks till utlagda verksamheter i den omfattning som detta kravs for att
arbetspensionsforsakringsbolaget sékerstaller skotseln av sina uppgifter.

Finansinspektionen rekommenderar att funktionen och tillgangligheten for utlagda tjanster sakerstalls
genom kontroller och avtal. Beredskapen bor beaktas redan i uppdragsavtalen.

Efterlevnad av anvisningen
ANVISNING (stycke 21)

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget, om det inte foljer
anvisningarna i kapitel 19, underrattar Finansinspektionen om hur bolaget avviker fran anvisningarna,
motiverar avvikelsen och forklarar hur det kommer att uppfylla beredskapsskyldigheten enligt 31 kap.
13§ 1 mom.iFBL.
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Deltagande i byggande enligt lagen om bostadskop

Enligt 2 § i AFBL skall ett arbetspensionsforsakringsbolag bedriva lagstadgad pensionsforsak-
ringsrorelse som hanfor sig till den sociala tryggheten genom att skota verkstalligheten av det
lagstadgade pensionsskyddet och skdta de medel som inflyter till bolaget for detta &ndamal pa ett satt
som tryggar de formaner som forsakringarna omfattar. Ett arbetspensionsforsakringsbolag far enligt 3
§ i AFBL inte bedriva annan forsdkringsrorelse an verksamhet enligt ArPL eller FOPL och sddan
aterforsakring som direkt hanfor sig till denna verksamhet.

ANVISNING (styckena 2-7)

Enligt Finansinspektionens tolkning ar syftet med 2 och 3 § i AFBL att forhindra att bolagen utvidgar sin
verksamhet till sddana andra verksamhetsformer som kunde dventyra de férsakrade formanerna.

Lagen om bostadskop galler kdp av bostadsaktier och andra sadana andelar i en sammanslutning som
ger ratt att besitta en bostadslagenhet, skydd av kdparens rattsliga och ekonomiska stallning under
byggnadsfasen samt vissa andra rattsforhallanden i anslutning till produktion och férsaljning av
bostader och 6vriga lokaler i en bostadssammanslutning. Med stiftande delagare avses enligt 1 kap. 4 §
1 mom.ilagen en fysisk person eller en juridisk person som under byggnadsfasen tecknar eller annars
ager en bostadsaktie eller nagon annan sadan andel i en sammanslutning som ger ratt att besitta en
bostadslagenhet. Enligt regeringens proposition 14/1994° med forslag till lagen anvands vid
bostadsproduktion av bostadsaktiebolag allmant tva organisations- och finansieringssystem: s.k.
grynderentreprenad och grynderbyggande.

| systemet med grynderentreprenad ar bostadsaktiebolagets stiftande deldagare enligt motiven till
regeringens proposition 14/1994 byggnadsfirmans dgare eller en deldagare med bestammanderatt eller
en person som ar verksam for byggnadsfirmans rakning. | systemet med grynderbyggande ar inte
byggnadsfirmans dgare eller foretradare bostadsaktiebolagets stiftande deldgare, utan nagon annan,
till exempel en allmannyttig byggnadssammanslutning eller ett annat foretag eller dess foretradare. For
att genomfora byggnadsprojektet anvands i regel en entreprendr som ar utomstaende i forhallande till
den stiftande delagaren. D3 star det bostadsaktiebolag som &r byggherre och den byggnadsfirma som
ar entreprendr inte under samma inflytande under byggnadsskedet.

Vid grynderentreprenad enligt lagen om bostadskop atar sig entreprendren ett brett ansvar for riskerna
i byggverksamheten. Enligt Finansinspektionens tolkning hor dessa risker inte till
arbetspensionsforsakringsverksamhet enligt 2 och 3 § i AFBL och inte heller till arbetspensions-
forsakringsbolags placeringsverksamhet. Av ovan ndmnda anledning kan arbetspensions-
forsakringsbolag enligt Finansinspektionens tolkning inte vara verksamma som grynderentreprendrer
enligt lagen om bostadskop.

Daremot kan arbetspensionsférsakringsbolag delta i byggprojekt enligt lagen om bostadskop i
egenskap av grynderbyggherrar och stiftande entreprendrer.

Finansinspektionen rekommenderar att arbetspensionsforsakringsbolaget dock fore ett
placeringsbeslut noggrant analyserar de risker och exponeringar som skyldigheterna enligt lagen om
bostadskdp medfor for projekten, for att inte dventyra de forsdkrade formanerna. Finansinspektionen

¢ Regeringens proposition 14/1994 s. 4 och 5.
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rekommenderar ocksa att arbetspensionsforsakringsbolag som overvager att delta i byggprojekt enligt
lagen om bostadskdp likasa ser till att dessa placeringars andel star i rimlig proportion till bolagets
placeringstillgangar och riskhanteringsformaga.
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Marknadsforing av bolagsspecifika avgiftsdelar (Utfdrdats
22.11.2023, gdiller frdn 1.4.2024)

Enligt 31 § 2 mom. i AFBL utovar Finansinspektionen tillsyn over arbetspensionsforsakringsbolagens
marknadsforing.

133 b §iAFBL foreskrivs om arbetspensionsforsakringsbolagens marknadsforing.

12 §ilagen om otillborligt forfarande i naringsverksamhet foreskrivs om de uttryck som far anvéndas i
naringsverksamhet och i 2 a § om jamférande marknadsforing.

ANVISNING (styckena 4-7)

Enligt Finansinspektionens tolkning innebar 33 b § i AFBL att det i uppskattningen av
forsakringsavgiftens bolagsspecifika avgiftsdel pa ett tydligt och begripligt sétt ska anges de
antaganden och andra faktorer som inverkar pa avgiftsdelens belopp och som bedémningen grundar
sig pa och vilka ar av betydelse for kunden.

Finansinspektionen rekommenderar att den uppskattning av kundaterbaringen som ges en kund som
eventuellt flyttar 6ver sin férsakring till arbetspensionsforsakringsbolaget och som dven innehaller
information om efteraterbaringen, ger information bade om efterdterbaringens inverkan och
kundaterbéaringarnas niva atminstone under de tva féljande aren efter att efteraterbaringarna upphort.

Finansinspektionen rekommenderar att det i den jamforande marknadsforingen av den bolagsspecifika
avgiftsdelen av forsakringsavgiften fasts sarskild uppmarksamhet vid att de uppgifter och de uttryck
som anvands ar jamforbara, belysande och vasentliga for kunden.

Enligt Finansinspektionens tolkning innebéar vilseledande marknadsféring enligt 2 a § i lagen om
otillborligt forfarande i naringsverksamhet att den bolagsspecifika avgiftsdelen av forsakringsavgiften
som rdknats utifran en enskild kunds uppgifter jamférs med den genomsnittliga motsvarande
avgiftsdelen i ett annat arbetspensionsforsakringsbolag.
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22 Rapportering till Finansinspektionen (Utfdrdats 22.11.2023,

gdller fran 1.4.2024)
| dessa foreskrifter och anvisningar har det i nedan givna avsnitt meddelats en foreskrift om vilken
information som regelbundet ska lamnas till Finansinspektionen:

e avsnitt 12, stycke 10.
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Galler fran: 1.4.2017 tills vidare
23 Upphavda foreskrifter och anvisningar

Nar dessa foreskrifter och anvisningar trader i kraft upphévs féljande foreskrifter och anvisningar:

Finansinspektionens foreskrifter och anvisningar till férsakringsbolag, arbetspensionsforsak-

ringsbolag, forsakringsforeningar, forsakringsholdingsammanslutningar, filialer for forsakringsbolag
fran tredje land och pensionsanstalter som grundats genom lag 11.10.2016. Dnr FIVA 16/01.00/2016:

avsnitt 4.1C Behorighet hos ledningen i ett arbetspensionsforsakringsbolag och ett

arbetspensionsforsakringsbolags holdingsammanslutning, avsnitt 10.1 Placeringsplan stycke 2,
avsnitt 10.8 Ordnande av placeringsverksamheten i arbetspensionsforsakringsbolag styckena 1-3
och avsnitt 15.5 Tillaggsforeskrifter som galler arbetspensionsforsakringsbolag. Avsnitt 10.1

Placeringsplan och avsnitt 10.8 Ordnande av placeringsverksamheten i arbetspensionsférsakrings-

bolag tillampas inte pa arbetspensionsforsakringsbolag efter ikrafttradandet av dessa foreskrifter
och anvisningar

Finansinspektionens stallningstagande dnr 1/401/2005 om principerna for transaktioner och
avtalsforhdllanden mellan arbetspensionsforsakringsbolag och forsékringstagare (pa finska)

Finansinspektionens stallningstagande 1/2012 Tillforlitlig forvaltning av arbetspensions-
forsakringsbolag

Finansinspektionens stallningstaganden 3/2010 Egendomsregleringar i anslutning till
ansvarsoverforing mellan arbetspensionsanstalter, 1/2010 Stallningstagande angaende
ersattningssystem, 1/2011 Uppdatering av stéllningstagandet angaende ersattningssystem och
5/2011 Forsakringsanstalternas deltagande i byggprojekt i enlighet med lagen om bostadskop
tillampas inte pa arbetspensionsforsakringsbolag efter ikrafttradandet av dessa foreskrifter och
anvisningar.

Foreskrifter och anvisningar 1/2016 Hantering av risken for arbetsoférmaga:
Arbetspensionsforsakringsbolag (Utfédrdats 5.11.2025, géller frén 1.1.2026)
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24 Andringshistorik

Dessa foreskrifter och anvisningar har dndrats pa féljande satt efter att de tradde i kraft:
Utférdats 22.11.2023, gdller frdn 1.4.2024

e kapitlen 6-9 och 13 har d@ndrats och kompletterats, vilket ocksa har lett till att numreringen av
styckena i vissa kapitel har andrats

e kapitlen 11, 20, 21, 23 och 24 har lagts till

e det har gjorts tekniska andringar i flera andra kapitel

Andringarna beror pa kompletteringen av féreskrifterna och anvisningarna om god féretagsstyrning
och intern kontroll samt pa tillagg av féreskrifter och anvisningar om marknadsféring av de
bolagsspecifika avgiftsandelarna av forsakringsavgiften och anmalan om storningar i den operativa
verksamheten.

Utférdats 5.11.2025, gdller frén 1.1.2026

e kapitel 3 har fatt ett nytt stycke 3 och det har lagts till ett nytt kapitel 11, vilket innebar att
numreringen av senare kapitel har andrats

e kapitlen 4, 5 och 19 har andrats och kompletterats

e det har gjorts sma preciseringar i vissa andra kapitel

Genom dndringarna har foreskrifterna och anvisningarna om ledningens behérighet, hanteringen av
risken for arbetsoférmaga och kontinuitets- och beredskapsplaneringen kompletterats och
uppdaterats.
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25 Overgangs- och ikrafttridandebestimmelser (Utfirdats

22.11.2023, gdiller fran 1.4.2024)

(1) Den arsanmalan som avses i kapitel 12 stycke 10 ska for ar 2024 inlamnas for perioden 1.4.2024-
31.12.2024.
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