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Den juridiska karaktaren av foreskrifter och anvisningar

Foreskrifter

| Finansinspektionens foreskrifter och anvisningar presenteras foreskrifterna under rubriken
"Foreskrift". Foreskrifterna ar bindande rattsregler, som maste f6ljas.

Finansinspektionen meddelar foreskrifter endast med stéd av och inom ramen for rattsliga
bestammelser som ger Finansinspektionen behorighet att ge ut foreskrifter.

Anvisningar

| Finansinspektionens foreskrifter och anvisningar presenteras under rubriken "Anvisning"
Finansinspektionens tolkningar av innehallet i lagar eller andra bindande bestammelser.

Under denna rubrik presenteras ocksa rekommendationer och andra verksamhetsanvisningar som inte
ar bindande. Vidare upptas har Finansinspektionens rekommendationer om hur internationella
riktlinjer och rekommendationer ska foljas.

Av formuleringen av anvisningen framgar nér det ar fraga om en tolkning och nar det ar fraga om en
rekommendation eller annan verksamhetsanvisning. Formuleringen av anvisningarna och den juridiska
karaktaren av foreskrifterna och anvisningarna férklaras ndrmare pa Finansinspektionens webbplats.

Finansinspektionen.fi > Regelverk > Den juridiska karaktaren av foreskrifter och anvisningar
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1 Tillampningsomrade och definitioner
1.1 Tillimpningsomrade

Dessa foreskrifter och anvisningar tillampas pa foljande foretag under tillsyn enligt lagen om
Finansinspektionen (878/2008): (Utfardad 23.1.2018, géller fran 1.2.2018)

e kreditinstitut
e fondbolag
e borsen

e filialeri Finland till utlandska kreditinstitut som har fatt koncession i en stat utanfér EES-omradet
(filialer till kreditinstitut i tredjeland)

e betalningsinstitut

e Avsnitt 8.3.1 stycke 13 i dessa foreskrifter och anvisningar tillampas pa personer som tillhandahaller
betaltjanster utan auktorisation enligt 7,7 a och 7 b § i lagen om betalningsinstitut (297/2010).
(Utférdad 1.2.2026, gdller frén 255x.2026)

1.2 Proportionalitetsprincipen

Dessa foreskrifter och anvisningar tilldmpas pa olika foretag under tillsyn och olika styrningsmodeller.
Vid tillampningen av foreskrifterna och anvisningarna far foretaget ta hansyn till verksamhetens art,
omfattning och mangfald, riskerna i verksamheten och eventuella andra motsvarande omstédndigheter
som paverkar dess bedomning nér det avgor hur det sa andamalsenligt och effektivt som majligt foljer
foreskrifterna och anvisningarna.

1.3 Definitioner

Med utldggning av verksamhet avses atgarder som vidtas i samband med ett tillsynsobjekts verksamhet
och som innebar att ndgon annan tjansteleverantor tillhandahaller sddana funktioner eller tjanster for
institutet som detta annars skulle skota sjalvt.

Med tillsynsobjekt eller institut avses alla foretag under tillsyn enligt lagen om Finansinspektionen som
omfattas av tilldmpningsomradet for foreskrifterna och anvisningarna enligt avsnitt 1.1.
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Regelverk och internationella rekommendationer

Lagstiftning

Dessa foreskrifter och anvisningar har samband med féljande lagar:

kreditinstitutslagen (610/2014)
lagen om handel med finansiella instrument (1070/2017)
lagen om placeringsfonder (213/2019) (Utfdrdad 15.6.2023, gdiller frdn 1.9.2023)

lagen om betalningsinstitut.

Europeiska unionens forordningar

Dessa foreskrifter och anvisningar har samband med féljande EU-férordningar:

Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 600/2014 om marknader for finansiella
instrument och om andring av forordning (EU) nr 648/2012

Kommissionens delegerade forordning (EU) 2017/584 om komplettering av Europaparlamentets och
radets direktiv 2014/65/EU avseende tekniska tillsynsstandarder som specificerar organisatoriska
krav for handelsplatser.

Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2022/2554 om digital operativ motstandskraft for
finanssektorn och om andring av férordningarna (EG) nr 1060/2009, (EU) nr 648/2012, (EU) nr
600/2014, (EU) nr 909/2014 och (EU) 2016/1011 (Digital Operational Resilience Act, nedan DORA-
forordningen) (Utfdrdad 1.2.2026, gdller frén 1.6.2026)

Europeiska unionens direktiv

Dessa foreskrifter och anvisningar har samband med féljande EU-direktiv:

Europaparlamentets och radets direktiv 2014/65/EU om marknader for finansiella instrument och
om andring av direktiv 2002/92/EG och av direktiv 2011/61/EU

Europaparlamentets och radets direktiv 2009/65/EG om samordning av lagar och andra
forfattningar som avser foretag for kollektiva investeringar i 6verlatbara vardepapper (fondforetag),

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/2366 om betaltjanster pa den inre marknaden,
om andring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG och 2013/36/EU samt férordning (EU) nr
1093/2010 och om upphé&vande av direktiv 2007/64/EG. (Utfdrdad 15.6.2023, gdller fran 1.9.2023)

Finansinspektionens ratt att meddela foreskrifter

Finansinspektionens ratt att meddela bindande féreskrifter bygger pa foljande bestammelser:

5kap. 10 § 4 mom. i kreditinstitutslagen
3 kap. 36 § 1 mom. 2 punkten i lagen om handel med finansiella instrument
6 kap. 1§ 5mom. i lagen om placeringsfonder (Utfirdad 15.6.2023, gdller frdn 1.9.2023)

23§ 6 mom. i lagen om betalningsinstitut.
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2.5 Internationella rekommendationer

Dessa foreskrifter och anvisningar har utarbetats med beaktande av foljande riktlinjer:

e Europeiska bankmyndighetens riktlinjer for intern styrning Guidelines on Internal
Governance(EBA/GL/2021/05)). (Utfdrdad 2.6.2021, gdller frGn 31.12.2021)

e Europeiska bankmyndighetens riktlinjer for utkontraktering Guidelines on outsourcing
arrangements (EBA/GL/2019/02). (Utfdrdad 25.2.2019, gdller frén 30.9.2019)
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3 Syfte
(1) Utlaggning av verksamhet ar ett i finansmarknadslagstiftningen foreskrivet satt att organisera

verksamheten. Utlaggning syftar till att 0ka effektiviteten, smidigheten och konkurrenskraften i
tillsynsobjektens verksamhet. Det ar likval tillsynsobjektet som har ansvaret for den utlagda
verksamheten, och internkontrollen och riskhanteringen ska saledes ocksa omfatta de utlagda
funktionerna. Finansinspektionen ska underrattas i forvdag om betydande utlaggningsprojekt.

(2) Regleringen syftar till att sakerstalla att utlaggningen inte aventyrar forutsattningarna for
verksamhetstillstandet och att institutets verksamhet ocksa nar det géller den utlagda verksamheten &r
organiserad pa ett satt som uppfyller kraven pa intern kontroll och riskhantering i lagstiftningen och
Finansinspektionens foreskrifter och anvisningar.

(3) Malet ar ocksa att sdkerstalla att utlaggningen inte forsamrar foretagsledningens mojligheter att leda
och kontrollera verksamheten eller fa en helhetsbild av institutets risker. Tillsynsobjektet ska ha
mojlighet och férmaga att hantera riskerna trots utlaggningen.

(4) Foreskrifterna och anvisningarna syftar till att sakerstalla att Finansinspektionens mojligheter att
overvaka och granska tillsynsobjektens verksamhet inte forsamras pa grund av utldggning.
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Villkor for utlaggning av verksamhet

Riskkontroll och internkontroll

Tillsynsobjekt som omfattas av 5 kap. 10 § 1 mom. i kreditinstitutslagen eller 6 kap. 1 § 2 mom. i lagen
om placeringsfonder kan driva sin verksamhet genom férmedling av ett ombud eller pa annat satt
lagga ut viktiga driftsfunktioner pa entreprenad om det inte dventyrar riskhanteringen eller
internkontrollen eller annars vasentligt forsvarar drivandet av verksamheten. (Utfdrdad 15.6.2023,
gdller frn 1.9.2023)

Enligt 3 kap. 4 § 2 mom. i lagen om handel med finansiella instrument kan en bors lagga ut andra for
dess verksamhet viktiga funktioner 4n sddana som avser uppréatthallandet av en reglerad marknad, om
utlaggningen inte medfor olagenhet for borsens riskhantering, interna kontroll eller skétseln av nagon
annan funktion som ar viktig for borsens affarsverksamhet eller ndgon annan verksamhet. (Utfdrdad
23.1.2018, gdller frén 1.2.2018)

Enligt 23 § 1 mom. i lagen om betalningsinstitut far ett betalningsinstitut [dgga ut en funktion som &r
viktig for tillhandahallandet av betaltjanster pa entreprenad om detta inte vasentligt forsvagar
betalningsinstitutets interna kontroll.

Tryggande av myndighetstillsynen

Allmant

Tillsynsobjekt som omfattas av 5 kap. 11 § i kreditinstitutslagen, 6 kap. 1§ 7 mom. i lagen om
placeringsfonder eller 23 § 5 mom. i lagen om betalningsinstitut ska se till att de av uppdragstagaren
fortlopande far uppgifter som behovs for myndighetstillsynen, riskhanteringen och den interna
kontrollen och att de har ratt att vidarebefordra uppgifterna till Finansinspektionen. Ett kreditinstitut
ska vidare se till att det har ratt att vidarebefordra uppgifterna ocksa till centralinstitutet for
sammanslutningen av inldningsbanker, om kreditinstitutet star under dess tillsyn. (Utfdrdad 15.6.2023,
gdller frdn 1.9.2023)

Enligt 23 § 1 mom. i lagen om betalningsinstitut far ett betalningsinstitut [dgga ut en funktion som &r
viktig for tillhandahallandet av betaltjanster pa entreprenad om detta inte vasentligt forsvagar
Finansinspektionens tillsynsmojligheter.

Enligt 3 kap. 4 § 2 mom. i lagen om handel med finansiella instrument kan en bors lagga ut andra for
dess verksamhet viktiga funktioner pa entreprenad an sadana som avser uppratthallande av en
reglerad marknad, om utldggningen inte medfor oldgenhet for Finansinspektionens tillsyn. Enligt 3 kap.
4§ 5 mom. i lagen ska en bors av uppdragstagaren fortlopande inhamta information som behovs for
myndighetstillsynen 6ver borsen, for riskhanteringen och for den interna kontrollen samt
vidarebefordra informationen till Finansinspektionen. (Utfdrdad 23.1.2018, gdiller frén 1.2.2018)

Med stod av 24 § 2 mom. i lagen om Finansinspektionen har Finansinspektionen utan hinder av
sekretessbestimmelserna ratt att granska for tillsynen relevanta uppgifter pa driftsstéllet till foretag
som dr ombud for tillsynsobjekt eller som pa uppdrag av ett tillsynsobjekt skéter uppgifter som géller
dess bokforing, datasystem, riskhantering eller interna kontroll i ovrigt. (Utfdrdad 23.1.2018, gdller frdn
1.2.2018)
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(8) Ett ombud for ett tillsynsobjekt eller ett foretag som pa uppdrag av tillsynsobjektet skoter uppgifter

som galler dess verksamhet, bokforing, it-system, riskhantering eller interna kontroll ska med stod av
18 § 4 mom. i lagen om Finansinspektionen utan hinder av sekretessbestammelserna och utan
obefogat drojsmal till Finansinspektionen ldmna in de for utférandet av dess lagstadgade uppdrag
relevanta uppgifter och redogérelser som den ber om. (Utférdad 15.6.2023, gdller frén 1.9.2023)

ANVISNING (stycke 9)

(9) Finansinspektionen rekommenderar att ett villkor om Finansinspektionens granskningsratt och ratt att
fa uppgifter skrivs in i det uppdragsavtal som avses i kapitel 7.

4.2.2 Utlaggning av fondbolagets investeringsverksamhet utanfor Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet
(10) Om ombudet som ett fondbolag anlitar for investeringsverksamheten har hemort i en stat som inte hor

till Europeiska ekonomiska samarbetsomradet &r villkor for utlaggning av verksamheten enligt 6 kap. 2
§ 2 mom. i lagen om placeringsfonder att samarbetet mellan den utldndska tillsynsmyndigheten och
Finansinspektionen sakerstalls i tillracklig utstrackning. (Utfdrdad 15.6.2023, géller frdn 1.9.2023)

ANVISNING (stycke 11)

(11) Samarbetet mellan en utlandsk tillsynsmyndighet och Finansinspektionen enligt stycke 9 ovan kan
anses vara tillrackligt sakerstalld om den utlandska myndigheten har undertecknat IOSCO:s
multilaterala samforstandsavtal frdn 2002 (Multilateral memorandum of understanding concerning
consultation and co-operation and the exchange of information). (Utfdrdad 23.1.2018, gdller frén

1.2.2018)
4.3 Forutsattningar for utlaggning av borsens verksamhet
(12) Med stod av 3 kap. 36 § 1 mom. 2 punkten i lagen om handel med finansiella instrument meddelar

Finansinspektionen foljande foreskrifter om villkoren for utlaggning av bérsverksamhet pa entreprenad
enligt 3 kap. 4 §ilagen. (Utfidrdad 23.1.2018, gdller frén 1.2.2018)

FORESKRIFT (styckena 13-16)

(13) Vid utldggning av andra med tanke pa verksamheten viktiga funktioner an sddana som avser
uppratthallandet av en reglerad marknad ska borsen sakerstélla att uppdragstagaren har tillréckliga
resurser, tillracklig kompetens, ekonomisk handlingsférmaga och sakkunskap. Borsen ska ha
forfaranden for att kunna bedoma uppdragstagarens prestationer.

(14) Vid utlaggning av andra med tanke pa verksamheten viktiga funktioner an sadana som avser
uppratthallandet av en reglerad marknad ska borsen i sin kontinuitetsplanering ocksa férbereda sig for
funktionsstorningar hos uppdragstagaren och forutsatta att uppdragstagaren upprattar egna
kontinuitetsplaner.

(15) Vid utldggning av andra med tanke pa verksamheten viktiga funktioner an sddana som avser
uppratthallandet av en reglerad marknad ska borsen sakerstélla att uppdragstagaren har skyddat
konfidentiell information om tillsynsobjektet och dess kunder.
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(16) Vid utldggning av andra med tanke pd verksamheten viktiga funktioner an sddana som avser
uppratthallandet av en reglerad marknad ska borsen uppratthalla viktig kompetens i utlagda
funktioner sa att det vid behov kan aterta dem eller 6verlata dem till en annan tjansteleverantér.
4.4 Forutsattningar for utlaggning av betaltjanstverksamhet
(17) Enligt 24 § 1 mom. i lagen om betalningsinstitut far ett betalningsinstitut tillhandahalla betaltjanster

genom ombud. Ombudet handlar fér betalningsinstitutets rakning och under dess ansvar. Utgivning av
elektroniska pengar far inte ske uteslutande via ombud.

(18) Enligt 24 § 2 mom. i lagen om betalningsinstitut ska betalningsinstitutet med de medel som star till
buds forsakra sig om att ombudet har gott anseende och tillréckliga yrkeskunskaper for att bedriva
verksamheten.

(19) Enligt 23 § 5 mom. i lagen om betalningsinstitut ska betalningsinstitutet se till att den som skoter den

utlagda funktionen upplyser kunderna om att betalningsinstitutet ansvarar for verksamheten. Enligt
24 § 2 mom. ska betalningsinstitutet se till att ombudet upplyser kunderna om vilket betalningsinstitut
det foretrader.

(20) Finansinspektionen meddelar med stod av 23 § 6 mom. i lagen om betalningsinstitut foljande
foreskrifter som betalningsinstitut ska folja for att handla omsorgsfullt pa det satt som avsesi23 § 4
mom. i ndmnda lag vid utlaggning av en for tillhandahallandet av betaltjénster viktig funktion pa
entreprenad.

FORESKRIFT (styckena 21-22)

(21) Betalningsinstitutet ska forsakra sig om att uppdragstagaren har tillrackliga resurser, tillracklig
kompetens, ekonomisk handlingsformaga och sakkunskap. Betalningsinstitutet ska ha infért metoder
som det anvander for att utvardera uppdragstagarens verksamhet.

(22) For att uppfylla kravet pa omsorgsfullhet ska betalningsinstitutet forvissa sig t.ex. om att
uppdragstagaren har den formaga, de resurser och de enligt lagstiftningen nédvandiga tillstdnden for
att tillhandahalla tjansterna. Dessutom ska betalningsinstitutet forsakra sig om att verksamheten ar
effektiv och att uppdragstagaren har ordnat tillrackligt effektiv tillsyn och riskhantering.

ANVISNING (styckena 23-26)

(23) Finansinspektionen rekommenderar att betalningsinstitutet i sin kontinuitetsplanering ocksa
forbereder sig for funktionsstorningar hos uppdragstagaren och férutsatter att uppdragstagaren
upprattar egna kontinuitetsplaner.

(24) Finansinspektionen rekommenderar att betalningsinstitutet sakerstaller att uppdragstagaren har
skyddat konfidentiell information om institutet och dess kunder.

(25) Finansinspektionen rekommenderar att betalningsinstitutet uppratthaller viktig kompetens i utlagda
funktioner sa att institutet vid behov kan aterta dem eller 6verlata dem till en annan tjansteleverantor.

(26) Finansinspektionen rekommenderar att betalningsinstitutet vid utlaggningen av en for verksamheten
viktig funktion sakerstaller att uppdragstagaren i tillampliga delar foljer Finansinspektionens
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foreskrifter och anvisningar och andra regler, sasom regler om marknadsféring av finansiella tjdnster

och om kundskydd.
4.5 Verksamhetens viktiga betydelse
(27) For tillsynsobjekt som omfattas av 5 kap. 10 § 2 mom. i kreditinstitutslagen, 6 kap. 1 § 3 mom. i lagen

om placeringsfonder eller 3 kap. 4 § 3 mom. i lagen om handel med finansiella instrument &r en
funktion viktig for verksamheten, om ett fel eller en brist i den vasentligt kan forsvara iakttagandet av
de lagar som galler dess verksamhet, med stod av dem utfardade bestammelser eller foreskrifter eller
villkoren i dess verksamhetstillstand eller inverka negativt pa dess ekonomiska stallning eller
kontinuiteten i dess verksamhet. (Utfdrdad 15.6.2023, gdller fran 1.9.2023)

(28) Enligt 23 & 2 mom. i lagen om betalningsinstitut ar en funktion viktig for betalningsinstitutets
verksamhet, om fel eller brister i den vasentligt kan forsvara iakttagandet av lagar om
betalningsinstituts verksamhet, med stod av dem utfardade bestammelser eller foreskrifter eller
villkoren i betalningsinstitutets auktorisation, betalningsinstitutets [6nsamhet eller stabiliteten och
kontinuiteten i tillhandahallandet av betaltjanster.

ANVISNING (styckena 29-30)

(29) Enligt Finansinspektionens tolkning betraktas atminstone foljande funktioner som viktiga: (Utfdrdad
23.1.2018, gdiller frén 1.2.2018)

o tillstandspliktig verksamhet

o funktioner som har samband med intern kontroll och riskhantering
e internrevision

e compliancefunktion

o forverksamheten viktiga IT-system

e en placeringsfonds portfoljférvaltning, vardeberakning och registerhallningen av
vardeandelsregistret.

(30) Enligt Finansinspektionens tolkning betraktas foljande funktioner inte som viktiga med avseende pa
utlaggning: (Utfdrdad 23.1.2018, gdiller frén 1.2.2018)

e administrativa uppgifter som personaladministration, materialférvaltning, faktureringstjanster,
underhall av anlaggningstillgdngar och sakerhetstjanster vad galler lokaler

e radgivningstjanster
¢ tillhandahallande av juridisk radgivning
e marknadsférings- och reklamtjanster

¢ anskaffning av standardiserade tjanster, daribland marknadsinformationstjanster.
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Utlaggning av tillstandspliktig verksamhet

Allmant

Vid utlaggning av tillstandspliktig verksamhet ska tillsynsobjektet dven beakta foreskrifterna och
anvisningarna om de allmanna férutsattningarna for utlaggning i kapitel 4 och anvisningarna om
riskhanteringskraven i kapitel 6.

Enligt 6 kap. 2 § 2 mom.i lagen om placeringsfonder ska ett ombud som anlitas for
investeringsverksamheten i ett fondbolag vara en sammanslutning som har fatt tillstand eller
registrerats for andamalet och vars verksamhet med tanke pa stabiliteten ar féremal for tillsyn.
(Utférdad 15.6.2023, gdller frén 1.9.2023)

ANVISNING (stycke 3)

Finansinspektionen rekommenderar att ett kreditinstitut ldgger ut annan tillstandspliktig verksamhet
an investeringstjanster endast till ett ombud eller till en aktér som har tillstand att bedriva den
verksamhet som avses.

Utlaggning av verksamhet i ett fondbolag

Enligt 6 kap. 2 § 1 mom. i lagen om placeringsfonder far anlitandet av ombud inte hindra fondbolaget
att handla i 6verensstammelse med deras intresse som ager andelar i placeringsfonder som forvaltas av
fondbolaget. (Utfdrdad 15.6.2023, gdiller frén 1.9.2023)

Enligt 6 kap. 2 § 2 mom. ska fondbolaget, da det anlitar ombud for investeringsverksamheten,
regelbundet meddela ombudet foreskrifter om de allmanna grunderna for investeringsverksamheten.
(Utférdad 15.6.2023, gdller frén 1.9.2023)

Enligt 6 kap. 2 § 3 mom. far for skotsel av uppgifter i samband med forvaltningen av en placeringsfond
sasom ombud inte anlitas placeringsfondens forvaringsinstitut eller ndgon annan sammanslutning vars
intressen kan std i konflikt med fondbolagets eller andelsagarnas intressen. Avtal om 6verforing av
fondbolagets ansvar pa tredje part ar ogiltiga. (Utfdrdad 15.6.2023, gdller frén 1.9.2023)

Enligt 6 kap. 2 § 4 mom. far fondbolaget eller dess ombud och foérvaringsinstitutet for en placeringsfond
som fondbolaget férvaltar inte ha gemensam personal, till den del det &r fradga om uppgifter som hor till
forvaltningen av en placeringsfond och om férvaringsinstitutets uppgifter enligt 21 kap. 2 § i samma
lag. (Utfdrdad 15.6.2023, gdller frén 1.9.2023)

Enligt 6 kap. 2 § 5 mom. ska i en placeringsfonds fondprospekt namnas till vilken del fondbolaget
anlitar ombud i sin verksamhet. (Utfédrdad 15.6.2023, gdller frén 1.9.2023)

Enligt 22 kap. 6 § i lagen om placeringsfonder tillampas ndmnda lags bestammelser om utlaggning av
verksamhet pa fondbolag som genom en filial eller utan en filial forvaltar en placeringsfond i nagot
annat land inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet an Finland. (Utfdrdad 15.6.2023, géller frdn
1.9.2023)
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ANVISNING (styckena 10-12)

Finansinspektionen rekommenderar att fondbolaget forvissar sig om att investeringsverksamheten
skots enligt placeringsfondens stadgar och avtal om investeringsverksamheten.

Om registerhallningen laggs ut i sin helhet rekommenderar Finansinspektionen att registerféraren ar
auktoriserad. Om registreringen av nya andelsagare har lagts ut, bor fondbolaget fortfarande
uppratthalla andelsregistret som helhet. Fondbolaget kan exempelvis fora ett fondandelsregister ver
finska andelsagare och lagga ut registerforingen av utlandska andelsagare.

Finansinspektionen rekommenderar att fondbolaget trots utlaggning av verksamhet alltid har
mojlighet att sjalv utféra tecknings- och inlosningsuppdrag och fora in de relaterade registreringarna i
fondandelsregistret.
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Riskhantering i samband med utlagd verksamhet

Tillsynsobjekt som omfattas av 5 kap. 11 § i kreditinstitutslagen, 6 kap. 1 § 7 mom. i lagen om
placeringsfonder, 3 kap. 4 § 5 mom. i lagen om handel med finansiella instrument eller 23 § 5 mom. i
lagen om betalningsinstitut ska se till att de av uppdragstagaren fortlopande far uppgifter som behovs
for myndighetstillsynen, riskhanteringen och den interna kontrollen. (Utfdrdad 15.6.2023, gdller frén
1.9.2023)

ANVISNING (styckena 2-11)

Finansinspektionen rekommenderar att tillsynsobjektets styrelse faststaller och regelbundet
uppdaterar de allmanna principerna for utlaggning. De bor innehalla atminstone foljande uppgifter:
(Utférdad 4.11.2014, gdller frén 1.1.2015)

e malen med utldggningen

e vilka funktioner som ska anses som viktiga enligt avsnitt 4.5

¢ vilka funktioner som kan laggas ut enligt tillsynsobjektets verksamhetspolicy
e val av uppdragstagare och uppféljning av den utlagda verksamheten

o vilka fragor som tas upp i uppdragsavtal

e sakerstdllande av kontinuiteten i verksamheten

e beslutsprocessen vid utlaggning

Finansinspektionen rekommenderar att tillsynsobjektet, innan det fattar beslut om utlaggning av en for
verksamheten viktig funktion, gér en samlad bedémning av riskerna vid utlaggningen med hansyn till
verksamhetens omfattning och betydelse. Bedémningen bor beakta riskerna med bade den nya
utladggningen och den tidigare utlaggningen och sorja for hanteringen av dessa risker. Bedémningen
bor uppdateras regelbundet.

Finansinspektionen rekommenderar att tillsynsobjektet sakerstaller att uppdragstagaren har
tillrackliga resurser, tillracklig kompetens, ekonomisk handlingsférmaga och sakkunskap. Det bor dven
ha forfaranden for att kunna bedéma uppdragstagarens prestationer.

Finansinspektionen rekommenderar att tillsynsobjektet i sin kontinuitetsplanering ocksa forbereder sig
for funktionsstorningar hos uppdragstagaren och forutsatter att uppdragstagaren upprattar egna
kontinuitetsplaner.

Finansinspektionen rekommenderar att tillsynsobjektet sakerstaller att uppdragstagaren har skyddat
konfidentiell information om tillsynsobjektet och dess kunder.

Finansinspektionen rekommenderar att tillsynsobjektet uppratthaller viktig kompetens i utlagda
funktioner sa att det vid behov kan aterta dem eller 6verlata dem till en annan tjansteleverantér.

Finansinspektionen rekommenderar att tillsynsobjektet vid utlaggning av en for verksamheten viktig
funktion sakerstaller att uppdragstagaren i tillampliga delar foljer Finansinspektionens foreskrifter och
anvisningar och andra regler, sasom regler om marknadsforing av finansiella tjanster, kund- och
investerarskydd och god sed i bank- och vardepappersverksamheten.
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(9) Finansinspektionen rekommenderar att tillsynsobjektet i sin riskhantering atminstone beaktar féljande
aspekter:

Tillsynsobjektets och uppdragstagarens strategier och arbetssatt ligger i linje med varandra.

Tillsynsobjektet har tillracklig sakkunskap och erfarenhet inom den utlagda verksamheten for att
kunna styra och 6vervaka den.

Tillsynsobjektet har beredskap att 6verta den utlagda verksamheten eller ge 6ver den till en ny
tjansteleverantor.

Kostnaderna for upplosning och omorganisering av utlaggningen ar rimliga och har berdknats.

Riskerna i samband med kontinuiteten i tjansteleverantorens verksamhet inklusive
tjansteleverantorens kontinuitetshantering har beaktats i tillracklig utstrackning .

Uppdragstagarens ekonomiska resurser och personalens kompetens ar tillrackliga.
Uppdragstagarens tjanster motsvarar institutets kvalitetskrav.

Datasakerheten for den utlagda verksamheten ar sakerstélld. Hemlig eller konfidentiell information
har skyddats pa tillforlitligt satt t.ex. genom kryptering av datakommunikationer, skydd av sparade
dokument samt behérighetshantering och dtkomstkontroll.

Uppdragstagaren foljer de bindande reglerna for verksamheten eller uppforandereglerna for
marknaden.

Tillsynsobjektet bor fasta uppmarksamhet vid uppfoljningen av motpartsriskerna om
beslutsfattandet om kundrelationer har lagts ut pa entreprenad.

Osdkerhetsfaktorerna vid tillampning och tolkning av lagstiftning om avtalsférhallanden som galler
gransoverskridande utlaggning av verksamhet har undersokts i tillracklig man

(Utférdad 15.6.2023, gdller fran 1.9.2023).

(10) Finansinspektionen rekommenderar att tillsynsobjektets riskhantering ocksa sédkerstalls i det fall att
uppdragstagaren i sin tur lagger ut verksamheten till en tredje part.

(11) Finansinspektionen rekommenderar att tillsynsobjekt som omfattas av tillampningsomradet for dessa
foreskrifter och anvisningar iakttar Europeiska bankmyndighetens riktlinjer for utkontraktering som
avses i avsnitt 2.5. ovan. (Utfdrdad 15.6.2023, gdller frdn 1.9.2023)
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7 Uppdragsavtal
(1) Tillsynsobjekt som omfattas av 5 kap. 10 § 3 mom. i kreditinstitutslagen, 6 kap. 1§ 4 mom. . i lagen om

placeringsfonder, 3 kap. 4 § 4 mom. i lagen om handel med finansiella instrument eller 23 § 3 mom. i
lagen om betalningsinstitut ska uppratta ett skriftligt uppdragsavtal om utlaggning av en viktig
funktion varav innehallet i uppdraget och avtalets giltighetstid framgar. (Utfédrdad 15.6.2023, gdller fran
1.9.2023)

ANVISNING (stycke 2)

(2) Finansinspektionen rekommenderar att uppdragsavtalet om utlaggning av en viktig funktion omfattar
atminstone féljande:

e beskrivning av den utlagda verksamheten och servicenivdkravet

e tidsplan for genomférandet

e Finansinspektionens granskningsratt och ratt att fa information om den utlagda verksamheten
e ratt for tillsynsobjektet och dess revisor att fa uppgifter om den utlagda verksamheten

e ratt forinstitutet att ldmna ut uppgifter om utlaggning till Finansinspektionen och centralinstitutet
for sammanslutningen av inlaningsbanker (Utfdrdad 15.6.2023, gdller frdn 1.9.2023)

e skyldighet for uppdragstagaren att rapportera betydande forandringar som paverkar
avtalsforhallandet

e skyldighet for uppdragstagaren att rapportera betydande storningar i skotseln av den utlagda
verksamheten

e uppdragstagarens mojlighet att Overfora verksamhet som hanfor sig till avtalet till en tredje part och
uppgift om huruvida uppdragstagaren behdéver tillsynsobjektets samtycke till sddan utlaggning

o tystnadsplikt for uppdragstagaren under avtalets giltighetstid och efter giltighetstidens slut

e krav som stélls pa uppdragstagarens kontinuitetsplanering, datasystem, datasakerhet och
datasekretess och kontrollen avdem

e ratt att saga upp eller hava uppdragsavtalet

e fondbolagets lagenliga ratt att hdva ett ombudsférhallande med omedelbar verkan om det ligger i
andelsagarnas intresse

o tillamplig lag och bilaggande av tvister vid utlaggning av verksamhet till en annan stat.
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Rapportering till Finansinspektionen

Anmalningspliktiga tillsynsobjekt

Utgdende fran uppgifterna i anmalan om planerad utlaggning av verksamhet bedémer
Finansinspektionen om den planerade utlaggningen av en viktig verksamhet ar till skada for foretagets
interna kontroll, riskhantering, affarsverksamhet eller skotseln av ndgon annan for dess verksamhet
viktig funktion eller om den hindrar en effektiv myndighetstillsyn. Huruvida det &r frdga om viktig
verksamhet faststalls i avsnitt 4.5.

Rattsgrund

Ett kreditinstitut som efter att ha fatt koncession har for avsikt att bedriva affarsverksamhet genom
ombud eller annars lagga ut en for dess verksamhet viktig funktion pa entreprenad till nagon som inte
hor till samma finansiella foretagsgrupp eller sammanslutning av inlaningsbanker ska enligt 5 kap. 10 §
4 mom. i kreditinstitutslagen pa forhand underratta Finansinspektionen om utlédggningen. (Utfdrdad
23.1.2018, gdiller frégn 1.2.2018)

Ett fondbolag som efter att ha fatt koncession har for avsikt att bedriva affarsverksamhet genom
ombud eller annars lagga ut en for dess verksamhet viktig funktion pa entreprenad till nagon som inte
hor till samma finansiella foretagsgrupp eller sammanslutning av inlaningsbanker ska enligt 6 kap. 1§ 5
mom. i lagen om placeringsfonder pa férhand underrétta Finansinspektionen om utlaggningen.
(Utférdad 15.6.2023, gdller frén 1.9.2023)

Enligt 3 kap. 5 § i lagen om handel med finansiella instrument ska en bors som efter att koncession
beviljats har for avsikt att lagga ut nagon for dess verksamhet viktig funktion pa entreprenad pa
forhand underratta Finansinspektionen om saken. (Utfdrdad 23.1.2018, géller frdn 1.2.2018)

Enligt 5 kap. 10 § 4 mom. i kreditinstitutslagen, 6 kap 1 § 5 mom. i lagen om placeringsfonder, och 3 kap
5 § i lagen om handel med finansiella instrument ska Finansinspektionen pa forhand underrattas om
betydande forandringar i avtalsforhallandet mellan tillsynsobjektet och uppdragstagaren. (Utfdrdad
15.6.2023, gdller frén 1.9.2023)

Enligt 23 § 5 mom. i lagen om betalningsinstitut ska betalningsinstitutet pa férhand underrétta
Finansinspektionen om att en for betaltjansterna viktig funktion laggs ut pa entreprenad.

Enligt 24 § 3 mom. i lagen om betalningsinstitut ska betalningsinstitutet underratta Finansinspektionen
om den fysiska eller juridiska person som anlitas som ombud fér tillhandahallande av betaltjanster.

Innehalli anmilan om utliaggning av verksamhet

Anmadlan om utlaggning av viktiga funktioner
Finansinspektionen meddelar féljande foreskrift om innehallet i anmalan med stod av féljande lagrum:

e 5kap. 10 §4 mom. i kreditinstitutslagen
e Gkap.1§5mom.ilagen om placeringsfonder (Utfardad 15.6.2023, géller fran 1.9.2023)

e 3kap.36§&1mom.2 punktenilagen om handel med finansiella instrument.
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FORESKRIFT (styckena 9-10)
(9) Foljande utredningar ska fogas till anmalan till Finansinspektionen:

e fullstandigt namn och hemort for den fysiska person som skéter den utlagda verksamheten och
adressen dar verksamheten bedrivs

e namn, FO-nummer och hemort fér den juridiska person som skoter den utlagda verksamheten och
adressen till det driftsstélle dar verksamheten bedrivs

e beskrivning av den utlagda verksamhetens art och omfattning
e samlad bedémning av utlaggningens effekter pa tillsynsobjektets verksamhet

e redogorelse for de ekonomiska forutsattningarna for uppdragstagaren att skota de utlagda
uppgifterna

e redogorelse for hur den planerade utldggningen beaktas i organisationen av tillsynsobjektets
interna kontroll och riskhantering

o redogorelse for hur den utlagda verksamhetens kontinuitet och informationssakerhet sakerstalls

o redogorelse for hur tillsynsobjektet kommer att sakerstalla att det finns tillracklig kompetens for att
aterta skotseln av den utlagda verksamheten eller 6verlata den till en annan tjansteleverantor

e redogorelse for forutsattningarna att sdga upp uppdragsavtalet

o vid gransoverskridande utlaggning till en stat som inte hor till Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet, en redogorelse for effekten av vardmedlemsstatens bestdmmelser pa
Finansinspektionens mojligheter att fa nédvandiga uppgifter om den utlagda verksamheten.

(10) Tillanmalan ska fogas en kopia av uppdragsavtalet eller ett utkast till avtal.
ANVISNING (styckena 11-13)

(11) Om en redan tidigare utlagd viktig funktion viktig laggs ut till en tredje part rekommenderar
Finansinspektionen att tillsynsobjektet pa férhand underrattar Finansinspektionen om saken pa det
satt som foreskrivs i styckena 9 och 10. (Utfdrdad 23.1.2018, gdller frén 1.2.2018)

(12) Finansinspektionen rekommenderar att betalningsinstituten anmaler utlaggning av en for
tillhandahallandet av betaltjanster viktig funktion enligt 23 § 5 mom. i lagen om betalningsinstitut
enligt foreskrifterna i styckena 9 och 10 och anvisningen i stycke 11 till motsvarande delar som
betalningsinstituten i ansékan om auktorisation ska ldmna uppgifter om utlaggning enligt 14 § 1 mom.
5 punkten i finansministeriets forordning om utredningar som ska fogas till ansékan om auktorisation
for betalningsinstitut (1040/2017). (Utfdrdad 15.6.2023, gdller frdn 1.9.2023)

(13) Finansinspektionen rekommenderar att aktorer enligt 7, 7 a och 7 b i lagen om betalningsinstitut
anmaler utlaggning av betydande verksamhet i motsvarande omfattning som i registreringsanmalan.
(Utférdad 15.6.2023, gdller frén 1.9.2023)

8.3.2 Anmilan om tillhandahallande av betaltjinster genom ombud
(14) Om ombudet &r en fysisk person ska tillsynsobjektet enligt 24 § 3 mom. i lagen om betalningsinstitut

underratta Finansinspektionen om ombudets fullstandiga namn och boningsort och adressen dar
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verksamheten bedrivs. Om ombudet ar en juridisk person ska Finansinspektionen underrattas om dess
namn, foretags- eller organisationsnummer, sate och adressen déar verksamheten bedrivs.

(15) Enligt 24 § 3 och 4 mom. i lagen om betalningsinstitut ska anmalan till Finansinspektionen dessutom
innehalla foljande uppgifter:

e namn pa ombudets styrelsemedlemmar och styrelsesuppleanter samt verkstallande direktoren och
dess stallforetradare

o redogorelse for styrelsemedlemmarnas och styrelsesuppleanternas samt verkstallande direktorens
och dennes stallforetradares tillforlitlighet och lamplighet (Utfdrdad 15.6.2023, gdiller frdn 1.9.2023)

e deinterna kontrollmetoder som ombudet tillampar for att forhindra penningtvatt och finansiering
av terrorism:

— avombudets ledning godkadnda interna instruktioner om systemet for kundidentifiering och
kundkannedom

— redogorelse for hur ombudet sakerstaller att utredningsskyldigheten och anmalningsplikten enligt
bestammelserna och foreskrifterna om forhindrande av penningtvatt och av finansiering av
terrorism iakttas

— redogorelse for metoder for riskhantering i anknytning till forhindrande av penningtvatt och av
finansiering av terrorism samt for fortldpande kontroll av kundférhallanden och affarstransaktioner

— upplysningar om forvaringen av identifikationshandlingarna, funktionsansvariga och
utbildningsprogrammet for personalen.
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Andringshistorik

Dessa foreskrifter och anvisningar har sedan ikrafttradandet éndrats enligt foljande:

Utférdad 13.2.2013, gdiller fran 1.3.2013

Avsnitt 1.1,1.2,2.1,2.3,4.1-4.3,4.5,5,6.1-6.3,7,8.1.1 och 8.2.1 har kompletterats med
bestammelser enligt den nya lagen om investeringstjanster (747/2012) och lagen om handel med
finansiella instrument (748/2012).

Innehallet i avsnitt 8.1.1 stycke 3 har andrats sa att det motsvarar bestammelsen i lagen om
investeringstjanster gallande vardepappersforetagets skyldighet att pa forhand underratta
Finansinspektionen om utldggning av tillhandahallandet av investeringstjanster.

Dispositionen av avsnitt 4.2 har dndrats sd att avsnittet nu har 12 stycken i stallet for tidigare 9.

Utférdad 4.11.2014, géller fran 1.1.2015

Namnet pa foreskrifterna och anvisningarna har andrats.
Avsnitt 1.1,2.1-2.4,3,4.1-4.4,4.6,5.1,5.2,5.3,6, 7, 8.2 och 8.3.1 har dndrats.
Kapitel 5 om utlaggning av tillstandspliktig verksamhet och kapitel 6 om riskhantering har bytt plats

Avsnitt 4.3 har delats upp pa underavsnitt 4.3.1 och 4.3.2, varav det senare tidigare var avsnitt 6.3.

Utférdad 23.1.2018, gdiller frén 1.2.2018

Avsnitt 2.1,2.2,2.3,4.1,4.2.1,4.3,4.5, 6, 7, 8.2 och 8.3.1 har andrats for att motsvara
bestammelserna i den nya lagen om handel med finansiella instrument

Fran avsnitt 1.1 har slopats vardepappersféretag och forvaltare av alternativa investeringsfonder
som tillhandahaller investeringstjdanster samt laghanvisningarna 1.1, 2, 4, 5, 6, 7, och 8 till dessa,
eftersom Finansinspektionens behorighet att meddela foreskrifter enligt 7 kap. 23 § 1 mom. 1 och 2
punkterna i lagen om investeringstjanster har upphavts i samband med det nationella inférandet av
MiFID Il. Med anledning av detta har numreringen i avsnitt 4, 5, och 8 andrats.

Ett nytt avsnitt 2.2 (Europeiska unionens forordningar) har lagts till, till foljd av vilket numreringen i
avsnitt 2 har andrats

Till avsnitt 6 har lagts en hanvisning till Europeiska banmyndighetens rekommendation géllande
utlaggning i molntjanster, till foljd av vilket numreringen i avsnitt 6 har andrats

Utfdrdad 15.6.2023, gdiller fran 1.9.2023

[ avsnitt 1.1 har tillampningsomradet kompletterats med personer som tillhandahaller betaltjanster
utan auktorisation enligt 7, 7 a och 7 b i lagen om betalningsinstitut (297/2010) (i stycke 13, avsnitt
8.3.1 i dessa foreskrifter och anvisningar)

Laghanvisningarnai avsnitt 2.3 har uppdaterats
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e Hanvisningarna till Europeiska bankmyndighetens riktlinjer for intern styrning och utkontraktering i
avsnitt 2.5 har uppdaterats

e Kap. 6 har andrats

— genom att anvisningarna i stycke 9 har omformulerats

— genom att stycke 11 har kompletterats med en hanvisning till Europeiska bankmyndighetens
riktlinjer for utkontraktering

e Avsnitt 8.3.1 har preciserats genom tillagg av en hanvisning till anvisningen i stycke 11 i stycke 12
samt av ett nytt stycke 13

e lavsnitt 8.3.2 har hanvisningen till blankett M i Finansinspektionens standard RA 6.1 i stycke 14
strukits

e Avsnitt2.1,2.4,4.1,4.2.1,4.2.2,45,5.1,5.2,6,7,8.2 och 8.3.1 har &ndrats i enlighet med
bestammelserna i lagen om placeringsfonder 213/2019)

Utférdad 1.2.2026, géller frén 1.6.2026
e Kapitel 3 har dndrats sa att det ar DORA-forordningen och inte dessa foreskrifter och anvisningar
som reglerar utlaggningen av informations- och kommunikationsteknik.

o | kapitel 3 har mal 4 betraffande riskhanteringen av utlagda IKT-tjanster strukits, eftersom malet
ingdr i DORA-forordningen och inte i dessa foreskrifter och anvisningar. Pa grund av strykningen har
styckena omnumrerats.

e Avsnitt 4.3 stycke 12 har andrats.
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