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Sammanfattning av observationerna om forhindrande av penningtvatt i
foretag som beviljar konsumentkrediter i Finland

| utredningen om forhindrande av penningtvatt och av finansiering av terrorism kartlades i vilken grad
forfarandena och riskhanteringsatgarderna i de nya foretagen under tillsyn motsvarade skyldigheterna i
penningtvattslagen. | figur 1 beskrivs den viktigaste regleringen med tanke pa utredningen.

2 kap. 3 § 2 mom. i 2 kap. 3 § 2 mom. i penningtvéttslagen
peuningiatislagen Verksamhetsprinciper och forfaranden
Riskbeddémning
| | | |
9 kap. 1§ 1 mom. i 7 kap.8 § 1 mom. i 4 kap. i penning- 3 kap. i penning-
penningtvittslagen penningtvattslagen tvattslagen tvittslagen
De anstdlldas Rutiner for att Rapporterings- Kundkontroll
utbildning rapportera misstankar | | skyldighet
om overtrddelser

3kap.10§i 3kap.4§2o0ch3

penningtvattslagen mom. i

Skdrpta dtgdrder for penningtvattslagen

kundkontroll Fortldpande
uppféljning och
utredningsskyldighet

Figur 1 Viktig reglering med tanke pa utredningen

1 Bedomning av riskerna for penningtvatt och finansiering av terrorism

Bland de aktorer som beviljar konsumentkrediter i Finland observerades stora skillnader vad géller iden-
tifieringen av riskerna for penningtvatt och finansiering av terrorism samt i dimensioneringen av hante-
ringsatgarderna. Aven i bedémningen av risken fér penningtvatt och finansiering av terrorism observera-
des betydande brister hos vissa aktorer.

| utredningen observerades foljande brister:

e Den gallande dokumentationen om riskfaktorerna for penningtvatt och finansiering av
terrorism var bristfallig och aktorerna hade inte bedomt riskfaktorernas inverkan.

o Bristerna hanforde sig till nya och befintliga kunder, lander och geografiska omraden
samt till nya, framtida och befintliga produkter, tjanster, affarstransaktioner, distri-
butionskanaler och teknologier.

e Bland hogsta ledningen hade det inte utnamnts ndgon som skulle ansvara for riskomradet
penningtvatt och finansiering av terrorism
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e Aktorerna hade inte dragit upp nagra langsiktiga riktlinjer for riskaptiten

For att riskerna ska kunna hanteras rationellt, ska aktorerna forst identifiera riskfaktorerna i den egna
verksamheten. Av den anledningen tolkas ovan namnda brister vara betydande.

2 Verksamhetsprinciper och forfaranden for forhindrande av penningtvatt och av finansiering av
terrorism

Bland de aktorer som beviljar konsumentkrediter i Finland observerades betydande skillnader och varie-
rande brister i verksamhetsprinciperna och forfarandena for hanteringen av riskerna for penningtvatt
och finansiering av terrorism. De storsta bristerna anslot sig till en kundspecifik riskklassificering, akto-
rernas interna ansvarsfordelning av skyldigheterna i anslutning till penningtvatt och finansiering av
terrorism, kundkontroll och skarpt kundkontroll.

| utredningen observerades foljande betydande brister hos vissa aktorer:

e Forfarandena for en kundspecifik riskklassificering var bristfalliga eller saknades helt.

e Ansvarsfordelningen i anslutning till skotseln av skyldigheterna att forhindra penningtvatt
och finansiering av terrorism var oklar. Som en féljd av det kunde forfarandena for iakttagan-
det av utrednings- och rapporteringsskyldigheten vara bristfalliga.

e De uppgifter som enligt 3 kap. 3 § 2 mom. 8 punkten i penningtvattslagen ska bevaras om ak-
torernas kunder var delvis bristfalliga.

e Aktorerna hade inte identifierat situationer eller identifierat mycket fa situationer dar de ska
tillampa ett skarpt forfarande for kundkontroll. Som en foljd av det ar forfarandena i anslut-
ning till skyldigheten att tillampa skarpt kundkontroll enligt penningtvattslagen i vissa fall
bristfallig.

Eftersom ovan namnda faktorer i varsta fall kan leda till en kontinuerligt ineffektiv uppféljning och/eller
till att utrednings- och rapporteringsskyldigheten forsummas, tolkas bristen vara betydande.

Pa basis av utredningen observerades i nagra fall féljande ratt betydande brister:

e Foretagen hade bristfélliga atgarder for att utreda om en kund, affarstransaktion eller betal-
ning ar kopplad till en hégriskstat med tanke pa forhindrande av penningtvatt och av finan-
siering av terrorism.

e Fullgérandet av skyldigheterna om kundkontroll for den rapporteringsskyldigas vagnar orsa-
kade ett markerat behov av att fortydliga ansvarsfordelningen och processerna med tanke pa
kundkontrollen.

e Hosvissa aktorer identifierades ett markerat behov av att ytterligare utbilda personalen
inom dmnesomradet forhindrande av penningtvatt och av finansiering av terrorism, sa att
aktorerna pa behorigt satt kan folja andra skyldigheter enligt penningtvattslagen.

Aktorerna kan i regel korrigera ovan namnda brister genom att fortydliga sina interna processer. Bris-
terna medfor emellertid risker, som om de realiseras kan orsaka férsummelse av att tillampa skyldig-
heten om skarpt kundkontroll och/eller utrednings- och rapporteringsskyldigheten enligt penningtvatt-
slagen. Av den anledningen tolkas bristerna som ratt betydande.
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| vissa fall hade aktorerna brister i processen for kundkontroll i anslutning till efterlevnaden av sanktions-
regleringen och de nationella frysningsbesluten. Finansinspektionens foreskrifter och anvisningar 4/2023
om kundkannedom i anslutning till iakttagandet av sanktionsbestammelser och nationella frysningsbe-
slut borjade emellertid gélla forst den 1 mars 2024 och de tillsynsatgarder som gjordes under denna ut-
redning hanfor sig i huvudsak till tidsperioden innan foreskrifter och anvisningar 4/2023 tradde i kraft.
Aktorerna har informerats om Finansinspektionens ovan namnda foreskrifter och anvisningar.

3 Sammanfattning av utredningen om forhindrande av penningtvatt och av finansiering av
terrorism

| samband med begadran om tillaggsutredningar togs de identifierade bristerna upp med aktorerna, de
vagleddes om pa vilket satt och till vilka delar forfarandena bor vidareutvecklas och de begardes [dmna
in uppdaterade dokument till Finansinspektionen. Tack vare de ovan namnda dtgarderna har aktorernas
beddmningar av risken for penningtvatt och finansiering av terrorism samt riskhanteringsforfarandena
forbattrats.

| figur 2 och 3 redogors for utgangslaget och nuldget vad galler utredningen om férhindrande av penning-
tvatt. | figur 2 presenteras situationen i september 2023 utifran de dokument som de nya foretagen under
tillsyn [Gmnade in.

Utgangslaget i september 2023 vad galler utredningen om férhindrande av
penningtvatt

12

m Ménga eller betydande brister bade iriskbeddmningen ochi de interna

verksamhetsprinciperna
Maénga eller betydande brister antingen i riskbeddmningen eller de interna

verksamhetsprinciperna
En del ratt betydande brister i riskbeddmningen och/eller verksamhetsprinciperna

Fa brister eller brister av liten betydelse i riskbeddmningen och/eller

verksamhetsprinciperna
Materialet inlamnades fér sent

Material inlimnades inte

Figur 2 Utgangslaget i september 2023 for utredningen om forhindrande av penningtvatt

| figur 3 presenteras situationen pa basis av foretagens uppdaterade dokument 25.4.2024.
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Situationen 25.4.2024 vad galler utredningen om férhindrande av penningtvatt

m Riskbeddmningen och de interna verksamhetsprinciperna motsvarar skyldigheterna i penningtvéttslagen
Det finns &nnu nagra brister eller brister av liten betydelse i riskbeddmningen och/eller de interna verksamhetsprinciperna

m Det finns dnnu manga eller betydande bristeri riskbedémningen och/eller den interna verksamhetsprinciperna

Figur 3 Situationen 25.4.2024 vad galler utredningarna om férhindrande av penningtvatt

Fyra aktorer har ytterligare begarts lamna in uppdaterat material om férhindrande av penningtvatt och
av finansiering av terrorism till Finansinspektionen. De aktorer, hos vilka det fortfarande finns betydande
brister, har lamnat in sina svar pa utredningsbegaran forsenade till Finansinspektionen och saledes har
tillsynsatgarderna dannu inte slutforts. De aktorer som har brister av liten betydelse har meddelat om sina
avsikter att avsluta sin verksamhet. Antagandet ar att alla aktorer inom sektorn i fraga som finns i regist-
ret senast vid slutet av aret 2024 ska uppfylla skyldigheterna i penningtvattslagen pa basis av de uppda-
terade dokumenten.

Syftet med tillaggsutredningarna, Finansinspektionens vagledning och begaran om att uppdatera doku-
menten har varit att stoda aktorerna att bilda sig en klar uppfattning om riskfaktorerna i anslutning till
penningtvatt och finansiering av terrorism i verksamheten och om hanteringsatgarderna.

Inga riskbedomningar eller skriftliga verksamhetsprinciper kan emellertid sakerstalla att aktoren faktiskt
agerar enligt dem eller hur val forfarandena i praktiken motsvarar skyldigheterna enligt penningtvattsla-
gen.

4 Finansinspektionens vidare atgarder

Observationerna i utredningen anvands som grund vid inriktningen av den riskbaserade [6pande tillsy-
nen. AktOrernas svar pa rapporteringen om risker och kontroller som galler penningtvatt och finansiering
av terrorism samt sanktioner (RA, Riskbedomningsenkat) behandlas och analyseras. Finansinspektionen
kommer ocksa att bedoma riskerna for penningtvatt och finansiering av terrorism i anslutning till sektorn
i fraga.
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Finansinspektionen kan gora inspektioner och tillsynsbesok hos aktdrerna. Om det skulle observeras
brister, kan Finansinspektionen forelagga administrativa paféljder. Administrativa pafoljder ar ordnings-
avgift, offentlig varning och paféljdsavgift. Finansinspektionen kan ocksa vid vite dlagga en aktor att full-
gora sin skyldighet, om forsummelsen inte ar obetydlig.

Narmare upplysningar [amnas av

e Emilialsolauri, Overvakare, telefon 09 183 5017 eller emilia.isolauri(at)fiva.fi



