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Enkäten besvarades av 84 aktörer från olika verksamhetsområden inom 
finanssektorn

Offentligt / FB/FI-OBEGRÄNSAD TILLGÅNG

8.10.2026 2



Ökningen av användningen av artificiell intelligens syns särskilt i utnyttjandet av 
generativ AI, AI-modeller för allmänt ändamål samt AI-agenter och agentisk AI
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Användningen av artificiell intelligens har också ökat i finanssektorns kundgränssnitt
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AI-styrningen har stärkts i företag av alla storlekar
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Styrningspraxisen för artificiell intelligens efter företagsstorlek (2025–2026)
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Styrningspraxis Storleksklass:

Stor

Storleksklass: 

Medelstor

Storleksklass: 

Liten

AI -strategi 62 ->  86 % 44 ->  66 % 50 ->  59 %

Etiska regler för AI 71 ->  86 % 59 ->  76 % 60 ->  62 %

Regler för användning av AI 95 -> 100 % 81 ->  93 % 73 ->  85 %

IT-riskhanteringssystemet 100 -> 100 % 97 ->  97 % 87 ->  88 %

AI är en del av riskhanteringssystemet 81 ->  90 % 63 ->  86 % 60 ->  65 %

Chef eller direktör med ansvar för användningen av AI 76 ->  90 % 56 ->  76 % 53 ->  62 %

Begränsningar för användningen av AI 95 ->  100 % 84 ->  97 % 83 ->  85 %

Källa: FIN-FSA



Enkäten visar tydliga förbättringar i uppföljningen och säkerställandet av icke-
diskriminering inom alla verksamhetsområden (2025)
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Enkäten visar tydliga förbättringar i uppföljningen och säkerställandet av icke-
diskriminering inom alla verksamhetsområden (2026)
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