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{f_ FINANSINSPEKTIONEN direktion
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Offentligt
Mottagare
Aktia Bank Abp
Styrelsen

Mannerheimsvégen 14
00100 HELSINGFORS

Alidggande av ordningsavgift

1 Beslut

Finansinspektionen alédgger med stod av 38 § (14.12.2012/752) 1 mom.
1 punkten i lagen om Finansinspektionen (878/200) Aktia Bank Abp (FO-
nummer 1703218-0, nedan &ven Banken) att betala ordningsavgift pa
grund av att Banken under tiden 1.10.2017-31.3.2019 férsummat att
iaktta artikel 99.2 i Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr
575/2013 om tillsynskrav for kreditinstitut och vardepappersféretag och
om &ndring av férordning (EU) nr 648/2012 och artikel 9.1 samt 9.2 a och
9.2 d i Europeiska kommissionens genomférandeférordning (EU) nr
680/2014 om tekniska standarder fér genomférande av instituts
tillsynsrapportering enligt ndmnda férordning.

Banken har i rapporteringen till Finansinspektionen géllande kvartalen
Q4/2017-Q1/2019 rapporterat uppgifterna om anstandsatgarder som
beviljats (FINREP-rapport F19) med felaktigt innehall. Felaktigheter har
dartill forekommit i FINREP-rapporterna F20.4: Geografisk uppdelning av
tillgangar efter motpartens hemvist och F20.5: Geografisk uppdelning av
poster utanfor balansrakningen som omfattas av kreditrisk efter
motpartens hemvist, som Banken ldmnat till Finansinspektionen.

Ordningsavgiften &r 40 000 (fyrtio tusen) euro och den ska betalas till
staten. Rattsregistercentralen skéter verkstélligheten av ordnings-
avgiften.

Finansinspektionens direktion fattade beslutet om att alagga ordnings-
avgift vid sitt sammantréde 19.11.2020.

2 Horande

Finansinspektionen har i enlighet med 34 § i férvaltningslagen (434/2003)
gett Banken tillfzlle att innan drendet avgérs framféra sin &sikt om &rendet
och avge sin férklaring med anledning av sadana yrkanden och sadan
utredning som kan inverka pa hur drendet kommer att avgoéras.

Banken har gett sitt svar pa brevet om hérande med ett brev daterat
31.8.2020.
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3 Beslutsmotivering
3.1 Rapporteringsskyldighet

3.1.1 Tillampliga bestimmeiser

Enligt artikel 99.2 i Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr
575/2013 (nedan CRR-férordningen) ska de institut som omfattas av
artikel 4 i férordning (EG) nr 1606/2002 och andra kreditinstitut &n de som
avses i artikel 4 i den forordningen som utarbetar sin sammanstéllda
redovisning i &verensstimmelse med internationella redovisnings-
standarder som antagits i enlighet med foérfarandet i artikel 6.2 i den
férordningen rapportera finansiell information till behériga myndigheter.

Enligt artikel 9.1 i kommissionens genomférandeférordning (EU) nr
680/2014 (nedan kommissionens genomférandeférordning) ska for
rapporteringen av finansiell information pa konsoliderad grund enligt
artikel 99.2 i férordning (EU) nr 575/2013 institut i en medlemsstat ldmna
in den information som specificeras i bilaga Ill pa konsoliderad grund, i
enlighet med instruktionerna i bilaga V, och den information som
specificeras i bilaga VIII pa konsoliderad grund, enligt instruktionerna i
bilaga IX.

Enligt artikel 9.2 i kommissionens genomférandeférordning ska
informationen enligt punkt 1 Idmnas in med féljande specifikationer: a)
kvartalsvis fér den information som specificeras i del 1 i bilaga Ill; och d)
den information som specificeras i mall 20 i del 2 i bilaga I, p& det satt
som anges i artikel 5 a.4.

Enligt artikel 5 a i kommissionens genomférandeforordning ska instituten
lamna féljande information kvartalsvis:

[...]

4) Information om den geografiska férdelningen av exponeringar per land
enligt specifikationerna i mall 9 i bilaga | och instruktionerna i del Il punkt
3.4 i bilaga Il, om exponeringarna mot icke-inhemska ursprungliga
ataganden for samtliga “icke-inhemska” lander i samtliga
exponeringsklasser enligt rapporteringen i mall 4 rad 850 i bilaga | utgér
minst 10 % av de sammanlagda inhemska och icke-inhemska
ursprungliga ataganden som rapporteras i mall 4 rad 860 i bilaga . | det
har fallet ska exponeringar anses vara inhemska, om de &r exponeringar
gentemot motparter som ar etablerade i den medlemsstat dar institutet
ar etablerat. Intrédes- och uttradeskriterierna i artikel 4 ska tillampas.

[...]
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3.1.2 Bankens rapporteringsfel

Banken har 22.5.2019 upptéackt ett rapporteringsfel géllande FINREP-
rapportering av forbearance, dvs. anstandsatgérder som beviljats (F19)
for tiden 1.10.2017-31.3.2019 (Q4/2017-Q1/2019) och underréttat
Finansinspektionen om saken via e-post 23.9.2019. Banken beréttar i
meddelandet att man korrigerat ett programfel som upptéckts i
berékningen av exponeringar med forbearance och som inverkat pa de
kvartalsvis rapporterade FINREP F19-uppgifterna fér tiden Q4/2017-
Q1/2019. Enligt Bankens utsago berodde felet pa amorteringsfria
perioder (uppdateringen av forbearance beaktade inte korrekt
amorteringsfriheter som gjorts i det nya basbankssystemet).

Finansinspektionen har 24.9.2019 skickat till Banken en begéran om
utredning i arendet. Vid métet mellan Finansinspektionens och Bankens
representanter 26.9.2019 gav Banken en utredning av det skedda. Vid
samma mote berittade Banken att rapporteringsfelet ocksa géller
uppgifter i FINREP-rapporterna F20.4 och F20.5 fér ovanndmnda
motsvarande tidpunkter. Enligt Banken skedde felet vid insamlingen av
uppgifter fran Aktias nya basbankssystem och Banken &nskade
underratta tillsynsmyndigheten om rapporteringsfelet forst i det skedet
néar konsekvensanalysen av felet slutforts.

Banken har pa Finansinspektionens begéran 27.9.2019 via e-post l&mnat
in Bankens interna incident-rapport om &rendet, i vilken féljande
antecknats: "Virhe todennettiin 22.5.2019. Selvittelyjé jatkettiin kunnes
korjaus lataukseen vietiin tuotantoon Data&Analytiikka-yksikon johdolla
15.-16.6.2019. Heindkuussa validoitiin korjatut Forbearance-tiedot
tietovarastossa. Vaikutusarvio aloitettiin kesdlomien jélkeen ja ilmoitus
Fivalle tehtiin vaikutusarvion valmistuttua 20.9.2019.™

3.1.3 Bankens svar med anledning av brevet om hérande

Banken férnekar inte i sitt svar att rapporterna innehallit fel.

3.1.4 Finansinspektionens standpunkt

Aktia Bank Abp har under tiden 1.10.2017-31.3.2019 férsummat att
iaktta artikel 99.2 i Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr
575/2013 (CRR-férordningen) och artikel 9.1 samt 9.2 a och 9.2 d i
kommissionens genomférandeférordning (EU) nr 680/2014 om tekniska
standarder fér genomférande av instituts tillsynsrapportering (nedan

1 Oversattning till svenska: "Felet konstaterades 22.5.2019. Utredningarna fortsatte tills korrigeringen i

uppdateringen implementerades i produktionen under ledning av Data & Analytik-enheten 15-16.6.2019. |
Jjuli validerades de korrigerade uppgifterna betréffande forbearance i datalagret. Konsekvensbedémningen
inleddes efter semestrarna och anmélan till Finansinspektionen gjordes efter att konsekvensbedémningen

slutférts 20.9.2019."
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kommissionens genomférandeférordning), ndr den rapporterat
uppgifterna om anstandsatgarder som beviljats (FINREP-rapport F19)
som felaktiga till Finansinspektionen foér kvartalen Q4/2017-Q1/2019.
Felaktigheter har dartill forekommit i FINREP-rapporterna F20.4 och
F20.5 som Banken lamnat till Finansinspektionen.

Banken férnekar inte i sitt svar att rapporterna innehallit fel.

3.2 Paforande av ordningsavgift
3.2.1 Tillampliga bestdmmelser

Enligt 38 § 1 mom. 1 punkten i lagen om Finansinspektionen (878/2008)
ska Finansinspektionen aldgga den att betala ordningsavgift som
uppsatligen eller av oaktsamhet forsummar eller bryter mot skyldigheten
att lamna Finansinspektionen uppgifter enligt 18 § 2 eller 3 mom. eller
annan information som enligt bestammelser eller foreskrifter regelbundet
ska ges in till Finansinspektionen fér att den ska kunna fullgéra sina
lagstadgade uppgifter.

3.2.2 Bankens svar

Banken lyfter i sitt svar fram att Banken sjélv upptéckt felaktigheterna i
rapporterna och meddelat Finansinspektionen dérom utan dréjsmal sa
snart Banken hade utrett och kunnat kvantifiera felens omfattning.
Tidtabellen fér meddelandet till Finansinspektionen paverkades &ven i
nagon man av semesterperioden och den héga grad av beroende av
kritiska nyckelpersoner. Banken konstaterar att den omedelbart vidtagit
atgarder for att korrigera processen och gett Finansinspektionen alla med
tanke pa drendet relevanta uppgifter samt medverkat till utredningen av
arendet. Banken har fortsatt att utveckla processen for att forbattra
kontrollomgivningen och rapporteringens tillférlitlighet. Enligt Bankens
uppfattning har forbearance-faktorerna pa grund av den ringa andelen
kunder med hég risk en obetydlig inverkan pa Bankens risker eller de
rapporterade uppgifterna. Banken anser att rapporteringsfelen inte &r
séarskilt klandervarda med beaktande av de omedelbara korrigerande
atgarderna och felens ringa betydelse for rapporteringen. Banken har inte
heller uppsatligen latit bli att Imna uppgifter. Enligt Bankens syn &r
underlatelsen att underratta om felet innan dess konsekvenser hade
utretts en ringa férsummelse.

3.2.3 Finansinspektionens standpunkt
Rapporteringsfelet har omfattat sex kvartal, dvs. 18 manader. Felet

berodde pa ett programfel i Bankens nya basbankssystem.
Rapporteringsfelet har funnits i basbankssystemet &nda sedan det togs i
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bruk2, men det upptécktes enligt Bankens utsago forst efter cirka 1,5 ar i
maj 2019.

Banken korrigerade rapporteringsfelen genast efter att de upptéckts pa
sa satt att rapporteringen for tiden 1.4-30.6.2019 (Q2/2019) har varit
korrekt. Banken underrattade Finansinspektionen om rapporteringsfelet
och korrigeringen av felen 23.9.2019, dvs. cirka 4 manader senare.

Aven om Banken kunde korrigera rapporteringsfelen snabbt efter att de
upptackts, har det férekommit en lang férdréjning mellan upptéckten av
felen och underrattandet av tillsynsmyndigheten om dem.

De rapporterade FINREP-uppgifterna om anstandsatgérder som
beviljats (F19, F20.4 och F20.5) anvands vid beddémningen av bade
banksektorns och enskilda bankers riskexponeringar  och
riskhanteringsformaga. En effektiv tillsyn forutsatter att tillsyns-
myndigheten far med tanke pa tillsynen korrekta och tillrdckliga uppgifter
om tillsynsobjektens verksamhet inom utsatt tid. Tillsynsmyndigheten
maste kunna lita pa att de rapporterade uppgifterna &r korrekta.

Pa grund av felen i rapporteringen har Finansinspektionen inte fatt en
riktig och sanningsenlig bild av Bankens anstandsatgéarder. Skillnaden
mellan de rapporterade och realiserade anstandsatgarderna har varit
betydande:

De felaktiga uppgifterna har ocksa
rapporterats till Bankens styrelse och riskhanteringsfunktion under hela
den tid som felet existerat. Effekten i euro pa den férvéntade
kreditférlusten (ECL) samt pa Bankens externa redovisning och resultat
har emellertid varit ringa. Felets inverkan med tanke pa tillsynen av hela
banksektorns riskexponeringar och riskhanteringsférmaga ar ringa.

Med anledning av det ovan anférda konstaterar Finansinspektionen att
Banken har handlat vardslést nar den under 18 manader har rapporterat
FINREP-uppgifterna om anstandsatgarder som beviljats (F19, F20.4 och
F20.5) som felaktiga och inte med &ndamalsenliga kontrollatgérder och
revisioner sakerstillt att innehallet i de uppgifter som rapporterats till
Finansinspektionen varit korrekt. Banken borde speciellt vid 6vergangen
till det nya basbankssystemet ha fast sarskild uppmérksamhet vid att de
uppgifter som rapporteras till Finansinspektionen &r korrekta.

Forutsattningarna for Finansinspektionens tillsyn har &ventyrats under en
lang tid, nar Finansinspektionen pa grund av den felaktiga rapporteringen
inte fatt ratt bild av Bankens anstandsatgarder. Séarskilt klandervart &r att
det forekommit ett langt drojsmal mellan det att felen upptécktes och

2 Det nya basbankssystemet togs i bruk den férsta veckan i juli 2017 (Aktia Bank Abp:s pressmeddelande
7.7.2017).
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Finansinspektionen underréttades om dem. Betraktat som en helhet har
Bankens férsummelse inte varit ringa.

3.3 Ordningsavgiftens dimensionering

Enligt 38 § 2 mom. i lagen om Finansinspektionen baseras beloppet pa
ordningsavgiften pa en samlad bedémning. Beloppet ska bestdmmas
med beaktande av férfarandets art, omfattning och varaktighet. Fér
juridiska personer ar ordningsavgiften minst 5 000 och hégst 100 000
euro.

Finansinspektionen har med stéd av sin samlade bedémning vid
paférande av pafdlidsavgiften beaktat den felaktiga rapporteringens
upprepning och varaktighet, den felaktiga rapporteringens konsekvenser
for Finansinspektionens tillsynsverksamhet, Bankens atgérder for att
utreda &rendet och korrigera felen samt dréjsmalet med att informera
Finansinspektionen om korrigeringsatgarderna, pafért en ordningsavgift
pa 40 000 (fyrtio tusen) euro.

FINANSINSPEKTIONEN

AL 2 (s iy

Anneli Tuominen réne
direktor ledande jurist
direktionens sekreterare

Upplysningar Ledande radgivare Sonja Lohse, tfn (09) 183 5311

Bilagor Besvérsanvisning
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Bilaga till beslutet

Besvérsanvisning

Den som &r missndjd med detta beslut far overklaga det hos Helsingfors
forvaltningsdomstol genom skriftliga besvar.

Beslutet ska 6verklagas inom 30 dagar efter delgivningsdagen. Delgivningsdagen
réknas inte med i besvérstiden.

Om beslutet har skickats mot mottagningsbevis, framgéar delgivningsdagen av beviset.
Mottagningsbeviset ska fogas till besvarshandlingarna. Om beslutet har postats som
vanligt brev, anses det ha blivit delgivet inom sju (7) dagar efter den dag det postats,
om inget annat framgar. Om beslutet har delgivits med ett elektroniskt meddelande,
anses det ha blivit delgivet den tredje dagen efter att meddelandet skickats, om inget
annat kan pévisas. Om beslutet har delgivits pa annat satt, till exempel mot
mottagningsbevis till nagon annan an beslutsmottagaren sjalv
(mellanhandsdelgivning) anses beslutsmottagaren ha fatt del av beslutet den tredje
dagen efter den dag som anges pa mottagningsbeviset.

Besviaren ska lamnas till Helsingfors férvaltningsdomstol inom besvérstiden.

| besvéren, som ska adresseras till Helsingfors férvaltningsdomstol, ska anges

1. det beslut i vilkken &ndring soks,

2. till vilka delar dndring s6ks i beslutet och vilka @ndringar som yrkas,
3. grunderna fér yrkandena,
4

. vad besvérsratten grundar sig pa, om det 6verklagade beslutet inte
avser dndringssékanden sjélv.

| besvaren ska dessutom &ndringssékandens namn och kontaktuppgifter uppges. Om
talan fors av andringssdkandens lagliga féretradare eller ombud, ska ocksa dennes
kontaktuppgifter uppges. Medan besvéaren &r anhangiga ska foérvaltningsdomstolen
utan dréjsmal underrattas om &ndringar i kontaktuppgifterna.

Besvaren ska ocksé innehalla uppgift om postadress och eventuell annan adress till
vilken handlingar som hanfér sig till rattegangen kan séndas (processadress).

Till besvaren ska féljande fogas:
1. det 6verklagade beslutet med besvérsanvisning,

2. utredning om nar &ndringssékanden har fatt del av beslutet, eller
annan utredning om nér besvarstiden bérjat 16pa,
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3. de handlingar som &ndringssdékanden aberopar som stéd for sina
yrkanden, om dessa inte redan tidigare har I|&mnats till
beslutsmyndigheten och

4. fullmakt for ombud, om ombudet inte &r advokat, allmént réattsbitrédde
eller ett sadant rattegangsbitradde med tillstand som avses i lagen om
réttegangsbitraden med tillstand.

Om ett elektroniskt dokument som ldémnats till myndigheten innehaller uppgift om
ombudets behorighet behéver ombudet inte 1d&mna in nagon fullmakt. Helsingfors
forvaltningsdomstol kan dock férordna att en fullmakt ska lamnas in om domstolen har
anledning att betvivia ombudets behérighet eller behérighetens omfattning.

Besvéren kan lamnas till Helsingfors forvaltningsdomstol personligen eller skickas som
frankerad postforsandelse, per e-post eller fax eller med ombud eller bud. Besvar kan
ocksa anféras via forvaltnings- och specialdomstolarnas e-tjgnst pa adressen
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

Inlamning av besvarsskriften via en elektronisk kommunikationstjénst eller med e-post,
post, fax eller bud sker pa avséndarens eget ansvar. Besvérsskriften ska inkomma till
Helsingfors forvaltningsdomstol senast den sista dagen av besvérstiden fore
tjanstetidens slut. Ett elektroniskt dokument anses vara inlamnat till domstolen nér det
fore besvérstidens utgang finns i domstolens mottagaranordning eller datasystem i
sadan form att det kan behandlas.

For handlaggning av ett drende i Helsingfors férvaltningsdomstol uppbérs en
réttegangsavgift med stéd av lagen om domstolsavgifter (1455/2015). Avgiften utgér
260 euro. | lagen om domstolsavgifter ingar sarskilda bestdammelser om fall da ingen
avgift tas ut.

Kontaktuppgifter

Helsingfors férvaltningsdomstol
Banbyggarvagen 5
00520 Helsingfors

Telefonvéxel: 029 56 42000
Fax: 029 56 42079
E-post: helsinki.hao@oikeus.fi
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