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Maaraysten ja ohjeiden oikeudellinen luonne

Maaraykset

Finanssivalvonnan maarays- ja ohjekokoelmassa "Maarays”-otsikon alla esitetdan
Finanssivalvonnan antamat maaraykset. Maaraykset ovat velvoittavia oikeussaantgja, joita on
noudatettava.

Finanssivalvonta antaa maarayksia ainoastaan maarayksenantoon valtuuttavan lain sddnndksen
nojalla ja sen asettamissa rajoissa.

Ohjeet

Finanssivalvonnan maarays- ja ohjekokoelmassa "Ohje”-otsikon alla esitetaan
Finanssivalvonnan tulkintoja lainsaadannén tai muun velvoittavan saantelyn sisallosta.

"Ohje”-otsikon alla on lisaksi suosituksia ja muita toimintaohjeita, jotka eivat ole velvoittavia. Oh-
jeissa on myos kansainvalisten ohjeiden ja suositusten noudattamista koskevat
Finanssivalvonnan suositukset.

Ohjeen kirjoitustavasta ilmenee, milloin kyseessa on tulkinta ja milloin suositus tai muu toiminta-
ohje. Ohjeiden kirjoitustapaa seka maaraysten ja ohjeiden oikeudellista luonnetta on selvitetty
tarkemmin Finanssivalvonnan verkkopalvelussa.

Finanssivalvonta.fi > Saantely > Maaraysten ja ohjeiden oikeudellinen luonne
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1 Soveltamisala ja maaritelmat

11 Soveltamisala

Naitd maarayksia ja ohjeita sovelletaan seuraaviin Finanssivalvonnasta annetun lain (878/2008)
5 §:ssa tarkoitettuihin muihin finanssimarkkinoilla toimiviin:

e toimijoihin, jotka ovat eraiden luotonantajien ja luotonvalittdjien rekisterdinnistéd annetun
lain (186/2023) 4 §:n perusteella velvollisia ilmoittautumaan Finanssivalvonnan pitdmaan
luotonantaja- ja vertaislainanvalittajarekisteriin.

1.2 Maaritelmat
Naissa maarayksissa ja ohjeissa kaytetdan jaljempana seuraavia maaritelmia:

e Valvottavalla tarkoitetaan kaikkia edella luvussa 1.1 todettuja maaraysten ja ohjeiden so-
veltamisalaan kuuluvia toimijoita;

o limoituksella ja rekisteri-ilmoituksella tarkoitetaan eraiden luotonantajien ja luotonvalitta-
jien rekisterdinnista annetun lain 4 §:n mukaista rekisteri-ilmoitusta;

e lImoituksen tekijélla tarkoitetaan sitd, joka on velvollinen tekemaan eraiden luotonantajien
ja luotonvalittajien rekisterdinnista annetun lain 4 §:n mukaisen rekisteri-ilmoituksen.
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2 Saadostausta
21 Lainsaiadanto

Naiden maaraysten ja ohjeiden aihepiiriin liittyvat seuraavat séadokset:

e laki erdiden luotonantajien ja luotonvalittajien rekisterdinnista (186/2023), jaljempana
myods LLR

e laki Finanssivalvonnasta (878/2008)

e valtioneuvoston asetus luotonantajien ja luotonvalittdjien ammatillisista vaatimuksista
eraissa kuluttajaluotoissa (164/2026) (Annettu 8.10.2026, voimaan 20.11.2026)

e valtioneuvoston asetus luotonantajien ja luotonvalittdjien ammatillisista vaatimuksista
asunto-omaisuuteen liittyvissa kuluttajaluotoissa (1031/2016) (Annettu 8.10.2026, voi-
maan 20.11.2026)

2.2 Finanssivalvonnan maarayksenantovaltuus
Finanssivalvonnan oikeus antaa velvoittavia maarayksia perustuu seuraavaan lain sdannokseen:

e eraiden luotonantajien ja luotonvalittajien rekisterdinnistd annetun lain 4 §:n 4 momentti
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3 Tavoitteet
(1) Naihin maarayksiin ja ohjeisiin on koottu luotonantajia ja vertaislainanvalittijia koskevat Finanssi-
valvonnan maaraykset, ohjeet, suositukset ja tulkinnat rekisteri-ilmoitukseen sisallytettavista tie-
doista.
(2) Maaraysten ja ohjeiden tavoitteena on ohjeistaa markkinoille tuloa ja tehostaa rekisterditymispro-

sessia. Maarayksissa ja ohjeissa tuodaan esille ne seikat, joihin Finanssivalvonta laissa sdadet-
tyja vaatimuksia tulkitessaan erityisesti kiinnittdd huomiota, kun se arvioi, tayttdako rekisteri-ilmoi-
tuksen tehnyt taho eraille kuluttajaluottojen myéntajille tai vertaislainanvalittajille asetetut edelly-
tykset. Rekisterdinnin edellytysten tulee tayttya koko toiminnan ajan.
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4 Rekisteri-ilmoituksen sisalto

4.1 Rekisteri-ilmoituksen yleiset vaatimukset ja ilmoituksen tekeminen

(1) Luotonantajien ja vertaislainanvalittajien valvomiseksi pidetaan rekisteria (luotonantaja- ja vertais-
lainanvalittajarekisteri), jonka rekisterinpitdja on Finanssivalvonta.

(2) Sen, joka aikoo tarjota kuluttajaluottoja tai valittaa vertaislainoja, on tehtava ilmoitus Finanssival-
vonnalle rekisteriin merkitsemista varten.

OHJE (kohdat 3-5)

(3) Finanssivalvonta on julkaissut verkkosivuillaan hakemuslomakkeen, jota suositellaan kaytetta-
vaksi hakemusta laadittaessa.

(4) lImoituksen voi tehda joko suomen tai ruotsin kielella.

(5) Myds hakemuksen liitteiden tulisi padasiassa olla suomen- tai ruotsinkielisia. Muilla kielilla laadit-
tuja liitteitd voidaan tapauskohtaisesti hyvaksya, jos siitéd on erikseen sovittu Finanssivalvonnan
kanssa.

4.2 limoituksen tekijan tiedot

(6) LLR 4 §:n 2 momentin 1 kohdan mukaan rekisteri-ilmoitukseen on siséllytettava 8 §:n 1 momentin

1 ja 2 kohdassa tarkoitetut tiedot. LLR 8 §:n 1 momentin 1 ja 2 kohtien mukaan rekisteri-ilmoituk-
seen on sisallytettava:

o yksityisen elinkeinonharjoittajan tadydellinen nimi ja henkilétunnus tai tdméan puuttuessa
syntymaaika seka toiminimi, mahdollinen aputoiminimi, yritys ja yhteis6tunnus tai muu
vastaava tunniste ja niiden toimipaikkojen kayntiosoite, joissa luottotoimintaa tai vertaislai-
nanvalitysta harjoitetaan;

e oikeushenkildén toiminimi, mahdollinen aputoiminimi, yritys ja yhteisétunnus tai muu vas-
taava tunniste ja niiden toimipaikkojen kayntiosoite, joissa luottotoimintaa tai vertaislai-
nanvalitysta harjoitetaan.

4.3 Tieto toiminnan luonteesta

(7) LLR 4 §:n 2 momentin 2 kohdan mukaan rekisteri-ilmoitukseen on sisallytettava tieto siita, ha-
keeko ilmoituksen tekija rekisterdintia luotonantajaksi vai vertaislainanvalittajaksi ja aikooko se
tarjota kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuuluvia kuluttajaluottoja koskevia neuvonta-
palveluja. (Annettu 8.10.2026, voimaan 20.11.2026)

(8) Jos kyse on luotonantajaksi rekisterditymisesta, rekisteri-ilmoitukseen on kohdassa 7 mainitun
lainkohdan nojalla sisallytettava tieto siitd, aikooko tdma myontdd myos kuluttajansuojalain 7 a
luvun soveltamisalaan kuuluvia asunto-omaisuuteen liittyvia kuluttajaluottoja tai asuntoyhteisé-
luottoja taikka valittda vertaislainoja.

MAARAYS (kohta 9)

(9) lImoituksen tekijan on liitettava rekisteri-ilmoitukseen kuvaus toiminnastaan.
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OHJE (kohta 10)
(10) Finanssivalvonta suosittaa, ettad toiminnan kuvauksessa mainitaan myos luotonannossa tai ver-

taislainanvalityksessa kaytettavat yhteistydkumppanit. Tallaisia voivat olla esimerkiksi tietojarjes-
telmia tarjoavat yhtiét tai myynnissa, markkinoinnissa tai asiakaspalvelussa kaytettavat yhteistyo-

kumppanit.
4.4 limoituksen tekijan luotettavuus ja luottotoiminnan tuntemus
(11) LLR 4 §:n 2 momentin 3 kohdan mukaan rekisteri-ilmoitukseen tulee sisallyttaa selvitys 7 §:n 1

momentissa tarkoitetuista henkil6ista, joiden luotettavuus tulee arvioitavaksi, jos ilmoituksen tekija
on oikeushenkild.

(12) LLR 4 §&:n 2 momentin 4 kohdan mukaan rekisteri-ilmoitukseen tulee sisallyttda selvitys ilmoituk-
sen tekijan, tai jos ilmoituksen tekija on oikeushenkild, 7 §:n 2 momentissa tarkoitettujen henkil6i-
den koulutuksesta ja tydkokemuksesta.

OHJE (kohdat 13-14)

(13) Hakemuksen arvioinnin osana Finanssivalvonta tekee edelld mainituista henkil6ista luotettavuus-
ja sopivuusarvioinnin (ns. fit & proper -arvioinnin).

(14) Finanssivalvonta on julkaissut verkkosivuillaan lomakkeen, jota suositellaan kaytettavaksi luotet-
tavuus- ja sopivuusselvitysta laadittaessa. Lomakkeessa on tarkemmat ohjeet muun muassa toi-
mitettavista liitteista.

441 Luotettavuus

(15) LLR 6 §:n 1 momentin mukaan limoituksen tekijaa tai 7 §:n 1 momentissa tarkoitettua henkil6a ei
pideta 5 §:n 1 momentin 3 kohdassa edellytetylla tavalla luotettavana, jos hanet on lainvoiman
saaneella tuomiolla viiden arviota edeltdneen vuoden aikana tuomittu vankeusrangaistukseen tai
kolmen arviota edeltdneen vuoden aikana sakkorangaistukseen rikoksesta, jonka voidaan katsoa
osoittavan hanen olevan ilmeisen sopimaton harjoittamaan kuluttajaluottojen tai asuntoyhteis6-
luottojen tarjoamista taikka vertaislainanvalitysta, omistamaan mainitunlaista toimintaa harjoitta-
vaa yhteis6a tai toimimaan sen hallituksen jasenena tai varajasenend, toimitusjohtajana tai toimi-
tusjohtajan sijaisena taikka muussa ylimmassa johdossa, taikka jos han on muutoin aikaisem-
malla toiminnallaan osoittanut olevansa ilmeisen sopimaton toimimaan mainitunlaisessa tehta-
vassa.

(16) LLR 7 §:n 1 momentin mukaan jos ilmoituksen tekija on oikeushenkild, 5 §:n 1 momentin 3 koh-
dassa saadetty vaatimus luotettavuudesta koskee toimitusjohtajaa ja hanen sijaistaan, hallituksen
jasenta ja varajasenta, hallintoneuvoston ja siihen rinnastettavan toimielimen jasenta ja varaja-
sentd, vastuunalaista yhtiomiesta, muuta ylimpaan johtoon kuuluvaa ja sita, jolla on suoraan tai
valillisesti vahintddn kymmenesosa osakeyhtion osakkeista tai osakkeiden tuottamasta aanival-
lasta tai vastaava omistus tai maaraamisvalta, jos kyse on muu yhteis6 kuin osakeyhtio. (Annettu
8.10.2026, voimaan 20.11.2026)
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MAARAYS (kohta 17)

(17) lImoitukseen on liitettdva kohdassa 14 mainitussa lomakkeessa tarkoitetut selvitykset niiden luon-
nollisten henkildiden luotettavuudesta ja sopivuudesta, joita luotettavuusvaatimus koskee.

OHJE (kohdat 18-20)

(18) Finanssivalvonnan tulkinnan mukaan LLR 7 §:n 1 momentin tarkoittamana muuna ylimpaan joh-
toon kuuluvana henkilona pidetaan johtoryhman jasenta ja yksittaisen liikketoiminta-alueen johta-
jaa.

(19) Finanssivalvonnan tulkinnan mukaan LLR 7 §:n 1 momentti tarkoittaa sita, etta arvioitaessa ilmoi-
tuksen tekijasta vahintaan 10 % omistavan osakeyhtidn tai muun yhteison luotettavuutta, luotetta-
vuusselvitys toimitetaan kyseisen omistajayhtion toimitusjohtajasta ja hanen sijaisestaan, hallituk-
sen jasenesta ja varajasenestd, hallintoneuvoston ja siihen rinnastettavan toimielimen jasenesta
ja varajasenesta, vastuunalaisesta yhtiémiehesta ja muusta ylimpaan johtoon kuuluvasta.

(20) Finanssivalvonta suosittaa toimittamaan omistusrakenteesta kuvauksen. Omistusrakenteen ku-
vaus tulisi laatia siten, ettd kuvauksesta on mahdollista arvioida, minka laajuisena luotettavuusar-
viointi on toteutettava.

4.4.2 Luottotoiminnan tuntemus

(21) LLR 7 §&:n 2 momentin mukaan, jos ilmoituksen tekija on oikeushenkild, 5 §:n 1 momentin 4 koh-
dassa saadetty vaatimus luottotoiminnan tuntemuksesta koskee ylinta johtoa. Jos ilmoituksen
tekija harjoittaa myds muuta likketoimintaa kuin kuluttajaluottojen tai asuntoyhteisdluottojen tarjoa-
mista taikka vertaislainanvalitysta, vaatimus koskee niitd henkil6ita, jotka tosiasiallisesti vastaavat
luottotoiminnasta tai vertaislainanvalityksesta. LLR 5 §:n 1 momentin 4 kohdan mukaan Finanssi-
valvonnan on rekisterditava ilmoituksen tekija luotonantajaksi tai vertaislainanvalittajaksi, jos il-
moituksen tekijalla on sellainen luottotoiminnan tuntemus kuin harjoitetun luottotoiminnan tai ver-
taislainanvalityksen luonteeseen ja laajuuteen katsoen on tarpeen.

(22) LLR 10 §:n 2 momentin mukaan, jos luotonantaja myontaa kuluttajansuojalain 7 a luvun sovelta-
misalaan kuuluvia kuluttajaluottoja, luotonantajan palveluksessa olevilla ja muutoin luotonantajan
lukuun toimivilla henkil6illa, jotka osallistuvat luottojen mydntamiseen, on oltava luottotoimintaa
koskeva riittava tietdmys ja patevyys ottaen huomioon kuluttajille tarkoitetuista kiinteaa asunto-
omaisuutta koskevista luottosopimuksista ja direktiivien 2008/48/EY ja 2013/36/EU seka asetuk-
sen (EU) N:o 1093/2010 muuttamisesta annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2014/17/EU Ill liitteessa sdadetyt vaatimukset.

(23) LLR 10 §:n 4 momentin mukaan, jos luotonantaja myontaa kuluttajansuojalain 7 luvun sovelta-
misalaan kuuluvia kuluttajaluottoja tai toimii téllaisten luottojen vertaislainanvalittajana, niilla sen
palveluksessa olevilla ja muutoin sen lukuun toimivilla henkil6illa, jotka osallistuvat luottojen
myontamiseen tai vertaislainanvalitykseen, on oltava luottotoimintaa koskeva riittava tietdmys ja
patevyys. Lisaksi henkilGilla, joiden valittdman johdon ja valvonnan alaisina edella tarkoitetut hen-
kilét toimivat, on oltava vastaava asiantuntemus. Luotonantajan on maariteltava kirjallisesti ne
henkildston tietdmysta ja patevyyttad koskevat vahimmaisvaatimukset, joita se soveltaa toiminnas-
saan. Vaadittavasta asiantuntemuksesta saadetaan tarkemmin valtioneuvoston asetuksella. (An-
nettu 8.10.2026, voimaan 20.11.2026)
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OHJE (kohdat 24-25)

(24) Finanssivalvonta suosittaa, etta jos kyseessa on luotonantaja, joka mydntaa kuluttajansuojalain 7
a luvun soveltamisalaan kuuluvia asunto-omaisuuteen liittyvid kuluttajaluottoja, luottotoiminnan
tuntemusta arvioitaessa otetaan soveltuvin osin huomioon luotonantajien ja luotonvalittajien am-
matillisista vaatimuksista asunto-omaisuuteen liittyvissa kuluttajaluotoissa annetusta valtioneu-
voston asetuksesta (1031/2016) iimenevat seikat.

(25) Finanssivalvonta suosittaa, etta jos kyseessa on luotonantaja, joka mydntaa kuluttajansuojalain 7
luvun soveltamisalaan kuuluvia kuluttajaluottoja tai toimii tallaisten luottojen vertaislainanvalitta-
jana, luottotoiminnan tuntemusta arvioitaessa otetaan soveltuvin osin huomioon luotonantajien ja
luotonvalittdjien ammatillisista vaatimuksista eraissa kuluttajaluotoissa annetusta valtioneuvoston
asetuksesta (164/2026) iimenevat seikat. (Annettu 8.10.2026, voimaan 20.11.2026)

4.5 Asiakasvarojen sdilyttaminen ja kasitteleminen

(26) LLR 4 §:n 2 momentin 5 kohdan mukaan rekisteri-ilmoitukseen tulee sisallyttaa tieto siita, onko
ilmoituksen tekijalla tarkoitus vastaanottaa asiakasvaroja, ja selvitys siitd, miten ilmoituksen tekija
aikoo huolehtia asiakasvarojen sailyttdmisesta ja kasittelemisesta. LLR 11 §:n 1 momentin mu-
kaan Finanssivalvonnan on myodnnettava ilmoituksen tekijalle oikeus vastaanottaa asiakasvaroja,
jos ilmoituksen tekija on toimittanut Finanssivalvonnalle selvityksen asiakasvarojen sailyttami-
sesta ja kasittelysta 12 §:n 1 momentissa edellytetylla tavalla, eika iimoituksen tekijaa ole pidet-
tava ilmeisen sopimattomana vastaanottamaan asiakasvaroja.

(27) LLR 12 §:n 1 momentin mukaan luotonantajan ja vertaislainanvalittdjan tulee jarjestaa sen hallin-
taan luovutettujen asiakkaan varojen sailyttdminen ja kasittely luotettavalla tavalla. Mainitun 1
momentin 1 kohdan mukaan luotonantajan ja vertaislainanvalittdjan on huolehdittava asiakasva-
rojen pitamisesta erillddn sen omista varoista.

(28) LLR 12 §&:n 1 momentin 3 kohdan mukaan asiakasvarat talletetaan Suomessa tai muussa ETA-
valtiossa toimiluvan saaneessa talletuspankissa olevalle pankkitilille. Lain esitdiden mukaan luo-
tonantajan tai vertaislainanvalittajan on huolehdittava siita, etta talletuspankki ei voi kayttaa asia-
kasvaratililla olevia varoja luotonantajalta tai vertaislainanvalittajalta olevien saataviensa kuittauk-
seen." Lain esitdiden mukaan asiakkaiden varat on talletettava asiakasvaratilille.?

OHJE (kohdat 29-35)

(29) Finanssivalvonnan tulkinnan mukaan ilmoituksen tekijan on toimitettava Finanssivalvonnalle sel-
vitys asiakasvarojen sailyttdmisesta ja kasittelysta, jos se aikoo sailyttda asiakasvaroja LLR 12
§:n 1 momentissa edellytetylla tavalla.

(30) Finanssivalvonnan tulkinnan mukaan asiakasvarat on sailytettava asiakasvaratililla niin, ettei ole
vaaraa niiden sekoittumisesta toisen henkilon, ilmoituksen tekijan tai muun palveluntarjoajan va-
roihin.

(31) Finanssivalvonta suosittaa, etta valvottava laatisi arvion asiakasvarojen sailyttdamiseen ja suojaa-

miseen liittyvistd operatiivisista riskeista. Riskiarviosta tulisi kayda ilmi:

T HE 101/2022 vp, s. 65 ja HE 77/2016 vp, s. 86.
2 HE 101/2022 vp, s. 65 ja HE 77/2016 vp, s. 86.
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e millaisia riskeja asiakasvarojen sailyttdmiseen ja suojaamiseen liittyy
¢ milla toimilla valvottava pyrkii estdmaan tunnistettujen riskien toteutumisen
o mik& on riskitaso tehtyjen toimien jalkeen

Riskiarvion tulisi sisaltdd myds mahdolliseen toiminnan harjoittamisen lopettamiseen tai liiketoi-
minnan siirtoon liittyvat riskit asiakasvarojen sailyttamiselle ja suojaamiselle.

(32) Finanssivalvonta suosittaa, etta valvottava maarittelisi asiakasvarojen suojaamiseen ja sailyttdmi-
seen liittyvat olennaiset prosessit. Valvottavalla tulisi olla riittdvat kontrollit, jotka varmistavat asia-
kasvarojen asianmukaisen suojaamisen ja pienentavat kasittelyyn liittyvat henkilériskit hyvaksyt-
tavalle tasolle.

(33) Finanssivalvonta suosittaa, etta valvottava maarittelisi asiakasvarojen sailyttamiseen liittyville pro-
sesseille toipumisajat eli pisimman sallitun katkon, joka ei viela hairitse toimintaa. Prosesseille
tulisi suunnitella vaihtoehtoiset toimintamallit ja toipumismenettelyt toiminnan katkosten varalta.
Erityisesti olisi varmistettava, etta liiketoiminnan toipumisen kannalta tarkeat tiedot ovat palautet-
tavissa ajan tasalle.

(34) Finanssivalvonnan tulkinnan mukaan valvottavan on LLR 12 §:n 1 momentin 1 ja 2 kohtien mu-
kaisten vaatimusten tayttamiseksi pidettava kirjaa omista varoistaan ja asiakasvaroistaan. Valvot-
tavan on varmistettava kirjanpidon eheys, saatavuus ja luottamuksellisuus.

(35) Finanssivalvonta suosittaa, etta tietojarjestelmiin rakennettaisiin kontrollit, jotka mahdollistavat
kirjanpidon ja sailytyksessa olevien varojen tasmaytyksen.

4.6 Muut tiedot

(36) LLR 8 §:n 3 momentin mukaan luotonantajan ja vertaislainanvalittdjan on viipymatta ilmoitettava
Finanssivalvonnalle rekisteriin merkittyjen tietojen muutoksista. Lisaksi luotonantajan ja vertaislai-
nanvalittdjan on ilmoitettava Finanssivalvonnalle toimintansa lopettamisesta.
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5 Muutoshistoria

Naitd maarayksia ja ohjeita on muutettu niiden voimaantulon jalkeen seuraavasti:

Annettu 8.10.2026, voimaan 20.11.2026

e Lisatty luvun 2.1 sdadoksiin valtioneuvoston asetus luotonantajien ja luotonvalittajien am-
matillisista vaatimuksista eraissa kuluttajaluotoissa (164/2026) ja valtioneuvoston asetus
luotonantajien ja luotonvalittdjien ammatillisista vaatimuksista asunto-omaisuuteen liitty-
vissa kuluttajaluotoissa (1031/2016).

o Lisatty luvun 4.3 kohtaan (7), ettad ilmoituksen tekijan on rekisteri-ilmoitukseen sisallytet-
tava tieto myos siita, aikooko se tarjota kuluttajansuojalain 7 luvun soveltamisalaan kuulu-
via kuluttajaluottoja koskevia neuvontapalveluja.

e Muutettu lukua 4.4.2 vastaamaan voimassa olevaa lainsaadantoa.

Muutokset liittyvat padosin eraiden luotonantajien ja luotonvalittajien rekisterdinnistd annetun
lain muutoksiin (32/2026). Samalla on tehty eréita yksittaisia teknisluontoisia muutoksia.
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