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Riskienvalvonta

Hallituksen esitys (HE 83/2013) eduskunnalle laeiksi vakuutusyhtilain ja
erdiden siihen liittyvien lakien muuttamisesta

Finanssivalvonta viittaa asiassa aiemmin Eduskunnan talousvaliokunnalle toimitta-
maansa kirjelmaan, valiokunnassa perjantaina 6.9.2013 lausuttuun ja toteaa lisélausun-
tonaan kunnioittaen seuraavaa.

Solvenssi Il saantelyssa yhtena keskeisena elementtind on aikaisempaa huomattavasti
laajemmin s&annella yrityksen hallintojarjestelmalle asetettavia vaatimuksia. Hallintojér-
jestelman katsotaan koostuvan useista osa-alueista, joista keskeisimpina riskienhallinta
ja sisdinen valvonta. Myos yrityksen hallituksen vastuuta néiden vaatimusten tayttami-
sessé korostetaan entisestaan.

Vakuutusyritysten toiminta perustuu yksityisoikeudelliseen autonomiaan, joten ne vas-
taavat itse omista liiketoimintaratkaisuistaan. Finanssivalvonnan riskiperusteisen val-
vonnan lahtékohtana on siten valvoa, ettd vakuutusyrityksen jokaisella organisaatiota-
solla tunnistetaan toiminnan tavoitteet seké niitd uhkaavat riskit, etta yrityksen siséinen
kontrolli- ja raportointiketju on toimiva, ja etta toimintaympéaristéa séanteleva regulaatio
tunnetaan ja otetaan huomioon. N&in myds varmistetaan se, ettd mahdolliset riskit ja
vasrat menettelytavat tulevat vakuutusyrityksen omien kontrollitoimien piiriin riittavan
aikaisessa vaiheessa.

Edella esitetysta johtuu, ettd Finanssivalvonnan siséiseen valvontaan ja riskienhallin-
taan kohdistuva maarayksenantovaltuus on aivan valvontatoimen ytimessa. Kun saan-
telysséa entistd enemman korostetaan toiminnalle asetettavia laadullisia vaatimuksia,
valvojalla tulee olla mahdollisuus antaa naité laatuvaatimuksia koskevia maarayksia.
Riskiperusteisen valvonnan nakokulmasta olisi jalkijattdistd, mikéali Finanssivalvonnan
tulisi keskittya selvittdmaan jo konkretisoituneita ongelmia.

Finanssivalvonnan ty6 vaikeutuu olennaisesti, ellei silla ole kaytdnnén valvonta- ja tar-
kastustyén tukena valvonnan keskeiselté osa-alueelta annettuja méaréyksia. Tama olisi
omiaan vaarantamaan vakuutetut edut.

1) Finanssivalvonnan maarayksenantovaltuuden poistamisen vaikutuksista

Finanssivalvonta on antanut maarays- ja ohjekokoelmassaan vakuutusyhtidille (Dnro
9/101/2011) seuraavat maaraykset siséisestd valvonnasta ja riskienhallinnasta:

4.7.1 Riskienhallinnan jarjestdminen
4.7.2 Riskienhallintasuunnitelma
8.1 Sijoitussuunnitelma

Naissad maarayksissd kaydaan lapi riskienhallinnan keskeiset osa-alueet, maarataan
riskienhallinnan itsenéisyydesta ja organisoinnista seka velvoitetaan huomioimaan ris-
kinkantokyky riskinoton rajoja maaritettdessa. Lisdksi sijoitussuunnitelman osalta maa-
rataan tarkalla tasolla sijoitussuunnitelman laajuudesta ja vastuista, seké tarkemmin si-
joitustoiminnan rajoitteista. Maarays siséltdd myods johdannaisten kaytdén periaatteet.
Nama talla hetkella voimassa olevat maaraykset on kumottava, jos Finanssivalvonnan
maarayksenantovaltuudet rajoitetaan hallituksen esityksen mukaisiksi.
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Finanssivalvonnalla on liséksi suunnitelmissa antaa seuraavilta operatiivisten riskien
hallinnan osa-alueilta maarayksia, joita ei hallituksen esityksesséa olevien maarayk-
senantovaltuuksien puitteissa voitaisi antaa. Naita ovat:

Operatiivisen riskin hallinnan organisointi

Operatiivisten riskien tunnistaminen ja arviointi

Operatiivisen riskin seuranta ja raportointi

Oikeudellinen riski

Henkildstd, sen ammattitaito ja riittévyys

Liiketoiminnan prosessien hallinta

Vuosi-ilmoitus Finanssivalvonnalle operatiivisen riskin aiheuttamista tap-

pioista
Vuoden 2014 alusta voimaan tulevista Euroopan vakuutus- ja lisdeldkeviranomaisen
EIOPAn riskienhallintaa ja sisaista valvontaa koskevista ohjeista osa on suunniteltu an-
nettaviksi Finanssivalvonnan maarayksina. Naita voisivat olla esimerkiksi:

Hallituksen rooli riskienhallinnan jarjestamisessa
Riskienhallintapolitiikka

Riskienhallintatoiminnon yleiset tehtavat
Vakuutusteknisten riskien hallinnan politiikka
Operatiivisen riskin hallinnan politiikka

Riskien vahentémiskeinojen valvonta ja dokumentointi
Jalleenvakuutus ja muut riskienhallintakeinot riskienhallintapolitiikassa
Varojen ja vastuiden hallinnan politiikka

Sijoitusriskin hallinnan politiikka

Likviditeettiriskin hallinnan politiikka

Koko henkildstdn rooli sisdisessé valvonnassa
Valvonta ja raportointi

Maaraykset annettaisiin Finanssivalvonnan normaalin kdytdnnén mukaisesti lausunto-
kierroksen jalkeen.

Edella todetusta voi paatelld, ettd maaraykset kohdistuvat vakuutusyritysten toiminnan
keskeiseen osaan. Maaraysten tarkoituksena on maéritella puitteet sille, ettd vakuutus-
yrityksiad johdetaan terveiden ja varovaisten likeperiaatteiden mukaisesti ja, etta niilla
on riittavat riskienhallintajarjestelmat ja sisdinen valvonta. Tavoitteena on vaikuttaa sii-
hen, ettd vakuutusyritysten riskin ottaminen on hallittua eika ylita yrityksen riskinkanto-
kykya, seka siten turvata vakuutettujen edut. Finanssivalvonnan maarayksenantoval-
tuuksien rajoittaminen hallituksen esityksen mukaisiksi tarkoittaisi edelld mainittujen
madaraysten antamista ei-sitovina ohjeina.

Finanssivalvonnan kasityksen mukaan selkedt méaaraykset lisddvat ohjeita paremmin
valvonnan lapinakyvyytta, kun valvottavat jo etukateen tietédvat mitd esimerkiksi sijoi-
tussuunnitelmalta edellytetédan.

Vakuutusyritykset voivat halutessaan jattda noudattamatta Finanssivalvonnan antamia
ohjeita. Nain ollen niiden ei ole my&éskaan pakko reagoida Finanssivalvonnan kehotuk-
siin korjata epakohdat, jotka Finanssivalvonta on niiden toiminnassa havainnut, jos ke-
hotuksen perusteena ovat Finanssivalvonnan ohjeet. Finanssivalvonnalle keskeisen si-
saisen valvonnan ja riskienhallinnan valvontatydn toteuttaminen vaikeutuu, jos se pe-
rustuu pelkastaan suositustyyppisiin ohjeisiin. Esimerkiksi sanktioiden kayttd valvon-
nassa edellyttas aina sitovan maarayksen noudattamatta jattdmista. Suosituspohjainen
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valvonta ei olisi tasapuolista eika toimi tavoiteltaessa vakuutussektorin vakaata toimin-
taa ja vakuutettujen etuja.

2) Solvenssi Il sekd European Insurance and Occupational Pension Authority (EIOPA)

Solvenssi Il -direktiivin ja komission asetuksen maarayksia tdydentavét jatkossa myos
EIOPAnN ohjeet ja suositukset. EIOPAN toimintaa saantelevan asetuksen mukaan EIO-
PAnN tehtdvana on antaa ohjeita ja suosituksia yhdenmukaisten, tehokkaiden ja toimivi-
en valvontakaytantojen aikaansaamiseksi Euroopan finanssivalvontajérjestelméssa se-
ka unionin oikeuden yhteisen, yhtenaisen ja johdonmukaisen soveltamisen varmistami-
seksi. Valvontaviranomaisten ja vakuutusyritysten on kaikin tavoin pyrittdva noudatta-
maan naita ohjeita ja suosituksia.

Vuoden 2014 alusta voimaan tulevat EIOPAn riskienhallintaa ja sisaista valvontaa kos-
kevat ohjeet on osoitettu valvontaviranomaisille ja ne on kirjoitettu muotoon "toimivaltai-
sen viranomaisen tulisi varmistaa, etta vakuutusyrityksen riskienhallintajarjestelma tayt-
taa ... vaatimukset”.

Kunkin valvontaviranomaisen on EIOPAN toimintaa koskevan asetuksen mukaan kah-
den kuukauden kuluessa ohjeen tai suosituksen antamisesta vahvistettava, noudattaa-
ko se tai aikooko se noudattaa kyseista ohjetta tai suositusta. Jos valvontaviranomai-
nen ei noudata eiké aio noudattaa sitéd, sen on ilmoitettava asiasta vakuutus- ja lisdela-
keviranomaiselle ja kerrottava syy noudattamatta jattdmiseen. EIOPA ilmoittaa julki-
sesti siita, etta toimivaltainen viranomainen ei noudata eika aio noudattaa kyseisté oh-
jetta tai suositusta.

Kaantéen ilmaistuna EIOPA siis antaa ohjeita, joita kansallisten valvojien odotetaan
noudattavan. Tama tarkoittaa sita, ettéd kansallisille valvojille annetaan ohjeet siita, mi-
ten vakuutusyrityksia edellytetdan kaikissa jasenvaltioissa valvottavan. Tavoitteena on
yhdenmukainen eurooppalainen valvontakulttuuri. Mikali Finanssivalvonta ei EIOPAN
valvontaohjeita noudata, on Finanssivalvonnan ja siten myds Suomen selitettédva EIO-
PAlle, miksi sen vakuutusmarkkinoita ei valvota EIOPAN edellyttdmalla tavalla samoin
kuin muissa jasenvaltioissa. Siten annettuja ohjeita tulisi noudattaa, ellei ole erityisté,
esimerkiksi muusta lainsdadanndstéa johtuvaa, perustetta noudattamatta jattamiselle.
Talloinkin kansallisen valvojan tulisi yrittaa vaikuttaa lainsdadantdon siten, ettd em. este
poistuu.

EIOPAnN ohjeistus ei kuitenkaan perustu suomalaisen lainsdddannén Finanssivalvon-
nalle antamiin valvontavaltuuksiin, vaan EIOPAn jasenten (eurooppalaiset valvontavi-
ranomaiset) yhteiseen harkintaan siitd, miké on tarkoituksenmukaista siséista valvontaa
ja riskienhallintaa. Nain ollen EIOPA tulee itse harkitsemaan, mité asioita sisdisesta
valvonnasta ja riskienhallinnasta tulisi erityisesti valvoa. Tdma merkitsee ainakin kahta
asiaa.

Ensinnakin suomalaisessa kansallisessa lainsdadannossa, ei mydskaan nyt kasitelta-
vana olevassa hallituksen esityksessé, voida ennakoida kaikkea sitad sisdisen valvon-
nan ja riskienhallinnan asioiden kirjoa, jota EIOPA vastaisuudessa edellyttda Finanssi-
valvonnan valvovan. Siksi maarayksenantovaltuutta ei voida rajata vain esityksen 6 lu-
vun 21 §:ssd muotoillulla tavalla vakuutusyritysten tietojarjestelmiin ja tietoturvallisuu-
teen, vaan maarayksenantovaltuuden rajoiksi tulee lailla sdatda sisdinen valvonta ja
riskienhallinta.
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Toiseksi kansallisen lainsdadénnon esitetty rajaus merkitsisi sité, ettd Finanssivalvonta
joutuu jo tassa vaiheessa harkitsemaan ilmoitusta EIOPAlle, jossa se kansalliseen lain-
sdadannon rajaukseen viitaten ilmoittaa vaikeudestaan panna taytantéén EIOPAn tule-
vaa ohjeistusta valvonnan kovasta ytimesta eli sisdisestd valvonnasta ja riskienhallin-
nasta.

Finanssivalvonta huomauttaa edelleen, ettéd kdytdnndéssad maarayksenantovaltuus tar-
koittaa myds vakuutusalalle mahdollisuutta osallistua maarayksenantovalmisteluun
esimerkiksi erilaisten kuulemis- ja lausuntomenettelyjen muodossa.

3) Vakuutusyritysten hallintotaakka

EIOPAnN ohjeet ja suositukset eivat ole suoraan sovellettavaa saéntelya, vaan niiden
toimeenpano on kansallisten valvontaviranomaisten tehtdvana. Finanssivalvonta liittaa
EIOPAN ohjeet osaksi maarays- ja ohjekokoelmaansa joko ohjeina tai sitovina maara-
yksind. Siten vakuutusyrityksille ei tule velvollisuutta noudattaa paallekkaisia EIOPAN
ohjeita ja Finanssivalvonnan maarayksia, vaikka Finanssivalvonnalla olisi siséista val-
vontaa ja riskienhallintaa koskeva maarayksenantovaltuus.

Suhteellisuusperiaatteen mukaan Finanssivalvonnan maarayksia ja ohjeita sovelletaan
suhteessa vakuutusyrityksen liiketoiminnan riskien laatuun ja laajuuteen. Kaikkien yri-
tysten tulee noudattaa maarayksia, mutta vaatimusten tayttamiselle asetetaan sitéa kor-
keammat vaatimukset, mita riskillisempaa yrityksen toiminta on. Riskeihin, niiden luon-
teeseen, monimutkaisuuteen ja laajuuteen, tulisi kiinnittdd huomiota kokonaisuutena.

Joissain yhteyksissé on esitetty, ettd Solvenssi Il -sdantely toisi pienille vakuutusyrityk-
sille kohtuuttoman hallintotaakan mm. erilaisten toimintaohjeiden ja —suunnitelmien laa-
timisvelvollisuuden kautta. Finanssivalvonnan kasityksen mukaan nain ei kuitenkaan
ole. Esimerkiksi edelld mainittujen toimintaohjeiden ja —suunnitelmien sisalté maaraytyy
toiminnan, sen monimutkaisuuden ja laajuuden mukaan. Siten kdytdnnéssa em. ohje
tai suunnitelma voi olla hyvin lyhyt ja yksinkertainen. Toisaalta pienessa toimijassa toi-
minta nimenomaan hallintojarjestelméan osalta saattaa olla erityisen haavoittuvainen
mm. henkiléresurssien ollessa rajatummat.

Mikali Finanssivalvonnalla olisi maarayksenantovaltuudet sisdisen valvonnan ja ris-
kienhallinnan kaikkia osa-alueita koskien, voitaisiin maaraysten valmisteluvaiheessa
huomattavasti yhteiseurooppalaista valmistelua paremmin ottaa huomioon kansalliset
erityispiirteet ja etenkin pienten toimijoiden nakemykset.

Hallintotaakkaa ei tule tietenkaan turhaan lisata, mutta se ei voi olla paaasiallinen ar-
gumentti valvonnan heikentdmisen kustannuksella. Suosituspohjainen valvonta ei ole
tasapuolista jos osa toimijoista noudattaa ohjeita ja suosituksia ja osa ei. Se eika
myo&skaan toimi tavoiteltaessa vakuutusyritysten vakaata toimintaa ja vakuutuksenotta-
jien etua.
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LITE 1
Riskienhallinnan ja sisdisen valvonta Solvenssi Il kehikossa

Sisainen valvonta voidaan kuvata menettelyna, jonka avulla pyritdan varmistumaan or-
ganisaation tavoitteiden saavuttamisesta. Nama tavoitteet voidaan ryhmitella esimer-
kiksi seuraavasti.

1) strategiset tavoitteet, jotka ovat organisaation toiminta-ajatuksen mukaisia ja si-
ta tukevia

2) toiminnalliset tavoitteet, jotka varmistavat organisaation voimavarojen tehok-
kaan ja taloudellisen k&ytén

3) raportointia koskevat tavoitteet, jotka varmistavat raportoinnin luotettavuuden

4) vaatimustenmukaisuutta koskevat tavoitteet, joilla varmistetaan sovellettavien
lakien ja maaraysten noudattaminen.

Kokoavasti todettuna sisdinen valvonta kasittda kaikki ne toimenpiteet ja menettelyt,
joiden avulla tavoitteiden saavuttaminen pyritdan varmistamaan. Sisdiseen valvontaan
kuuluvat organisaation sisdinen toimintaympéristd, tavoiteasetanta, valvontatoimenpi-
teet, tiedonkulku, viestinta seka tavoitteiden toteutumisen seuranta.

Riskienhallinnalla puolestaan tunnistetaan, arvioidaan ja hallitaan tavoitteiden saavut-
tamista uhkaavia tekijoitd. Yrityksen riskienhallinta muodostuu riskienhallintajarjestel-
masta ja erillisestd riippumattomasta riskienhallintatoiminnosta. Riskienhallintajarjes-
telman tehtavana on kattavasti tunnistaa yrityksen toimintaa ja sen tavoitteiden saavut-
tamista uhkaavat riskit. Tunnistetut riskit tulee pystyéd mittaamaan, niiden kehitysta seu-
raamaan ja hallitsemaan. Riskeistd tulee my&s raportoida jatkuvasti. Riskienhallintatoi-
minnon tehtavana on riippumattomasti arvioida riskeja ja raportoida niistd seka avustaa
hallitusta tehokkaan riskienhallintajarjestelman luomisessa. Myds eri menetelmat riski-
en vahentamiseksi kuten jalleenvakuutus ja johdannaiset kuuluvat riskienhallintaan.

Sisaistad valvontaa ja riskienhallintaa toteuttavat kaikki organisaation tasot eli hallitus,
johto ja koko henkildstd. Lahtékohtainen vastuu sisdisesta valvonnasta ja riskienhallin-
nasta on kuitenkin organisaation ylimmalla johdolla. Sisdisen valvonnan ja riskienhal-
linnan jarjestdminen on osa organisaation johtamista. Johto maarittelee toimintatavat ja
ohjeet, joiden avulla tavoitteet on mahdollista saavuttaa. Hallitus vastaa viime kadessa
riskienhallintajarjestelman tehokkuudesta, yrityksen riskinottohalukkuutta ja riskinsieto-
kykya koskevien rajojen maarittamisesta seka paaasiallisten riskienhallinnan strategioi-
den ja toimintaperiaatteiden hyvaksymisesta.

Solvenssi Il -sdantelyssa korostetaan entistd enemman yrityksen omien riskienhallinta-
jarjestelmien toimivuutta ja yrityksen omaa kykya arvioida riskeja. Esimerkiksi koko
Solvenssi Il -sdantelyn tullessa voimaan luovutaan maarallisista rajoitteista vastuuvelan
katteena olevalle omaisuudelle (ns. katesda@nnokset). Niiden sijaan tulee varovaisuuden
periaate, jossa yritys itse maarittelee sijoitustoiminnan ja riskinoton rajat. Saantelyssa
annettu rajoittava tekija on ainoastaan riskien tuottama pddomavaatimus. Tassa toimin-
taymparistéssa laadulliset vaatimukset erityisesti korostuvat. Eurooppalaisessa kon-
tekstissa on kuitenkin vaikea kovin konkreettisella tasolla antaa naitd vaatimuksia.
Saanndksia kirjoitettaessa pitaydytaan siten hyvin yleiselld tasolla, kun annetun saante-
lyn tulee sopia seka suurille monikansallisille vakuutusyhtigille etta kaikista pienimmille
toimijoille. Suomalaiset toimijat ovat muihin eurooppalaisiin toimijoihin verrattuna kor-
keintaan keskikokoisia.



