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Offentligt

Mottagare
Alandsbanken Abp

PB 3
Nygatan 2
22101 Mariehamn

Offentlig varning

1 Beslut

Finansinspektionen tilldelar Alandsbanken Abp (FO-nummer 0145019-3)
offentlig varning med stéd av 41 § i lagen om Finansinspektionen
(878/2008).

Alandsbanken Abp har underlatit att iaktta bestammelserna om férvaring
av kundmedel i 4 kap. 14 § i vardepappersmarknadslagen (495/1989,
nedan ocksa VPML). Alandsbanken Abp har dessutom underlatit att
iaktta bestammelserna om organisering av verksamheten pa ett tillforlitligt
satt och sakerstallande av internkontrollen i 33'§ i lagen om
vardepappersféretag (922/2007), bestammelserna om internkontroll i 49 §
i kreditinstitutslagen (121/2007) och féreskrifterna 184, 185 och 188 i
avsnitt 5.9.4 i Finansinspektionens standard 1.3 Intern styrning och
organisation av verksamheten.

Forsummelserna intréffade mellan september 2009 och november 2011.
Enligt &vergangsbestammelsen i lagen om andring av lagen om
Finansinspektionen 752/2012 ska pa en handling eller férsummelse som
har gjorts innan denna lag har tratt i kraft tilldmpas de bestdammelser som
galler vid ikrafttrédandet.

Finansinspektionens direktion har vid sitt sammantréde den 4 februari
2013 beslutat att tilldela offentlig varning.

' Enligt 2 § 5 mom. i kreditinstitutslagen tillampas pa kreditinstitut som tillhandahaller investeringstjanster i
fraga om dessa tjanster 29-31 §, 32 § 1-3, 5 och 6 mom. samt 33-38 § i lagen om vérdepappersféretag samt
vad som i vardepappersmarknadslagen (495/1989) féreskrivs om vardepappersférmediares skyldigheter.
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2 Bakgrund

Finansinspektionen genomférde varen 2012 en inspektion av
transaktionsrapporteringen vid Alandsbanken Abp (nedan &ven "banken”).

Vid inspektionen konstaterades att Alandsbanken Abp mellan hésten
2009 och november 2011 regelbundet hade registrerat kundernas
vardeandelar p& bankens atta egna véardeandelskonton och inte pa
férvaltarregistrerade kommissionskonton. Bankkundernas alla
borstransaktioner med obligatorisk central motpartsclearing (CCP-
clearing) styrdes via ett av dessa konton.

3 Horande

| sitt brev av den 24 september 2012 har Finansinspektionen i enlighet
med 34 § i forvaltningslagen (434/2003) berett Alandsbanken Abp tillfalle
att yttra sig i drendet och lamna forklaringar som kan paverka avgérandet.
Alandsbanken Abp gav sitt svar den 18 oktober 2012.

4 Alandsbanken Abp:s svar
Alandsbanken Abp konstaterar i sitt svar bland annat féljande.

"Avsaknaden av ifrdagavarande markning av konton som ar
férvaltarregistrerade berodde pa ett missforstand mellan banken och
bankens samarbetspartners. Sa snart detta missférstand uppdagades
foranstaltade banken sjalvmant om réattelse av missférstandet och detta
var atgardat under november 2011. Sjélvrattelsen var genomférd langt
fére Finansinspektionen papekade omsténdigheten.” Banken konstaterar
att sjalvrattelsen enligt dess uppfattning ska tolkas som en férmildrande
omstandighet.

Banken konstaterar vidare att "ifragavarande kundmedel (vardeandelar)
inte till nagon del ingatt i bankens balansrakning. Kundmedel har inte
under transaktionsprocessen varit &gda av banken.” Banken konstaterar
ocksd att "en konkursforvaltare i en formodad konkurssituation inte skulle
ha haft méjlighet att aberopa kundmedel och realisera dem som varande
bankens egendom eftersom kundmedlen, trots avsaknaden av
férvaltarregistrering, utan dréjsmal och nar som helst under
transaktionsprocessen, kunde sarskiljas fran bankens egna medel".
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Foére tidpunkten for sjalvrattelsen "ar det ingen kund som drabbats av
skada eller annan foérlust, inte heller utsatts fér denna risk, pga. att
clearingkontot tillfalligt saknat forvaltarregistering”.

Banken anser att grunder for faststallande av administrativa paféljder
saknas.

5 Beslutsmotivering
5.1 Tillampliga bestdmmelser

Alandsbanken Abp &r ett kreditinstitut som tillhandahaller
investeringstjanster och pa vilket, i fraga om investeringstjanster, tillampas
bestammelser som framgar av fotnot 1 med stéd av 2 § 5 mom. i
kreditinstitutslagen.

Enligt 4 kap. 14§ 1 mom. i véardepappersmarknadslagen ska en
vardepappersférmedlare pa ett tillforlitligt satt organisera férvaringen och
hanteringen samt clearingen och avvecklingen av kundens penningmedel
och andra tillgangar (kundmedel) som har anfértrotts férmedlaren.
Férvaringen och hanteringen samt clearingen och avvecklingen av
kundmedlen ska ordnas sa att det inte finns risk for att de férvéxlas med
fdrmedlarens egna eller med andra kunders tillgangar.

Enligt 33 § i lagen om vardepappersforetag ska ett vardepappersféretags
verksamhet organiseras pa ett tillforlitligt satt med beaktande av
verksamhetens art och omfattning. VVardepappersféretaget ska genom
andamalsenliga atgarder sakerstalla sin internkontroll i alla situationer.

Enligt 49 § 2 mom. i kreditinstitutslagen ska kreditinstitutet ha tillracklig
intern kontroll med hansyn till sin verksamhet.

Finansinspektionen har utfardat kompletterande féreskrifter il
ovannamnda lagbestammelser genom styckena 184, 185 och 188 i
avsnitt 5.9.4 i Finansinspektionens standard 1.3 Intern styrning och
organisation av verksamheten.

Enligt féreskriften i stycke 184 kraver skydd av kundmedel bland annat att
instituten har tillrackliga rutiner for att garantera att kundmedlen utan
dréjsmal kan nar som helst avskiljas fran institutets egna tillgangar.

Enligt féreskriften i stycke 185 ska instituten upprétthalla l&mpliga rutiner
for att sorja for att nagon forlust eller vardeminskning av kundmedel inte
sker till félid av missbruk av medlen, brottslig verksamhet, undermalig
férvaltning, bristande dokumentation och férvaring eller férsumlighet.
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Enligt féreskriften i stycke 188 ska instituten ha sadan redovisning och
saddana 6vervakningssystem som goér det mdjligt att kontinuerligt och
tillforlitligt félja kundmedlen och férandringen av kundmedel bade totalt
och fér varje kund.

5.2 Finansinspektionens standpunkt

Principen om atskilda kundmedel &r en av de viktigaste principerna med
tanke pa investerarskyddet. Intern kontroll i sin tur &r mycket viktig for
identifiering, analys och begrénsning av riskerna fér Finansinspektionens
tillsynsobjekt.

Kundernas finansiella instrument har varit registrerade pa agarbestdamda
vardeandelskonton som ér i Alandsbanken Abp:s eget namn. Banken
hade med andra ord antecknats som dgare av vardeandelarna i de
forteckningar som avses i 4 § 1 mom. i lagen om vérdeandelssystemet
(826/1991). Lagen om vardeandelskonton (827/1991) géller
vardeandelskonton som hor till vardeandelssystemet, rattsverkningarna
av anteckningar pa dem samt skadestandsansvar fér dem som svarar for
kontona. | rattsligt hanseende var de finansiella instrumenten i bankens
&go. Utifran stickprov hade banken ocksa fatt positioner éver natten. Det
faktum att kundernas innehav felaktigt var i bankens namn skulle enligt
Finansinspektionens uppfattning vid eventuell insolvens hos banken i
varje fall ha férdrojt aterlamnandet av kundens finansiella instrument. De
aspekter som banken framfért om behandling av de finansiella
instrumenten i redovisningen, ar enligt Finansinspektionens uppfattning
inte av avgérande betydelse for drendets réttsliga bedémning. Avgérande
ar istallet att innehaven hade registrerats pa agarbestamda
vardeandelskonton som ar i bankens namn.

Finansinspektionen anser uppfattning att Alandsbanken Abp underlatit att
iaktta bestammelserna i 4 kap. 14 § 1 mom. i
vardepappersmarknadslagen om att banken p3 ett tillforlitligt satt ska
skéta férvaringen och hanteringen samt clearingen och avvecklingen av
kundernas finansiella instrument som anfértrotts banken sa att det inte
finns risk for att dessa forvaxlas med bankens egna medel. Det var inte
heller méjligt att pa ett tillforlitligt och kontinuerligt satt félja upp bankens
och kundernas finansiella instrument och férandringar i dem och banken
saknade rutiner for att sékerstalla att det nar som helst utan dréjsmal ar
mojligt att atskilja kundens medel fran bankens medel.

Finansinspektionen anser att det som anférs ovan visar ocksa att
Alandsbanken Abp i egenskap av vardepappersféormediare,
clearingmedlem och kontoférande instituts underinstitut har underlatit att
iaktta bestammelserna enligt 33 § i lagen om vardepappersforetag, 49 § i
kreditinstitutslagen och enligt styckena 184, 185 och 188 i avsnitt 5.9.4 i
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Finansinspektionens standard 1.3 Intern styrning och organisation av
verksamheten.

Det klandervérda i Alandsbanken Abp:s forsummelse paverkas inte av om
forsummelsen har skadat kunden eller inte.

5.3 Forutsittningar att tilldela offentlig varning

Enligt 40 § 1 mom. i lagen om Finansinspektionen (878/2008), som géllde
vid tidpunkten for forsummelsen, kan Finansinspektionen tilldela
tillsynsobjekt offentlig anmérkning om de uppsatligen eller av oaktsamhet
bryter mot bestammelserna om finansmarknaden eller mot féreskrifter
som har utfardats med stéd av dem. Enligt 40 § 5 mom. i lagen om
Finansinspektionen, som gallde vid tidpunkten for férsummelsen, kan
offentlig anmarkning inte tilldelas om tillsynsobjektet,
finansmarknadsaktoren eller en annan person som avses i 2 mom.
omedelbart efter att ha upptackt felet eller forsummelsen sjalvmant har
vidtagit tillrackliga rattelseatgarder och om det inte &r fraga om allvarliga
eller upprepade fel eller forsummelser. Enligt 41 § i lagen kan
Finansinspektionen tilldela dem som avses i 40 § offentlig varning om
férfarandena eller férsummelserna enligt den paragrafen ar fortgdende
eller upprepade eller annars sa klandervarda att en offentlig anméarkning
inte kan anses vara en tillracklig paféljd. Pa offentlig varning ska i évrigt
tillampas vad som i 40 § foreskrivs om offentlig anmarkning.

Enligt 40 § 6 mom. i lagen om Finansinspektionen, som géllde vid
tidpunkten for forsummelsen, ska offentlig varning offentliggéras pa det
satt som Finansinspektionen beslutar. Nar det &r fraga om smarre fel eller
forsummelser kan Finansinspektionen besluta att den offentliga varningen
inte ska offentliggéras.

Finansinspektionen anser att Alandsbanken Abp av oaktsamhet har
underlatit att iaktta de bestammelser som namns i punkt 1’Beslut” ovan.

Finansinspektionen konstaterar att det i fallet har begatts brott mot
principen om atskilda kundmedel, som ar en av de viktigaste principerna
med tanke pa investerarskyddet. Da man beaktar hur lange garningen
varade maste den anses vara sa klandervard att offentlig anmarkning inte
kan anses vara en tillrdcklig paféljd. Da man beaktar brottet mot principen
om atskilda kundmedel, som ar en av de viktigaste principerna med tanke
pa investerarskyddet, och hur lange gérningen varade maste
féorsummelsen anses vara allvarlig pa det satt som avses i 40 § 5 mom. i
lagen om Finansinspektionen. Darmed férhindras tilldelandet av offentlig
varning inte av det faktum att banken enligt egen utsago sjalvmant réttat
férsummelsen.
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Finansinspektionen anser att de i beslutet framférda férsummelserna inte
kan anses ringa. Férutséattningar for att inte offentligéra den offentliga
varningen saknas saledes.

FINANSINSPEKTIONEN

.

, 7 /‘7 ¢
e

Anneli Tuominen Pi‘rjo Kyyrénen/
Direktor ledande jurist
direktionens sekreterare

Upplysningar Pirjo Kyyronen, telefon 010 831 5280

Bilagor besvarsanvisning

* Enligt 8 § 1 mom. i Finansinspektionens arbetsordning ska expeditioner 6ver direktionens beslut
undertecknas av Finansinspektionens direktor och direktionens sekreterare
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Bilaga till beslutet
Besvédrsanvisning

Den som ar missndjd med detta beslut far éverklaga det hos marknadsdomstolen
(nedan domstolen) genom skriftligt besvar.

Beslutet ska 6verklagas inom 30 dagar efter delgivningsdagen. Delgivningsdagen
medraknas inte i besvarstiden.

Om beslutet har skickats mot delgivningskvitto, framgar delgivningsdagen av kuvittot.
Delgivningskvittot ska fogas till besvarshandlingarna. Om beslutet har postats som
vanligt brev, anses beslutet ha blivit delgivet inom sju (7) dagar efter den dag det
postats, om inget annat framgar. Om beslutet har delgivits pa annat sétt, t.ex. mot
delgivningskvitto till ndgon annan &n beslutsmottagaren sjélv (mellanhandsdelgivning),
anses beslutsmottagaren ha fatt del av beslutet den tredje dagen efter den dag som
anges pa kvittot.

Besvarsskriften ska lamnas in till marknadsdomstolen inom besvarstiden.
| besvarsskriften, som ska adresseras till marknadsdomstolen, ska anges

det beslut som éverklagas

till vilka delar beslutet éverklagas och de andringar som yrkas

pa vilka grunder andring soks

andringssdkandens namn och hemkommun

telefonnummer och postadress dit meddelanden till &ndringssékanden
kan ldmnas.

agbhowd=

Om andringssokandens talan férs av en laglig foretradare eller ett ombud eller om
besvarsskriften upprattats av ndgon annan, ska ocksa dennes namn och hemkommun
uppges i besvarsskriften.

Besvarsskriften ska undertecknas av andringssékanden, dennes lagliga féretradare
eller ombudet.

Till besvarsskriften ska fogas

1. det beslut som 6verklagas, i original eller kopia

2. delgivningskvittot eller ndgon annan information som visar vilken dag
andringssokanden fatt del av beslutet

3. de handlingar som andringssékanden aberopar som stéd for sitt krav
om de inte redan tidigare har lamnats till beslutsmyndigheten.

Ombudet ska foga en fullmakt till besvarsskriften om dndringssékanden inte muntligen
har befullmaktigat ombudet i domstolen. En advokat eller ett offentligt réttsbitrade
behover 1amna fullmakt endast om domstolen féreskriver det.
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Om ett elektroniskt dokument som sants till domstolen innehaller uppgift om ombudets
behdrighet, behdver ombudet inte ldmna in nagon fullmakt. Domstolen kan dock
férordna att en fullmakt ska ldAmnas in om den har anledning att betvivia ombudets
behdrighet eller behérighetens omfattning.

Besvarsskriften kan 1amnas in till domstolen personligen eller sdndas som frankerad
postférséndelse eller med ombud eller bud. Besvarsskriften sédnds med post eller bud
pa avséndarens eget ansvar. Besvarsskriften ska ha kommit in till domstolen under
Oppettid fore besvarstidens utgang.

Besvarsskriften kan ocksa sandas i elektronisk form. Ett elektroniskt dokument anses
ha kommit in till domstolen nar det fére besvarstidens utgang finns i domstolens
mottagaranordning eller datasystem i sadan form att det kan behandlas. Elektroniska
dokument sands till domstolen pa avsandarens eget ansvar.

Den som stker &ndring i marknadsdomstolen ska betala 226 euro i rattegangsavgift.
Lagen om avgifter fér domstolars och vissa justitieférvaltningsmyndigheters
prestationer (701/1993) innehaller sarskilda bestammelser om vissa fall da ingen avgift
tas ut.

Kontaktinformation

Marknadsdomstolen
Banbyggarvagen 5

00520 Helsingfors

Telefon 029 56 43300

Fax 029 56 43314

E-post markkinaoikeus@oikeus.fi
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