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1. Efterlevnads- och
rapporteringsskyldigheter

Riktlinjernas status

1.

Detta dokument innehaller riktlinjer som har utfardats enligt artikel 16 i forordning (EU) nr
1093/2010". | enlighet med artikel 16.3 i férordning (EU) nr 1093/2010 maste behériga
myndigheter och finansinstituten med alla tillgdngliga medel forsoka folja riktlinjerna.

Avriktlinjerframgar Europeiska bankmyndighetens (EBA) syn pa lamplig tillsynspraxis inom det
europeiska systemet for finansiell tillsyn eller pa hur unionslagstiftningen ska tillampas inom
ett sarskilt omrade. Behoriga myndigheter enligt definitionen i artikel 4.2 i férordning (EU) nr
1093/2010 som berérs av riktlinjerna ska folja dem genom att pa lampligt satt inforliva dem i
sin praxis (till exempel genom att dndra sina rattsliga ramar eller tillsynsrutiner), dven nar
riktlinjerna i forsta hand riktas till finansinstitut.

Rapporteringskrav

3.

Enligt artikel 16.3 i forordning (EU) nr 1093/2010 maste de behdriga myndigheterna meddela
EBA om de foljer eller avser att f6lja dessa riktlinjer, alternativt ange skalen till att de inte gor
det, senast den 08.08.2016. Om nagon sadan anmalan inte inkommer inom denna tidsfrist
kommer EBA att anse att de behdriga myndigheterna inte féljer riktlinjerna. Anmalningar ska
lamnas pa det formular som tillhandahalls pa EBA:s webbplats till compliance@eba.europa.eu
med héanvisningen ”“EBA/GL/2016/02”. Anmaélningar ska inges av personer som har
befogenhet att rapportera om hur reglerna efterlevs pa de behoériga myndigheternas vagnar.

Alla forandringar i graden av efterlevnad maste rapporteras till EBA.

4. Anmilningarna kommer att offentliggoras pa EBA:s webbplats i enlighet med artikel 16.3.

! Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1093/2010 av den 24 november 2010 om inrdttande av en
europeisk tillsynsmyndighet (Europeiska bankmyndigheten), om andring av beslut nr 716/2009/EG och om upphéavande
av kommissionens beslut 2009/78/EG (EUT L 331, 15.12.2010, s. 12).
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2. Syfte, tillampningsomrade och
definitioner

Syfte

5. | dessa riktlinjer specificeras syftet och minimiinnehdllet i samarbetsavtal mellan
insattningsgarantisystem eller, i tillampliga fall, utsedda myndigheter som ar skyldiga att
uppratta sddana samarbetsavtal i enlighet med artikel 14.5 i direktiv 2014/49/EU>.

6. Syftet med dessa riktlinjer ar att sakerstélla en gemensam och konsekvent strategi for sadana
samarbetsavtal mellan medlemsstaterna som bidrar till att starka de europeiska systemet
med nationella insattningsgarantisystem i enlighet med artikel 26 i férordning (EU)
nr 1093/2010.

Tillampningsomrade

7. Dessa riktlinjer ska tillampas pa samarbetsavtal som insattningsgarantisystem eller, i
tillampliga fall, utsedda myndigheter ar skyldiga att uppratta i enlighet med artikel 14.5 i
direktiv 2014/49/EU.

8. Om insattningsgarantisystem administreras av en privat enhet ska utsedda myndigheter
sakerstélla att dessa riktlinjer tillampas av sadana insattningsgarantisystem.

9. | dessa riktlinjer specificeras grundlaggande minimikrav inom vart och ett av de tre centrala
omraden som samarbetsavtalen ska omfatta, vilka raknas upp i punkt 17. Dar det foreligger
olika alternativ anges i riktlinjerna vilket tillvdgagangssatt som forordas. Inom alla dessa tre
centrala omraden i ovannamnda punkt &r det enligt dessa riktlinjer mojligt for
insattningsgarantisystem eller, i tillampliga fall, utsedda myndigheter, att inkludera ytterligare
villkor under forutsattning att de aktuella parterna kommer 6verens om detta bilateralt eller
multilateralt.

Mottagare

10. Dessa rekommendationer vander sig till de behoriga myndigheter som avses i punkt iii i
artikel 4.2 i férordning (EU) nr 1093/2010.%.

Definitioner

2 Europaparlamentets och radets direktiv 2014/49/EU av den 16 april 2014 om insattningsgarantisystem (EUT L 173,
12.6.2014, s. 149).

3 Utsedda myndigheter sdsom de definieras i artikel 2.1.18 i direktiv 2014/49/EU.
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11. Om inte annat anges har de termer som anvands och definieras i direktiv 2014/49/EU samma
betydelse i dessa riktlinjer. Dessutom galler féljande definitioner i dessa riktlinjer:

Hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem: det insattningsgarantisystem som ar inrattat i den
medlemsstat i vilken ett medlemskreditinstitut har blivit
auktoriserat enligt artikel 8 i direktiv 2013/36/EU.

Vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem: det insdttningsgarantisystem som ar inrattat i den
medlemsstat pa vars territorium ett
medlemskreditinstitut som har blivit auktoriserat i en
annan medlemsstat enligt artikel 8 i direktiv 2013/36/EU
har inrattat en filial.

Medlemskreditinstitut: ett kreditinstitut som ar anslutet till ett insattningsgarantisystem.

Relevanta insattningsgarantisystem: de insattningsgarantisystem i samband med vilka nagon av
foljande situationer intraffar:

(i) en filial till ett kreditinstitut som ar medlem i en
hemmedlemsstats insattningsgarantisystem har
inrattats i den medlemsstat som
vardmedlemsstatens  insattningsgarantisystem
tillhor,

(ii) ett medlemskreditinstitut som &r anslutet till ett
insdttningsgarantisystem upphor att delta i ett
insattningsgarantisystem och gar over till ett
annat insattningsgarantisystem, eller

(iii) den nationella lagstiftning genom vilken direktiv
2014/49/EU har inférlivats inom jurisdiktionen
for ett insattningsgarantisystem som tillater att
medel ldnas ut till ett annat
insattningsgarantisystem tar en sadan mojlighet
med i berdkningen.

Single customer view (SCV): den fil som innehaller den information om den enskilda
insattaren som behovs for att forbereda en dterbetalning
till insattare, inbegripet varje insattares sammanlagda
kvalificerade insattningar.
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3. Genomforande

Datum for tillampning

12. Behoriga myndigheter ska genomféra dessa riktlinjer senast 08/12/2016
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4. Syfte och allmant tillvagagangssatt
vid upprattandet av samarbetsavtal
mellan insattningsgarantisystem

4.1 Samarbetsavtalens syfte

13. I enlighet med artikel 14.5 i direktiv 2014/49/EU ska samarbetsavtalen ha féljande syften:

e underlatta ett effektivt samarbete mellan insadttningsgarantisystem eller, i tillampliga fall,
utsedda myndigheter, och

e pa forhand specificera olika aspekter av utbetalningar till insattare, overféringar av
avgifter mellan insattningsgarantisystem och lan mellan insattningsgarantisystem som
annars maste avtalas mycket snabbt i perioder av stress, vilket skulle avleda
insdttningsgarantisystemets uppmarksamhet och resurser fran andra svara beslut.

4.2 Allmant tillvdgagangssatt som ska tillampas vid upprattandet
av samarbetsavtal

14. Insattningsgarantisystem eller, i tillampliga fall, utsedda myndigheter, ska folja det
multilaterala ramavtalet om samarbete mellan insattningsgarantisystem i Europeiska unionen
eller ingd bilaterala eller multilaterala samarbetsavtal med alla andra relevanta
insattningsgarantisystem och, i tillampliga fall, utsedda myndigheter i EU senast 8/12/2016.

15. Bestdammelserna och villkoren i det multilaterala ramavtalet om samarbete aterfinns i bilaga 1
till dessa riktlinjer. Nar insattningsgarantisystem eller, i tillampliga fall, de utsedda
myndigheterna, vytterligare behover specificera vissa aspekter som inte omfattas av
bestaimmelserna och villkoren i det multilaterala ramavtalet om samarbete, far de
komplettera sadana avtal med bilaterala eller multilaterala avtal, forutsatt att
bestammelserna i dessa avtal inte strider mot de bestammelser och villkor som faststalls i det
multilaterala ramavtalet om samarbete.

16. Insattningsgarantisystem eller, i tillampliga fall, de utsedda myndigheterna, ska enbart inga
bilaterala eller multilaterala samarbetsavtal ndr dessa samarbetsavtal ska innehalla villkor
som gar utover den detaljniva som kravs i dessa riktlinjer. Sadana avtal ska sa langt som
moijligt grundas pa de relevanta villkor som faststalls i bilaga 1.
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5. Grundlaggande minimikrav pa
samarbetsavtal

17.

18.

Enligt artikel 14.5 i direktiv 2014/49/EU ska samarbetsavtal minst tdcka féljande tre
huvudsakliga omraden:

i.  Villkor for aterbetalning till insattare fran vardmedlemsstatens
insdttningsgarantisystem avseende filialer till kreditinstitut som &r auktoriserade i
andra medlemsstater enligt artikel 14.2 i direktiv 2014/49/EU.

ii.  Villkor for overforing av avgifter fran ett insattningsgarantisystem till ett annat nar ett
kreditinstitut upphor att delta i ett insattningsgarantisystem och gar over till ett annat
insattningsgarantisystem, inbegripet gransoverskridande och inhemska 6verféringar,
enligt 14.3 i direktiv 2014/49/EU.

iii. Villkor for omsesidig utlaning mellan insattningsgarantisystem enligt artikel 12 i
direktiv 2014/49/EU.

Detta avsnitt innefattar en foérteckning 6ver grundldggande minimikrav pa samarbetsavtal
med avseende pa vart och ett av dessa tre angivna omraden.

5.1 Villkor for aterbetalning till insattare vid filialer

19.

20.

21.

| samarbetsavtal mellan insattningsgarantisystem eller, i tillampliga fall, utsedda myndigheter,
ska féljande villkor for ersattning till insattare i filialer till medlemskreditinstitut som ar
auktoriserade i en annan medlemsstat fran vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem for
hemmedlemsstatens insattningsgarantisystems rakning specificeras enligt artikel 14.2 i
direktiv 2014/49/EU.

| samarbetsavtal ska innehallet och forfarandet for att meddela indisponibla insattningar
specificeras. Avtalen ska innehalla relevanta kontaktuppgifter, inbegripet e-postadresser och
telefonnummer.

Hemmedlemsstatens  insdttningsgarantisystem ska  meddela  vardmedlemsstatens
insattningsgarantisystem och den behdriga myndigheten i den vardmedlemsstat i vilken
insattningsgarantisystemet inte utgér den behdriga myndigheten, att det foéreligger
indisponibla insattningar, sasom definieras i artikel 2.1.8 i direktiv 2014/49/EU. Anmalan ska
dven innefatta allman information om det kreditinstitut dar de indisponibla insattningarna har
uppkommit, inbegripet en uppskattning av storleken pa den uppskattade utbetalningen,
antalet insadttningar som omfattas och antalet kvalificerade insattare i filialen, valutan for
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aterbetalningen och all annan allmén information som hemmedlemsstatens
insdttningsgarantisystem anser ar anvandbar  for att  vardmedlemsstatens
insattningsgarantisystem ska kunna férbereda utbetalningen.

22. Hemmedlemsstatens insdttningsgarantisystem ska meddela vardmedlemsstatens
insdttningsgarantisystem omedelbart efter faststillandet av indisponibla insattningar.
Vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem ska erhalla meddelandet innan det far all
nédvandig information och nédvandiga medel for att kunna borja forbereda en utbetalning sa
snart som den har erhallit meddelandet.

23. Aven om det enligt artikel 4.9 i direktiv 2014/49/EU krévs att insdttningsgarantisystemet ska
se till att uppgifterna om insattarnas konton samt behandlingen av sadana uppgifter ar
konfidentiella och skyddas i enlighet med direktiv 95/46/EG*, ska detta inte hindra att
strangare villkor faststdlls i samarbetsavtal, under forutsattning att detta &r avtalat i
samarbetsavtalet.

24. | samarbetsavtal ska det faststdllas en tidsfrist inom vilken hemmedlemsstatens
insattningsgarantisystem ska skicka all information som krdavs for att forbereda
aterbetalningen till insattarna till vairdmedlemsstatens insattningsgarantisystem. Tidsfristen
ska inte Overstiga tva arbetsdagar i den medlemsstat som hemmedlemsstatens
insattningsgarantisystem tillhor innan tidsfristen for tillgangliggérandet av det belopp som ska
aterbetalas till inhemska insattare, inbegripet nar tidsfristen for aterbetalning for
hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem ar langre &n sju arbetsdagar efter
faststillandet av indisponibla insattningen fran kreditinstitutet. Hemmedlemsstatens
insattningsgarantisystem ska vidta varje rimlig anstrangning foér att iaktta tidsfristen.
Hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem far dock vadnta med oOverforingen av
information i situationer dar namnda insattningsgarantisystem, trots alla rimliga
anstrangningar, inte kan iaktta tidsfristen pa grund av behovet att inhdmta ytterligare
information om insattningar och insattare, eller for att dess interna processer goér det omojligt
att inhdmta informationen inom fristen eller att behandla vardinsattarens information inom
tidsfristen utan att vasentligen forsena processen for inhemsk utbetalning. | sadana
situationer ska hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem informera vardmedlemsstatens
insattningsgarantisystem om forseningen sa snart som mgjligt och komma 6éverens om en ny
beraknad tidsfrist som inte ska Overstiga tidsfristen for dverféringen av tillgangar enligt punkt
33.

25. Hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem boér erhalla SCV:n i enlighet med inhemska
tidsfrister avseende erhdllande av denna information fran kreditinstitutet.
Hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem ska sedan behandla SCV:n for att enbart

4 Europaparlamentets och radets direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995 om skydd fér enskilda personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter (EGT L 281, 23.11.1995, s. 31).
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tillhandahalla vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem de relevanta instruktionerna for
betalning i ett format som insattningsgarantisystemen kommit éverens om och specificera
det belopp som ska betalas ut i den valuta som avtalats i samarbetsavtalet. Den information
som ska overféras  fran hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem till
vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem ska omfatta féljande:

e Det belopp som ska betalas till varje insattare,

e all information som behdvs beroende pa utbetalningsmetoden (till exempel adresser till
insattare eller bankkontonummer for elektroniska éverforingar).

Om hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem inte har all information som behdvs,
beroende pa betalningsmetoden fran vardmedlemsstatens insadttningsgarantisystem, ska
hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem be vardmedlemsstatens
insdttningsgarantisystem om att samla in den ytterligare information som behodvs. For att
vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem ska kunna samla in den ytterligare information
som behovs for utbetalningen ska hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem bista
vardmedlemsstatens insadttningsgarantisystem genom att overféra nédvandig information (till
exempel kontaktuppgifter fran insattare eller nationella identitetsnummer).

Insdttningsgarantisystem ska utan dréjsmal informera varandra om eventuella uppdateringar
av uppgifterna.

Vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem ska strdava efter att sdkerstdlla att det
aterbetalningsbara beloppet ar tillgangligt for insdttarna sa snart som mojligt, inom tre
arbetsdagar i den medlemsstat som vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem tillhor,
efter att ha erhdllit all nédvandig information samt instruktioner och medel fran
hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem, utan att det kravs nagon begéran till hem-
eller virdmedlemsstatens insattningsgarantisystem.

Efter den forsta utbetalningen ska vardmedlemsstatens insadttningsgarantisystem informera
hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem pa ett dokumenterat siatt om resultaten av
utbetalningen, inbegripet distributionen och betalningen till insattarna, en rapport om fragor
som uppkommit med avseende pa utbetalningar och en bedémning av omraden i processen
och i samarbetsavtalet som kan forbattras i framtiden. Vardmedlemsstatens
insattningsgarantisystem ska regelbundet informera hemmedlemsstatens
insdttningsgarantisystem om framstegen vad galler ytterligare aterbetalningar som gjorts
efter utgadngen av den tidsfrist som faststallts i punkt 28.

| samarbetsavtal ska det faststdllas att vardmedlemsstatens insdttningsgarantisystem, efter
att ha erhdllit ett meddelande om indisponibla insattningar fran hemmedlemsstatens
insdttningsgarantisystem, utan drojsmal ska tillhandahalla all nédvandig information om de
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konton som ska anvandas vid Overforing av medel fran hemmedlemsstatens

insattningsgarantisystem till vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem.

31. De konton och 6verforingsmetoder som valts ska sdkerstdlla hogsta sakerhet for medlen och
overforingens punktlighet.

d. Tidsfrist for overforing av medel

32. | samarbetsavtal ska faststallas en frist for tillhandahallandet av nédvandiga medel.

tillhandahalla vardmedlemsstatens

insattningsgarantisystem nodvandiga medel senast den dag da det aterbetalningsbara

33. Hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem ska

beloppet ska goras tillgdngligt for inhemska insattare efter faststdllandet av indisponibla

kreditinstitutet,
insattningsgarantisystem for att tillgdngliggéra det aterbetalningsbara beloppet &r langre an
sju arbetsdagar, sdsom ar tillatet enligt artikel 8.2 i direktiv 2014/49/EU.

34. Overskjutande medel som 6verférts till virdmedlemsstatens insattningsgarantisystem ska
aterbetalas till hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem senast inom tre arbetsdagar i
den medlemsstat som vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem tillhor efter slutférandet

insattningar i inbegripet nar tidsfristen for hemmedlemsstatens

av utbetalningen.

Figur 1. Tidsfrist for utbetalningar i filialer
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Nér tidsfristen for att betala ut det aterbetalningsbara beloppet for hemmedlemsstatens
insattningsgarantisystem ar mer an sju dagar ska  vardmedlemsstatens
insattningsgarantisystem, antingen direkt eller genom annonsering i medier, informera
insattarna om majligheten att pa begéaran betala ut levnadsomkostnader.

Vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem ska inom en arbetsdag meddela
hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem om en begdran fran en insdttare om
utbetalning av levnadsomkostnader. Detta meddelande ska innehalla all relevant information,
inbegripet:

a. en tydlig och fullstindig identifiering av insattaren, inbegripet relevanta
kontouppgifter,

b. det datum néar begaran fran vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem inkom,

c. detbelopp som kravs (i tillampliga fall).

Nar en insattare begdr en utbetalning av levnadsomkostnader, antingen direkt till
hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem eller till vardmedlemsstatens
insattningsgarantisystem, ska hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem strava efter att
tillhandahalla vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem all ndédvandig information och
medel inom fem arbetsdagar i den medlemsstat som hemmedlemsstatens
insattningsgarantisystem tillhor efter att ha erhallit begéran eller ha erhallit en anmalan fran
vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem, for att sistndmnda insattningsgarantisystem
ska kunna sdkerstélla att insattarna har tillgang till ett lampligt belopp av sina garanterade
insattningar for att tacka deras levnadsomkostnader medan de vantar pa den fullstdndiga
utbetalningen.

Om den fullstdndiga utbetalningen ar nara forestaende eller nadr en delvis utbetalning
vasentligen skulle fordroja den fullstandiga utbetalningsprocessen, kan
insattningsgarantisystemen komma 6verens om att avsta fran delvis utbetalning for att sakra
en snabb fullstdndig utbetalning.

| samarbetsavtal ska forfarandet fér aterbetalning av tillflliga hoga tillgodohavanden genom
vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem faststallas, vilket ska goras i féljande ordning:

a. Insattare ansoker om ersattning, antingen till vard- eller till hemmedlemsstatens
insattningsgarantisystem.

b. Om ansokan om ersattning har  riktats till vardmedlemsstatens
insattningsgarantisystem ska ndmnda insattningsgarantisystem vidarebefordra
ansokan till hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem.

11
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c. Nar ansékan om  ersdttning har riktats till hemmedlemsstatens
insdttningsgarantisystem, eller ndmnda insattningsgarantisystem erhaller ansdkan
fran vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem, ska hemmedlemsstatens
insattningsgarantisystem verifiera ansokan. Vardmedlemsstatens
insdttningsgarantisystem ska tillhandahalla stéd om det behdvs, t.ex. nar det géller
spraket eller rattsliga fragor som hanfor sig till den lagstiftning som ar tillamplig i
jurisdiktionen for vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem.

d. Vid verifieringen av anstkan ska hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem skicka
den information som beh6évs om insdttningar, insdttare och medel till
vardmedlemsstatens insdttningsgarantisystem, antingen som ett paket med andra
krav om det gors inom rimlig tid eller individuellt.

e. Vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem ska ersatta insattarna.

40. | kompletterande bilateral eller multilaterala samarbetsavtal ska dven fdljande aspekter
specificeras:

a. vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem ska, i tillampliga fall, meddela till de
berdrda insattarna, tidsfristen for hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem for
att acceptera aterbetalningskrav fran insattare,

b. information om tidsfristen fér aterbetalning av tillfdlliga hoéga tillgodohavanden och
garantinivan fran hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem.

41. | samarbetsavtal ska specificeras att valutan for aterbetalningen ska vara den valuta som
faststalls under lagstiftningen fran hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem och att
hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem ska meddela denna till vairdmedlemsstatens
insattningsgarantisystem.

42. Nar lagstiftningen for hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem medger ett val mellan
flera valutor och nar detta val innefattar mojligheten att anvanda valutan fran den
medlemsstat som vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem tillhdr ska denna mojlighet
anvandas i forsta hand. Om det &r praktiskt, och juridiskt tillatet, efter avtal mellan
insattningsgarantisystemen, kan det aterbetalningsbara beloppet vara tillgangligt i flera
valutor.

Exempel 1. Om ett polskt insdttningsgarantisystem garanterar aterbetalningar i polska
zloty (PLN), oberoende av valutan fran kontot, efter det att en filial till en polsk bank i
Storbritannien fallerat, kommer insattaren i Storbritannien att fa tillbaka sina pengar i
PLN. Om det polska insattningsgarantisystemet garanterar aterbetalningar i PLN, brittiska
pund (GBP) eller schweizerfranc (CHF), efter att en filial till en polsk bank i Storbritannien
fallerat, kommer de flesta insattare i Storbritannien att fa tillbaka sina pengar i GBP. Om
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vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem emellertid har kapaciteten att gora
utbetalningar i flera olika valutor, och nar avtal med insattare eller den information som
de erhaller i enlighet med direktiv 2014/49/EU medger utbetalningar i CHF, kan insattare
som hade konton i schweizerfranc erhalla ersattning i franc.

Om det blir nédvandigt med valutavaxling ska den kurs som tillampas vara den avistakurs som
publiceras av  centralbanken i den medlemsstat som hemmedlemsstatens
insattningsgarantisystem tillhnor pa den dag som det faststalls att det foreligger indisponibla
insattningar i ett visst kreditinstitut.

De nédvandiga medel till vilka hanvisas i punkterna 32—34 ska tillhandahallas i den valuta som
faststalls i lagstiftningen fran hemmedlemsstatens insdttningsgarantisystem i enlighet med
punkterna4l och 42. Hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem ska hantera den
nddvandiga valutavaxlingen och bara de nédvandiga vaxlingskostnaderna.

| samarbetsavtal bor faststdllas att vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem ska hantera
kommunikationen med insattare at hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem, inbegripet
information till insdttare om faststdllandet av indisponibla insattningar och utbetalningen
genom vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem for hemmedlemsstatens
insattningsgarantisystems rakning.

Dessutom, ndr hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem faktiskt har férmaga att
kommunicera med insattare i den medlemsstat dar filialen finns, inbegripet formagan att
kommunicera pa det officiella spraket eller spraken i den medlemsstat som
vardmedlemsstatens insdttningsgarantisystem tillhor, kan det faststallas i avtalet att insattare
ska erbjudas ett uttryckligt ytterligare alternativ att kommunicera direkt med
hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem. | praktiken innebar detta till exempel att det
brev genom vilket insattare informeras om att medlemskreditinstitutet fallerat far innehalla
tva telefonnummer, ett for vardmedlemsstatens insadttningsgarantisystem och ett annat for
hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem.

| samarbetsavtal bor specificeras att det sprak som ska anvandas av insattningsgarantisystem
nar de kommunicerar med insadttarna i samband med en aterbetalning ar det officiella spraket
eller spraken i den medlemsstat som vardmedlemsstatens insdttningsgarantisystem tillhor.
Emellertid ska varken hem- eller vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem hindras fran
att svara pa skriftvaxling som ar adresserad till dem fran insattare pa det officiella spraket
eller spraken fran den medlemsstat som hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem tillhor
eller ett annat sprak nar de har formaga att gora det, eller kommunicera pa dessa sprak med
insdttare som har accepterat att erhalla information pa ett visst sprak.
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48. Hem- eller vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem eller, i forekommande fall, utsedda

myndigheter, ska anvdnda engelska for att kommunicera med varandra, savida de inte genom

bilateralt avtal kommit 6verens om att anvanda ett annat sprak nar de kommunicerar.

49, Kommunikationskanaler som har inrattats for att kommunicera med insattare och mellan

hem- och viardmedlemsstaternas insattningsgarantisystem ska garantera tillrackliga nivaer av

sekretess och sakerhet.

50. | samarbetsavtal bor specificeras vilka typer av kostnader som hemmedlemsstatens

insattningsgarantisystem ska ersatta vardmedlemsstatens insadttningsgarantisystem for,

inbegripet, men inte begransat till, kostnader som uppkommit vid utférandet av foljande

uppgifter som kan hanforas till utbetalningen:

a.

g.

kommunikation med insattare, inbegripet inrdttandet av den nddvandiga
infrastrukturen, anstallande av personal och publikationer i medier,

kommunikation med hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem, inbegripet
tillhandahallande av aterkoppling om ersattningar som har betalats,

insamling av ytterligare information som behdévs for utbetalningen, inbegripet
inrattande av nédvandig infrastruktur och anstallning av personal,

Oversattning av dokument,
forvarvande av information,
transaktionskostnader for utbetalningarna,

relevanta rattsliga kostnader.

51. Kvalificerade kostnader som vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem har adragit sig ska

uppfylla féljande villkor:

a.

b.

C.

De ska vara nédvandiga for att kunna utfora utbetalningen,

vara faktiska, rimliga, motiverade och iaktta principen om sund ekonomisk
forvaltning,

kunna identifieras, vara redovisade i vardmedlemsstatens bokféringssystem och
stodjas av bokforingsunderlag.

52. | samarbetsavtal far foreskrivas att
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a. hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem ska tillhandahalla en klumpsumma
som grundas pa uppskattningar innan det uppkommer kostnader for
vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem, atféljt av en kontoavstamning, eller

b. vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem ska erhalla ersattning fér kostnader
som avtalats i samarbetsavtalet pa grund av utbetalningen.

Nar vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem erhaller ersattning efter att utbetalningen
har genomforts ska detaljerna for ersattningen, sdsom tidpunkten for ersattning av kostnader
eller den tillampliga rantan, avtalas senast sju dagar efter den ursprungliga utbetalningen av
garanterade insattningar.

For att ytterligare starka fortroendet i insdttningsgarantisystemens férmaga att fullgéra sin
funktion vid en utbetalning avseende en filial, far avtalsparterna komma 6verens om en
Omsesidig ratt till revision av den andra partens verksamhet som avser utbetalningen innan
de ingar samarbetsavtalet och nidr som helst efter det att avtalet har ingatts.

En sadan revision av insattningsgarantisystemens eller, i tillampliga fall, de utsedda
myndigheternas avtal, kan dga rum i form av, till exempel, en Oversiktlig revision efter
utbetalningen, kostnadsrevision och stdd till personal vid utbetalning och far utféras antingen
pa plats eller pa distans. Avtalsparter far avtala om en ratt for hemmedlemsstatens
insattningsgarantisystem  att genomfdéra en revision av  vardmedlemsstatens
insattningsgarantisystems verksamhet som har samband med utbetalningen som
hemmedlemsstatens insdttningsgarantisystem har betalat for.

Samtliga kostnader som uppkommit pa grund av forseningar fran hemmedlemsstatens
insattningsgarantisystem vad galler instruktionerna for utbetalningen, information och medel
som behovs, ska bdras av hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem, inbegripet nar
forseningen medfor driftskostnader for vardmedlemsstatens insattningsgarantisystem.

Om forseningen kan hanfoéras till virdmedlemsstatens insattningsgarantisystem ska namnda
insattningsgarantisystem sta for de kostnader som uppkommer pa grund av denna foérsening.

| enlighet med artikel 14.2 i direktiv 2014/49/EU ska vardmedlemsstatens
insdttningsgarantisystem inte ha nagon ansvarsskyldighet vad géller atgdrder som vidtagits i
enlighet med instruktioner fran hemmedlemsstatens insattningsgarantisystem.
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Hem- och virdmedlemsstatens insattningsgarantisystem far bilateralt avtala att de, i det
enskilda fallet och inte tidigare an tre manader fran meddelandet om indisponibla
insadttningar, ska se Over funktionen och omfattningen av de praktiska atgarder och den
infrastruktur som kravs for ett proportionerligt, fortsatt genomférande av utbetalningar fran
vardmedlemsstatens insdttningsgarantisystem i enlighet med férevarande avsnitt 5.1, och
vidta nddvandiga justeringar.

5.2 Villkoren for 6verforing av avgifter fran
insattningsgarantisystem och information mellan
insattningsgarantisystem

60.

61.

62.

63.

| samarbetsavtal mellan insattningsgarantisystem eller, i tillampliga fall, utsedda myndigheter,
ska foljande villkor for oOverforing av avgifter och information fran ett
insattningsgarantisystem till ett annat faststallas for det fall att ett kreditinstitut upphor att
delta i ett insattningsgarantisystem och gar Over till ett annat insattningsgarantisystem,
inbegripet gransdverskridande och inhemska dverforingar, enligt 14.3 i direktiv 2014/49/EU:

Enligt artikel 14.6 i forbindelse med artikel 4.9 i direktiv 2014/49/EU kravs det ett effektivt
utbyte av information mellan insattningsgarantisystem med beaktande av den sekretess och
det skydd av information som &r tillampligt avseende insattarnas konton. Det kravs dven att
behandlingen av uppgifter ska ske i enlighet med direktiv 95/46/EG.

Aven om ovannidmnda bestimmelse sikerstiller gemensamma minimistandarder for
sekretess och uppgiftsskydd, ska detta inte hindra att strdngare standarder faststalls i
samarbetsavtal, under forutsattning att detta ar avtalat i samarbetsavtalet.

Tillhandahallandet av korrekta uppgifter dr ett avgdrande steg for att sdkerstédlla effektiv
overforing av information fran ett insattningsgarantisystem till ett annat. | samarbetsavtal bor
en tidsfrist faststallas for det insdttningsgarantisystem som medlemskreditinstitutet lamnar
(6verforande insattningsgarantisystem) att meddela det insattningsgarantisystem som
medlemskreditinstitutet vill ga& over till (mottagande insattningsgarantisystem) om
medlemskreditinstitutets avsikt att ga over till det mottagande insattningsgarantisystemet
eller, om ett medlemskreditinstitut meddelar det mottagande insattningsgarantisystemet att
det har for avsikt att bli medlem i detta insadttningsgarantisystem, att meddela det
overférande insattningsgarantisystemet om sadana omstandigheter. Den tidsfrist till vilken
hanvisas ovan ska borja [6pa den dag som:

e medlemskreditinstitutet informerar det 6verférande insattningsgarantisystemet om
dess avsikt att ga over till ett annat insattningsgarantisystem, nar det éverférande
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insattningsgarantisystemet vet vilket insattningsgarantisystem institutet avser att ga
over till, eller

e medlemskreditinstitutet meddelar det mottagande insadttningsgarantisystemet om
dess avsikt att bli medlem.

Tidsfristen ska faststdllas innan kreditinstitutet formellt lamnar det O6verférande
insattningsgarantisystemet och gar 6ver till det mottagande systemet.

Den information som ska 6verforas ska omfatta samtliga uppgifter som bade det éverférande
och det mottagande insattningsgarantisystemet anser relevanta, inbegripet och i
forekommande fall:

a. sammanstilld information om alla regelbundna avgifter (och dirmed
sammanhdngande insattningar) som 6verfors fran ett insattningsgarantisystem till ett
annat, inbegripet, i forekommande fall, sammanstadlld information om
insattningsfloden i medlemskreditinstitutet under en period som bada
insattningsgarantisystemen kommit éverens om,

b. alla revisioner, beddomningar och tester som genomférts tidigare betradffande
kreditinstitutets formaga att framstélla SCV-filer och annan information som tidigare
begarts av det oOverférande insattningsgarantisystemet, i synnerhet avseende
kvaliteten pa de uppgifter som medlemskreditinstitutet har tillhandahallit,

c. all annan relevant information, inbegripet information om incidenter som har
samband med detta medlemskreditinstitut.

Det ska inte krdvas att det oOverférande insadttningsgarantisystemet ska inhdamta ny
information i syfte att 6verfora den till det mottagande insattningsgarantisystemet. Det
mottagande insattningsgarantisystemet har befogenhet att begdra den senaste
informationen direkt fran kreditinstitutet nar det accepteras som medlem.

Det overforande insattningsgarantisystemet ska ha ratt att neka att dela med sig av
information som pa grund av sin kansliga natur inte far delas enligt nationell lagstiftning eller
enligt unionslagstiftningen.

Samtliga kostnader  for  anskaffandet av  medel fran det Overférande
insattningsgarantisystemet nar till exempel det oOverférande insattningsgarantisystemet
nyligen har gjort en utbetalning och behover anskaffa ytterligare medel for dverforingen till
det mottagande insattningsgarantisystemet, ska bdras av det Overférande
insattningsgarantisystemet.
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Det mottagande insattningsgarantisystemet ska tillhandahalla kontouppgifter och annan
relevant information till det 6verférande insattningsgarantisystemet for att géra det mojligt
att overfora avgifterna. De konton och Overféringsmetoder som valts ska sdkerstalla hogsta
sakerhet for medlen och 6verforingens punktlighet.

| samarbetsavtal ska beaktas att det Overférande insattningsgarantisystemet ska
tillhandahalla medel i den valuta i vilken avgifterna ursprungligen har betalats. Det
mottagande insadttningsgarantisystemet ska bara kostnaderna for samtliga atgarder som hor
samman med valutavaxling.

Enligt punkt 13 d i EBA:s riktlinjer om betalningsataganden till insattningsgarantisystem>, om
ett kreditinstitut upphor att ingd i ett insattningsgarantisystem och gar med i ett annat, bor
det Overférande insattningsgarantisystemet se till att finansiella medel motsvarande de
narmaste tolv manaderna innan kreditinstitutet dragit sig ur systemet overfors till det
mottagande systemet, antingen genom att

e krava att atagandet fullgors och oOverféra intdkterna till det nya
insattningsgarantisystemet eller

e genom att Overlata avtalet om betalningsatagande till det nya systemet efter
overenskommelse med detta och kreditinstitutet.

| samarbetsavtal bor faststdllas en tidsfrist inom vilken det Overférande
insattningsgarantisystemet, i férekommande fall efter 6verenskommelse med kreditinstitutet,
ska bestdamma vilken av de bada mojligheterna som ska tillampas. Det ska inte i forvag
faststdllas i avtalet vilken mojlighet som ska tillampas, eftersom detta beror pa
omstandigheterna i det enskilda fallet.

Nar det Overférande insattningsgarantisystemet bestdmmer sig for att krdava att atagandet
fullgdrs och oOverféra intdkterna till det mottagande insattningsgarantisystemet, ska de
bestammelser som faststallts i ovanstaende avsnitt betraffande villkor for overforing av
regelbundna avgifter som betalats under de ndrmaste tolv manaderna innan kreditinstitutet
dragit sig ur systemet vara tillampliga.

Nar det overforande insattningsgarantisystemet bestammer sig for att inte krava att
atagandet fullgors ska det genom en dialog med det mottagande insattningsgarantisystemet
faststalla huruvida sistndmnda system &r berett att acceptera Overlatelse av dessa
betalningsadtaganden. Overlatelsen kan endast dga rum efter éverenskommelse mellan bada
insattningsgarantisystemen. Om det mottagande insattningsgarantisystemet inte godtar

> EBA/GL/2015/09
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Overlatelsen ska det overforande insdttningsgarantisystemet krdva att betalningsadtagandena
fullgérs och 6verfora intakterna till det mottagande insattningsgarantisystemet.

Medlemskap i ett insattningsgarantisystem ar en noédvandig forutsattning for att ett
kreditinstitut ska f& ta emot insdttningar. Dessutom ska det mottagande
insdttningsgarantisystemet kunna uppfylla dess skyldigheter gentemot insattarna i
medlemskreditinstitutet fran och med den forsta dagen. Darfor ska ett kreditinstituts byte av
medlemskap dga rum utan avbrott. Detta talar for att overféringen av avgifter fran ett
insattningsgarantisystem till ett annat ska dga rum samma dag som det medlemskreditinstitut
som lamnar ett insattningsgarantisystem gar over till det andra systemet. Om overforingen
genomfors samma dag undanrdjs dven risken for att det Overférande
insattningsgarantisystemet anvander de medel som detta kreditinstitut har bidragit med vid
utbetalning eller resolution efter det att medlemskreditinstitutet har lamnat det déverférande
insattningsgarantisystemet.

Om det mottagande insattningsgarantisystemet ar berett att ta risken att acceptera det nya
medlemskreditinstitutet utan att erhalla 6verféringen pa samma dag, ska det avtala om en
tidsfrist for 6verforingen med det dverférande insattningsgarantisystemet.

Insdttningsgarantisystemet ska kommunicera pa engelska nar det 6verfor information fran ett
insattningsgarantisystem till ett annat, sdvida de inte har avtalat bilateralt att ett annat sprak
ska anvandas.

| samarbetsavtal ska specificeras att det mottagande insattningsgarantisystemet ar ansvarigt
for samtliga kostnader for overforingen av avgifterna (oberoende av huruvida det &r fragan
om medel eller betalningsataganden) fran det overférande insattningsgarantisystemet och
eventuella 6vriga kostnader som har samband med Overféringen, inbegripet Oversattning av
begard information. Kostnaderna for anskaffandet av medel ska, i forekommande fall, baras
av det dverforande insdttningsgarantisystemet.

Samarbetsavtal ska innehalla en bestdmmelse i vilken faststdlls att nar det uppkommer
forseningar vid tillhandahallandet av information eller medel, ska samtliga kostnader som
uppkommer pa grund av sadana forseningar baras av det insdttningsgarantisystem som &r
ansvarigt for forseningen.

5.3 Villkor for dmsesidig utlaning mellan
insattningsgarantisystem
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| samarbetsavtalet ska faststdllas huruvida de aktuella insattningsgarantisystemen,
principiellt, har kommit 6verens om att ge lan till varandra pa frivillig basis i enlighet med
lagen i deras respektive jurisdiktioner.

Nér insattningsgarantisystemen inte har kommit 6verens om att ge lan till varandra, antingen
for att det inte &r tillatet enligt deras nationella lagstiftning att ge [an till andra
insattningsgarantisystem, eller for att insattningsgarantisystemen eller de utsedda
myndigheterna har bestamt att avtalet inte ska innehalla nagra ytterligare detaljer. Om
insdttningsgarantisystemen emellertid far ge Ian enligt sin nationella lagstiftning men avstatt
fran utlaning, ska beslutet att inte ge lan till varandra inte utgbéra hinder mot att
insattningsgarantisystemen ger lan till varandra vid en kris.

Om insdttningsgarantisystemen avser att ge lan till varandra, ska det specificeras i
samarbetsavtalet hur manga arbetsdagar det insattningsgarantisystem som erhaller en
begdran om utlaning har pa sig att fatta ett beslut och vilken information som det
insdttningsgarantisystem som ber om ett Ian ska tillhandahalla. Avtalet far innehalla fler
detaljer om aterbetalningsfristen och den rdanta som ska tas ut inom ramen fér villkoren i
artikel 12.2 i direktiv 2014/49/EU.

5.4 Effektiv tvistlosning

83.

Samarbetsavtal ska innehalla en bestammelse i vilken faststalls att varje part far hanskjuta en
tvist om tolkningen av avtalet till EBA i enlighet med artikel 19 i férordning (EU) nr 1093/2010.
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