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1. Efterlevnads- och
rapporteringsskyldigheter

Riktlinjernas status

1. Detta dokument innehaller riktlinjer som har utfardats enligt artikel 16 i forordning (EU) nr
1093/20101. | enlighet med artikel 16.3 i férordning (EU) nr 1093/2010 mé&ste behériga
myndigheter och finansinstituten med alla tillgdngliga medel férsoka félja riktlinjerna.

2. Avriktlinjerframgar Europeiska bankmyndighetens (EBA) syn pa lamplig tillsynspraxis inom det
europeiska systemet for finansiell tillsyn eller pa hur unionslagstiftningen ska tillampas inom
ett sarskilt omrade. Behériga myndigheter enligt definitionen i artikel 4.2 i férordning (EU) nr
1093/2010 som berors av riktlinjerna ska folja dem genom att pa lampligt satt inforliva dem i
sin praxis (till exempel genom att dndra sina rattsliga ramar eller tillsynsrutiner), dven nar
riktlinjerna i forsta hand riktas till finansinstitut.

Rapporteringskrav

3. Enligt artikel 16.3 i forordning (EU) nr 1093/2010 maste de behoériga myndigheterna meddela
EBA om de foljer eller avser att f6élja dessa riktlinjer, alternativt ange skalen till att de inte gor
det, senast den 08.01.2018. Om nagon sadan anmalan inte inkommer inom denna tidsfrist
kommer EBA att anse att de behdriga myndigheterna inte féljer riktlinjerna. Anmalningar ska
lamnas pa det formuldr som tillhandahalls pa EBA:s webbplats till compliance@eba.europa.eu
med hanvisningen "EBA/GL/2017/09”. Anmélningar ska inges av personer som har befogenhet
att rapportera om hur reglerna efterlevs pa de behoériga myndigheternas vagnar. Alla
fordandringar i graden av efterlevnad maste rapporteras till EBA.

4. Anmalningarna kommer att offentliggdras pa EBA:s webbplats i enlighet med artikel 16.3.

! Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 1093/2010 av den 24 november 2010 om inrdttande av en
europeisk tillsynsmyndighet (Europeiska bankmyndigheten), om dndring av beslut nr 716/2009/EG och om upphéavande
av kommissionens beslut 2009/78/EG (EUT L 331, 15.12.2010, s. 12).
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2. Syfte, tillampningsomrade och
definitioner

Syfte

5. Dessa riktlinjer anger vilka uppgifter som ska lamnas till de behoriga myndigheterna i samband
med en ansdkan om auktorisation av betalningsinstitut, ansdkan om registrering av
leverantoérer av kontoinformationstjanster och ansékan om auktorisation av institut for
elektroniska pengar.

Tillampningsomrade

6. Dessa riktlinjer géller a) ansdkningar om auktorisation av betalningsinstitut i enlighet med
artikel 5 i direktiv (EU) 2015/2366, b) registrering av leverantérer av kontoinformationstjanster
i enlighet med artiklarna5 och 33 i direktiv (EU) 2015/2366 samt c) anstkningar om
auktorisation av institut for elektroniska pengar genom tillampning av tillampliga delar av
artikel 5 i direktiv (EU) 2015/2366 pa institut for elektroniska pengar i enlighet med artikel 3.1
i direktiv 2009/110/EG.

Adressater

7. Dessa riktlinjer riktar sig till behdriga myndigheter enligt definitionen i artikel 4.2 i i forordning
(EU) nr1093/2010 samt till foljande finansinstitut: betalningsinstitut enligt definitionen i
artikel 4.4 i direktiv (EU) 2015/2366, institut for elektroniska pengar enligt definitionen i
artikel 2.1 i direktiv 2009/110/EG och leverantorer av kontoinformationstjdnster enligt
definitionen i artikel 4.19 i direktiv (EU) 2015/2366.

Definitioner

8. De termer som anvands och definieras i direktiv (EU) 2015/2366 och direktiv 2009/110/EG har
samma innebord i riktlinjerna.
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3. Genomforande

Tillampningsdatum

9. Dessa riktlinjer géller fran och med den 13 januari 2018.




RIKTLINJER FOR AUKTORISATION OCH REGISTRERING ENLIGT ANDRA BETALTJANSTDIREKTIVET

4. Fyra uppsattningar riktlinjer
tillampliga pa betalningsinstitut,
leverantorer av
kontoinformationstjanster, institut
for elektroniska pengar respektive
behoriga myndigheter
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4.1 Riktlinjer for uppgifter som ska
lamnas vid ans6kan om auktorisation
som betalningsinstitut for att
tillhandahalla de tjanster som avses i
punkterna 1-8 i bilaga | till direktiv (EU)
2015/2366

Riktlinje 1: Allmanna principer

11

1.2

13

1.4

1.5

Dessa riktlinjer riktar sig till dem som ansdker om auktorisation som betalningsinstitut. Detta
inbegriper sokande som har for avsikt att tillhandahalla nagon av de tjanster som avses i
punkterna 1-7 i bilaga I till andra betaltjanstdirektivet eller tjanst 8 i kombination med andra
betaltjanster. Sokande som endast har for avsikt att tillhandahalla den tjanst som avses i
punkt 8 i bilagal till direktiv (EU) 2015/2366 omfattas av de specifika riktlinjerna for
leverantoérer av kontoinformationstjanster i avsnitt 4.2.

De uppgifter som de sdkande lamnar bor vara sanningsenliga, fullstindiga, korrekta och
aktuella. Alla sbkande bor efterleva alla bestdmmelser i riktlinjerna som &r tillampliga pa
dem. Detaljeringsgraden bor sta i proportion till den sékandes storlek och interna
organisation samt till arten, omfattningen och komplexitetsgraden hos den eller de tjanster
som den s6kande har for avsikt att tillhandahalla och de risker dessa medfor. | enlighet med
direktiv (EU) 2015/2366 ska personer i styrelsen och personer som leder betalningsinstitutet
i alla handelser ha gott anseende och den kunskap och erfarenhet som kravs for att
tillhandahalla betaltjanster, oberoende av institutets storlek, interna organisation och arten,
omfattningen och komplexitetsgraden hos dess verksamhet samt de uppgifter och
ansvarsomraden som sammanhanger med deras specifika befattningar.

Den s6kande bor undvika att hanvisa till specifika avsnitt i interna forfaranden/dokument nar
uppgifterna lamnas. Utdrag med relevanta avsnitt bor i stéllet 6verlamnas till den behdriga
myndigheten.

Om den behoriga myndigheten begar klargéranden av de uppgifter som har lamnats bor den
sokande tillhandahalla dessa utan drojsmal.

Alla uppgifter som kravs enligt dessa riktlinjer for auktorisation som betalningsinstitut behovs
for bedomningen av anstkan och ska hanteras av den behoriga myndigheten med
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tillampning av den tystnadsplikt som foreskrivs i andra betaltjanstdirektivet, utan att det

inverkar pa tillampningen av unionsrdtten och nationella krav och forfaranden som ror

utovandet av ratten att ta del av, ratta, radera och invanda mot uppgifter.

Riktlinje 2: Identifieringsuppgifter

2.1 Uppgifterna for identifiering av den sékande bor innehalla foljande information:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

Den s6kandes bolagsnamn och eventuella firma.

Uppgift om huruvida den sokande redan ar registrerad eller om registreringsprocessen
pagar.

Den s6kandes nationella organisationsnummer i tillampliga fall.

Den sokandes rattsliga stallning och (utkast till) stadgar och/eller etableringsdokument
som visar den s6kandes rattsliga stallning.

Adressen till den sokandes huvudkontor och sate.
Den s6kandes e-postadress och webbplats om sadana finns.

Namn pa den eller de personer som ansvarar for ansokningshandlingarna och
auktorisationsforfarandet, med kontaktuppgifter.

Uppgift om huruvida den sékande nagonsin har statt under tillsyn eller fér ndrvarande
star under tillsyn av en behérig myndighet i finanssektorn.

Eventuella branschorganisationer med relevans for tillhandahallandet av betaltjanster
som den s6kande planerar att ga med i.

Foretagets registreringsbevis eller i tillampliga fall intyg fran bolagsregister som styrker
att det namn som foretaget vill registrera ar tillgangligt.

Nar detta ar tillampligt enligt nationell lagstiftning bevis for att eventuella avgifter har
betalats eller medel deponerats for ansékan om auktorisation som betalningsinstitut.

Riktlinje 3: Verksamhetsplan

3.1. Den verksamhetsplan som den s6kande ldmnar in bor innehalla féljande information:

a)

En beskrivning av den planerade typen av betaltjanster steg for steg, med en redogorelse
for pa vilket satt den sokande anser att de aktiviteter och den verksamhet som ska
utforas omfattas av nagon av de betaltjanstkategorier som anges i bilaga | till andra
betaltjanstdirektivet.
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d)

h)

j)
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Uppgift om huruvida den s6kande vid nagon tidpunkt kommer att komma i besittning av
medel.

En beskrivning av hur de olika betaltjansterna ska utféras, med uppgift om alla berérda
parter, vilken for varje betaltjanst innehaller

i. ettdiagram over penningflodet, savida inte den sékande endast har for avsikt att
tillhandahalla betalningsinitieringstjanster,

ii. avvecklingsforfaranden, savida inte den sokande endast har for avsikt att
tillhandahalla betalningsinitieringstjanster,

iii. utkast till avtal mellan alla parter som medverkar till tillhandahallandet av
betaltjanster, inklusive i tillampliga fall betalkortsforetag och

iv.  uppgift om handlaggningstider.

En kopia av utkastet till ramavtal, enligt definitionen i artikel4.21 i andra
betaltjanstdirektivet.

Det uppskattade antalet affarslokaler varifran den sdkande avser att tillhandahalla
betaltjansterna och/eller i tillampliga fall utféra verksamhet med anknytning till
tillhandahallandet av betaltjanster.

En beskrivning av eventuella sidotjanster till betaltjansterna.

Uppgift om huruvida den sékande avser att bevilja krediter, och i sa fall inom vilka
granser.

Uppgift om huruvida den sokande planerar att tillhandahalla betaltjanster i andra
medlemsstater eller tredjelander nar auktorisationen har beviljats.

Uppgift om huruvida den sokande under de ndrmaste tre aren avser att bedriva eller
redan bedriver sddan annan verksamhet som avses i artikel 18 i direktiv (EU) 2015/2366,
med en beskrivning av typen av verksamhet och den forvantade omfattningen.

De uppgifter som anges i EBA:s riktlinjer for kriterierna for att faststalla ett minimibelopp
for den ansvarsforsakring eller jamforbara garanti som avses i artikel 5.4 i direktiv (EU)
2015/2366, om den sOkande avser att tillhandahalla tjansterna7 och 8
(betalningsinitieringstjanster och kontoinformationstjanster).

Riktlinje 4: Affarsplan

4.1.

Den sdkandes affarsplan bor innehalla foljande:
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a) En marknadsféringsplan bestaende av

i. en analys av foretagets konkurrenssituation i det aktuella segmentet pa
betalningsmarknaden och

ii. en beskrivning av anviandarna av betaltjanster, marknadsféringsmaterial och
distributionskanaler.

b) Reviderade arsredovisningar for de foregaende tre aren om dessa finns tillgangliga for
befintliga foretag, eller en sammanfattning av den finansiella situationen foér féretag som
annu inte har lamnat nagon arsredovisning.

c) En budgetprognos for de tre forsta rdkenskapsaren som visar att den sékande har
formaga att utnyttja system, resurser och forfaranden som ar [ampliga och val anpassade
for en sund verksamhet. Denna bor innehalla

i. resultat- och balansprognoser med malscenarier och stresscenarier samt
underliggande antaganden om till exempel transaktionernas volym och varde,
antal kunder, prissattning, genomsnittligt belopp per transaktion och férvantad
okning av Idnsamhetstroskeln,

ii. forklaringar till de viktigaste intakts- och kostnadsposterna, de finansiella
skulderna och kapitaltillgdngarna och

iii. ett diagram och en detaljerad analys av de uppskattade kassaflodena under de
narmaste tre aren.

d) Information om kapitalbasen, daribland storleken pa och sammansattningen av det
startkapital som avses i artikel 7 i andra betaltjanstdirektivet.

e) Information om, och berakning av, kapitalkraven i enlighet med nagon av metoderna i
artikel 9 i direktiv (EU) 2015/2366 (andra betaltjanstdirektivet) enligt vad den behoriga
myndigheten har faststéllt, sdvida inte den sdkande avser att enbart tillhandahalla
betalningsinitieringstjanster, som inbegriper

i en prognos om kapitalbasens sammansattning per ar under tre ar enligt den
anvanda metoden och
ii. en prognos om kapitalbasen under tre ar enligt de 6vriga metoderna.

Riktlinje 5: Organisationsstruktur

5.1. Den sokande bor tillhandahalla en beskrivning av foretagets organisationsstruktur som
inbegriper foljande:
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a) Ett detaljerat organisationsschema som askadliggor alla divisioner, avdelningar och
liknande strukturella enheter med namn pa ansvariga personer, i synnerhet ansvariga for
interna kontrollfunktioner, tillsammans med beskrivningar av dessa divisioners,
avdelningars och liknande strukturella enheters funktioner och ansvarsomraden.

b) En 6vergripande prognos for antalet anstéllda under de narmaste tre aren.
c) En beskrivning av relevanta I6sningar for utkontraktering som innehaller
i. uppgifter om uppdragstagarens identitet och geografiska beldgenhet,

ii. uppgifter om vilka personer hos betalningsinstitutet som ansvarar for den
utkontrakterade verksamheten och

ii. en tydlig beskrivning av den utkontrakterade verksamheten och dess
huvudsakliga egenskaper.

d) En kopia av utkast till uppdragsavtal.
e) Itillampliga fall en beskrivning av anvandning av ombud och filialer som innehaller

i. en beskrivning av de externa kontroller och kontroller pa plats som den sékande
avser att genomfora hos dessa minst en gang per ar samt frekvensen for dessa,

ii. uppgifter om de IT-system och processer och den infrastruktur som den sékandes
ombud anvander for att bedriva verksamhet for den sékandes rakning,

iii. uppgifter om policyn for val av ombud, férfaranden fér dvervakning av ombud,
utbildningen av ombud och i tillampliga fall utkast till uppdragsavtal samt

iv. i tillampliga fall uppgifter om vilket nationellt och/eller internationellt
betalningssystem som den sékande kommer att anvanda sig av.

f) En forteckning over alla fysiska och juridiska personer som har nara férbindelser med
den sokande, med uppgifter om deras identiteter och arten av dessa forbindelser.

Riktlinje 6: Bevis for startkapital

6.1  FOr att bevisa att den sokande har det startkapital som krédvs (125 000 euro f6r
tjansterna 1-5 i bilaga | till andra betaltjanstdirektivet, 20 000 euro for tjanst 6 och 50 000
euro for tjanst 7) boér den sdékande tillhandahalla foljande dokument:

a) En reviderad arsredovisning eller ett utdrag ur ett offentligt register som styrker den
sokandes kapitaltillgangar om det géller ett befintligt foretag.

10
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b) Ett bankbesked i vilket banken intygar att pengarna har satts in pa den sdkandes
bankkonto om det galler ett foretag under bildande.

Riktlinje 7: Atgarder till skydd for anvindare av betaltjinstleverantérer (endast
tillampliga pa betaltjdnsterna 1-6)

7.1. Om den sokande skyddar betaltjanstanvdndarnas medel genom att satta in pengar pa ett
separat konto hos ett kreditinstitut eller genom att investera i sdkra, likvida tillgangar med
Iag risk bor beskrivningen av skyddsatgarderna inbegripa

a) en beskrivning av investeringsprinciperna for att sakerstélla att de valda tillgdngarna ar
sdkra och likvida och férknippade med lag risk,

b) uppgifter om antalet personer som har tillgang till kundmedelskontot samt dessas
befattningar,

¢) en beskrivning av administrations- och avstamningsprocessen for att sakerstilla att
betaltjanstanvandarnas medel halls atskilda fran betalningsinstitutets évriga medel och
inte kan tas i ansprak for att reglera fordringar fran andra fordringsagare, i synnerhet i
handelse av insolvens,

d) en kopia av utkastet till avtal med kreditinstitutet och
e) en uttrycklig forklaring fran betalningsinstitutet om overensstimmelse med artikel 10 i

andra betaltjanstdirektivet.

7.2. Om den sokande skyddar betaltjdnstanvdandarnas medel med hjdlp av en foérsdkring eller
jamforbar garanti fran ett forsakringsbolag eller ett kreditinstitut bor beskrivningen av
skyddsatgarderna inbegripa

a) en bekréaftelse av att forsdkringen eller den jamférbara garantin fran ett forsakringsbolag
eller ett kreditinstitut har utfardats av ett foretag som inte ingar i samma koncern som
den sokande,

b) uppgifter om den avstamningsprocess som anvands for att sikerstalla att forsdkringen
eller den jamférbara garantin ar tillracklig for att den sdkande vid alla tidpunkter ska
fullgora sin skyldighet att skydda medlen,

c) uppgifter om forsakringsskyddets varaktighet och omfattning och

d) en kopia av (utkastet till) forsakringsavtal eller (utkastet till) jamforbar garanti.

11
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Riktlinje 8: Styrsystem och interna kontrollmekanismer

8.1.

Den sokande bor tillhandahalla en beskrivning av styrsystemen och de interna

kontrollmekanismerna som inbegriper féljande:

a)

b)

d)

e)

f)

h)

En kartldggning av de risker som den sokande har identifierat, dar de forfaranden som
den sokande kommer att infora for att bedoma och férebygga olika typer av risker anges.

Forfaranden for periodiska och fortlopande kontroller med angivande av frekvens och
avsatta manskliga resurser.

De redovisningsférfaranden som den sokande kommer att anvanda for att registrera och
rapportera sin finansiella information.

Uppgifter om den eller de personer som ansvarar for den interna kontrollen, daribland
for periodiska och fortlopande kontroller samt for efterlevnadskontroller, med aktuella
meritférteckningar.

Uppgifter om revisorer som inte ar lagstadgade revisorer enligt direktiv 2006/43/EG.

Sammansattningen av ledningsorganet och i tillampliga fall andra organ eller kommittéer
med Overvakningsansvar.

En beskrivning av hur utkontrakterade funktioner 6vervakas och kontrolleras for att
undvika att kvaliteten hos betalningsinstitutets interna kontroller forsamras.

En beskrivning av hur ombud och filialer 6vervakas och kontrolleras inom ramen for den
sokandes interna kontroller.

En beskrivning av koncernens styrelseformer om den sdkande ar dotterbolag till ett
foretag som star under tillsyn i en annan EU-medlemsstat.

Riktlinje 9: Férfaranden fér 6vervakning, hantering och uppféljning av
sdkerhetsincidenter och sdkerhetsrelaterade kundklagomal

9.1.

Den sékande bor tillhandahalla en beskrivning av de forfaranden som finns for att 6vervaka,

hantera och félja upp sdkerhetsincidenter och sidkerhetsrelaterade kundklagomal, vilken

innehaller information om

a)

b)

organisatoriska atgarder och verktyg for att férhindra bedréagerier,

personer och organ som ansvarar for att bista kunderna i handelse av bedragerier,
tekniska problem och/eller med kravhantering,

12
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c) rapporteringsvagar i hdndelse av bedragerier,
d) kontaktpunkten fér kunderna, med namn och e-postadress,

e) forfaranden for incidentrapportering och spridning av rapporterna till interna eller
externa organ samt for att underratta nationella behériga myndigheter om allvarliga
incidenter enligt artikel 96 i andra betaltjanstdirektivet samt i linje med EBA:s riktlinjer
om incidentrapportering enligt samma artikel och

f) de overvakningsverktyg som anvands samt de uppfoljningsatgarder och férfaranden som
finns for att minska sakerhetsriskerna.

Riktlinje 10: Processen for att arkivera, 6vervaka, spara och begrinsa atkomsten till
kansliga betalningsuppgifter

10.1. Den sokande bor tillhandahalla en beskrivning av den process som har inforts for att arkivera,
overvaka, spara och begrdnsa atkomsten till kdnsliga betalningsuppgifter, vilken innehaller

a) en beskrivning av de datafléden som klassificeras som kansliga betalningsuppgifter i
betalningsinstitutets affarsmodell,

b) information om de forfaranden som finns for att ge tillgang till kénsliga
betalningsuppgifter,

c) en beskrivning av 6vervakningsverktyget,

d) information om policyn for  atkomstrattigheter  till alla relevanta
infrastrukturkomponenter och system samt databaser och infrastruktur foér
sakerhetskopiering,

e) en beskrivning av hur de insamlade uppgifterna arkiveras, savida inte den sékande avser
att enbart tillhandahalla betalningsinitieringstjanster,

f) information om férvdntad anvdndning av de insamlade uppgifterna internt och/eller
externt, inklusive av motparter, savida inte den sékande avser att enbart tillhandahalla
betalningsinitieringstjanster,

g) information om IT-systemet och de tekniska sdkerhetsatgdrder som har vidtagits,
inklusive kryptering och/eller tokenisering,

h) information om de personer, organ och/eller kommittéer som har tillgang till de kénsliga
betalningsuppgifterna,

i) en beskrivning av hur intrang ska upptackas och atgardas och

13



RIKTLINJER FOR AUKTORISATION OCH REGISTRERING ENLIGT ANDRA BETALTJANSTDIREKTIVET
EUROPEAN
BANKING

AUTHORITY

j) en beskrivning av det program som finns foér arlig intern kontroll av IT-systemens
sdkerhet.

Riktlinje 11: Arrangemang for verksamhetens driftskontinuitet

11.1. Den sokande bor tillhandahalla en beskrivning av arrangemangen for verksamhetens
driftskontinuitet som inbegriper féljande:

a) Enkonsekvensanalys som omfattar affarsprocesserna och mal for aterskapandet av data
sasom aterskapandetid, aterskapandepunkt och skyddade tillgangar.

b) Uppgifter om var sdkerhetskopior sparas, tillgangen till IT-infrastrukturen och viktiga
program och data som maste aterskapas efter haverier eller stérningar.

c) En beskrivning av hur den s6kande kommer att hantera viktiga handelser och stérningar
av driften, sdsom haverier i viktiga system, forlust av viktiga data, otillgdngliga lokaler och
forlust av nyckelpersoner.

d) Den frekvens med vilken den s6kande avser att testa driftskontinuiteten och planerna
for aterhamtning efter katastrofer, inklusive hur testresultaten ska registreras.

e) En beskrivning av de riskreducerande atgarder som den s6kande kommer att vidta om
det upphor att tillhandahalla betalningstjanster, for att sidkerstdlla att utestaende
betalningstransaktioner genomfors och att befintliga avtal sags upp.

Riktlinje 12: Principer och definitioner som tillimpas pa insamling av statistiska
uppgifter om resultat, transaktioner och bedragerier

12.1. Den sokande bor tillhandahalla en beskrivning av de principer och definitioner som tillampas
painsamlingen av statistiska uppgifter om resultat, transaktioner och bedrégerier. Denna bér
innehalla information om

a) den typ av uppgifter som samlas in om kunder, typ av betaltjanst, kanal, instrument,
jurisdiktioner och valutor,

b) insamlingens omfattning, berdérda verksamheter och enheter, inklusive filialer och
ombud,

c) insamlingssattet,
d) syftet med insamlingen,

e) insamlingsfrekvensen och
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stoddokument som till exempel en manual som beskriver hur systemet fungerar.

Riktlinje 13: Sakerhetspolicydokument

13.1. Den sokande bor tillhandahalla ett sakerhetspolicydokument som innehaller féljande

information:

a)

b)

c)

d)

e)

En detaljerad riskbeddmning av den eller de betaltjanster som den sdkande avser att
tillhandahalla, vilken boér inbegripa bedrageririsker och en beskrivning av de
sdkerhetskontroll- och begransningsatgarder som vidtagits for att pa lampligt satt skydda
betaltjdnstanvandarna mot de belagda riskerna.

En beskrivning av IT-systemen, vilken innehaller information om
i. systemens arkitektur och natverkselement,

ii. de affarssystem som stdder de tillhandahallna tjansterna, sasom den sdkandes
webbplats, planbocker, betalningssystem, betalningsmotor, motor for hantering
av risker och bedragerier samt kundredovisning,

iii. destodsystem som anvands for den sékandes organisation och forvaltning, sdsom
system for redovisning och rapportering, personaladministration, hantering av
kundrelationer, e-postservrar och servrar for interna dokument,

iv.  huruvida dessa system redan anvidnds av den s6kande eller dess koncern, och i
tillampliga fall uppskattat implementeringsdatum.

Uppgifter om tilldtna externa anslutningar, till exempelvis partner, tjansteleverantérer,
koncernféretag och anstdllda som arbetar pa distans, samt motiven for dessa
anslutningar.

For var och en av de anslutningar som anges i punkt c: information om de logiska
sdkerhetsatgdrder och mekanismer som finns samt den kontroll som den sékande
kommer att ha Over atkomsten. Kontrollernas art och frekvens: tekniska eller
organisatoriska, férebyggande eller upptackande, 6vervakning i realtid eller regelbundna
granskningar. Information om anvandning av en aktiv katalog utanfér koncernen,
Oppning/stangning av kommunikationslinjer, konfiguration av sakerhetsutrustning,
skapande av nycklar eller klientcertifikat, systemdévervakning, autentisering, konfidentiell
kommunikation, detektering av intrang, virusskydd och loggar.

Uppgifter om de logiska sdkerhetsatgdrder och mekanismer som styr den interna
atkomsten till IT-systemen, med information om
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i. varje atgards tekniska och organisatoriska art och frekvens, till exempel om
atgarden ar forebyggande eller upptackande och huruvida den utférs i realtid och

ii. hur avskiljandet av klientmiljon hanteras om den sékandes IT-resurser ar
gemensamma.

f) Uppgifter om de fysiska sdkerhetsatgdrderna och mekanismerna i den s6kandes lokaler
och datacentral, sasom atkomstkontroller och miljoskydd.

g) Uppgifter om betalningsprocesserna, som inbegriper

i. information om det forfarande for kundautentisering som anvands fér atkomst
till uppgifter och genomférande av transaktioner samt for alla bakomliggande
betalningsinstrument,

ii. en redogorelse for hur sdker leverans till legitima anvdandare av betaltjansterna
och integriteten hos autentiseringsfaktorer som hardvarutokens och mobila
applikationer sakerstalls, saval vid forsta inregistreringen som vid fornyelse av
avtalet och

iii.  en beskrivning av de system och forfaranden som den sékande anvander for att
analysera transaktioner och identifiera misstankta eller ovanliga transaktioner.

h) En detaljerad riskbedomning av betaltjdnsterna, bland annat avseende bedrageririsker,
med en lank till de sdkerhetskontroll- och begransningsatgdarder som beskrivs i
ansokningsfilen och som visar att riskerna har atgardats.

i) En forteckning 6ver de viktigaste skriftliga férfarandena som ror den sékandes IT-system
eller uppgift om nar den sokande bedomer att forfaranden som &annu inte har
formaliserats kommer att vara fardigstallda.

Riktlinje 14: Mekanismer for intern kontroll for att fullgora skyldigheterna nar det galler
atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism

14.1. Beskrivningen av de interna kontrollmekanismer som den sékande kommer att anvanda for
atti tillampliga fall fullgora dessa skyldigheter bér innehalla féljande information:

a) Densokandes bedémning av de risker fér penningtvatt och finansiering av terrorism som
ar forknippade med dess verksamhet, daribland risker som sammanhanger med den
sokandes kundbas, de produkter och tjanster som tillhandahalls, de distributionskanaler
som anvands och de geografiska verksamhetsomradena.

b) Uppgifter om de atgarder som den sékande har vidtagit eller kommer att vidta for att
motverka riskerna och fullgora tillampliga skyldigheter nar det géller atgdrder mot
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penningtvatt och finansiering av terrorism, bland annat om den s6kandes process for
riskbedomning, de policyer och rutiner som anvands for att uppfylla kraven pa atgarder
for kundkdannedom samt de policyer och rutiner som anvands for att upptdcka och
rapportera misstankta transaktioner eller aktiviteter.

c) Uppgifter om de system och kontroller som den sékande har infort eller kommer att
infora for att sakerstalla att dess filialer och ombud uppfyller tillampliga krav nar det
géller atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism, ocksa nar ombudet eller
filialen ar beldgen i en annan medlemsstat.

d) Uppgifter om de férfaranden som den sékande har infort eller kommer att infora for att
sdkerstalla att personalen och ombuden har lamplig utbildning om fragor som rér
atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism.

e) Uppgifter om den eller de personer som ansvarar for att sakerstalla att den sékande
fullgor sina skyldigheter nar det galler atgdrder mot penningtvatt och finansiering av
terrorism, samt bevis for att dessa har den sakkunskap om atgarder mot penningtvatt
och finansiering av terrorism som kravs for att kunna utdva detta ansvar pa ett effektivt
satt.

f) Uppgifter om de system och kontroller som den sdkande har infort eller kommer att
infora for att sakerstalla att dess policyer och rutiner mot penningtvatt och finansiering
av terrorism ar uppdaterade, andamalsenliga och relevanta.

g) Uppgifter om de system och kontroller som den sdkande har infort eller kommer att
infora for att sakerstdlla att ombuden inte exponerar den sdkande for dkad risk for
penningtvatt och finansiering av terrorism.

h) Den sokandes personalhandbok om atgarder mot penningtvatt och finansiering av
terrorism.

Riktlinje 15: Identitetsuppgifter om personer som har ett kvalificerat innehav i
sokanden och bevis pa deras lamplighet

15.1 For attidentifiera personer som har ett kvalificerat innehav i det s6kande betalningsinstitutet
och bevisa deras lamplighet bor den sékande, utan att det inverkar pa den bedomning utifran
relevanta kriterier inférda genom direktiv 2007/44/EG som specificeras i de gemensamma
riktlinjerna for bedémning av forvarv och 6kningar av kvalificerade innehav i den finansiella
sektorn (JC/GL/2016/01), lamna féljande information:

a) En beskrivning av den koncern som den sdkande tillhor och i tillampliga fall uppgift om
moderbolaget.
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b) Ett diagram som visar den sdkandes aktiedgarstruktur, med

i) uppgift om namn och dgarandel (kapital/rostratt) for alla personer som direkt
har eller kommer att ha ett innehav i sokanden samt uppgift om de personer
som anses ha kvalificerade innehav och skalen till detta och

i) uppgift om namn och &dgarandel (kapital/rostratt) for alla personer som
indirekt har eller kommer att ha ett innehav i sékanden samt uppgift om de
personer som indirekt anses ha kvalificerade innehav och skalen till detta.

c) En forteckning med namn pa alla personer eller andra enheter som har eller efter en
auktorisation kommer att ha kvalificerade innehav i den sokande, med foljande uppgifter
om dessa personer eller enheter:

i.  antalet aktier eller andra andelar som har tecknats eller kommer att tecknas samt
typ av aktier eller andra andelar och

ii. detnominella vardet av sddana aktier eller andra andelar.

15.2 Om det ar en fysisk person som har — eller efter en auktorisation kommer att ha — ett
kvalificerat innehav i den s6kande, bor den sdkande ange alla nedanstaende uppgifter
avseende denna persons identitet och lamplighet:

a) Personens namn och namn vid fodelsen, fodelsedatum och fodelseort, medborgarskap
(nuvarande och tidigare), identifikationsnummer (i tillampliga fall) eller passnummer och
adress samt en kopia av en officiell identitetshandling.

b) En detaljerad meritférteckning som innehaller information om utbildning, tidigare
yrkeserfarenhet och eventuell nuvarande yrkesverksamhet eller andra funktioner.

c) En forklaring med styrkande handlingar som innehaller féljande information som ror
personen:

i.  Fallande domar eller beslut i brottmal vilka inte har upphavts, med tillampning av
nationella lagkrav rérande information om avtjanade straff.

ii. Beslut i tvistemal eller administrativa beslut i arenden som har relevans for
bedémningen eller auktorisationsprocessen dar personen har befunnits skyldig
samt administrativa sanktioner eller atgarder till foljd av brott mot lagar och
bestammelser (daribland forbud att fungera som foretagsledare) vilka inte har
upphavts och inte har dverklagats eller kan 6verklagas.

iii.  Konkurs, insolvens eller liknande férfaranden.
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iv. Pagaende brottsutredningar.

v. Civilrattsliga eller administrativa utredningar, verkstallighetsférfaranden,
sanktioner eller andra verkstallighetsbeslut mot personen i arenden som kan
anses ha relevans for auktorisationen att borja fungera som betalningsinstitut
eller for en sund och ansvarsfull ledning av ett betalningsinstitut.

vi. Ett officiellt intyg eller annat motsvarande dokument som visar om personen i
fraga har berorts av nagon av de féreteelser som avses i punkterna i-v, om en
sadan handling kan erhallas.

vii.  Avslag pa ansdkan om registrering, auktorisation, medlemskap eller licens att
utova ett yrke eller bedriva en naringsverksamhet.

viii.  Aterkallande, indragning eller upphivande av registrering, auktorisation,
medlemskap eller licens att utdva ett yrke eller bedriva en naringsverksamhet.

ix. Uteslutningsbeslut fran en myndighet eller ett offentligt organ i finanssektorn
eller fran en yrkesorganisations sida.

X. Innehav av ansvarig stallning i ett foretag vid en tidpunkt da detta har domts i
brottmal eller varit féremal for straffrattsligt forfarande, administrativ utredning,
sanktioner eller andra verkstallighetsbeslut till foljd av brister i upptradandet,
daribland avseende bedrageri, ohederlighet, korruption, penningtvatt,
finansiering av terrorism eller annan ekonomisk brottslighet, eller underlatenhet
att infora lampliga policyer och forfaranden for att forhindra sadana foreteelser,
samt uppgifter om dessa foreteelser och personens eventuella inblandning i dem.

xi. Avskedande, entledigande eller uppmaning att ldmna anstéallning,
fortroendeposition, formyndarskap (som inte beror pa att avtalstiden har 16pt ut)
eller liknande.

En forteckning over foretag som personen leder eller kontrollerar och som den sékande
har fatt kinnedom om genom vederbdrlig och noggrann utredning, andelen av den
direkta eller indirekta kontrollen 6ver dessa foretag, deras status (om de &r aktiva,
upplosta etc) samt en beskrivning av insolvensforfaranden eller liknande férfaranden.

| tillampliga fall uppgifter om den behoriga myndighet i finanssektorn som har gjort en
beddmning av personens anseende samt resultatet av bedémningen.

Uppgifter om personens nuvarande ekonomiska stéllning, inklusive uppgifter om
intaktskallor, tillgangar och skulder, panter och garantier som har stallts ut eller beviljats.
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En beskrivning av eventuella kopplingar till personer i politiskt utsatt stallning enligt
definitionen i artikel 3.9 i direktiv (EU) 2015/8492,

15.3 Om en person eller enhet har eller efter en auktorisation kommer att ha ett kvalificerat

innehav i den sokande (daribland enheter som inte &r juridiska personer och som innehar

eller ska inneha &garintresset i eget namn) bor ansdkan innehalla féljande uppgifter om

denna persons eller enhets identitet och lamplighet:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

Namn.

Om mojligt en kopia av intyg om solvens och seriositet eller i annat fall ett
registreringsbevis om den juridiska personen eller enheten ar registrerad i ett centralt
register, handelsregister, bolagsregister eller liknande register med samma syfte.

Adresser till foretagets sate och huvudkontor samt huvudort for verksamheten.
Kontaktuppgifter.

Foretagsdokument eller, nar personen eller enheten ar registrerad i en annan
medlemsstat, en sammanfattning av de viktigaste sardragen hos den juridiska formen
eller enheten.

Uppgifter om huruvida den juridiska personen eller enheten star eller har statt under
tillsyn av en behorig myndighet i finanssektorn eller ndgot annat offentligt organ.

Ett officiellt intyg eller motsvarande dokument som innehaller de uppgifter som anges i
punkterna a—e utfiardat av den behdriga myndigheten, om en sadan handling kan
erhallas.

De uppgifter om den juridiska personen eller enheten som avses i riktlinjerna 15.2 c—g.

En forteckning med uppgifter om alla personer som i praktiken leder den juridiska
personens eller enhetens verksamhet, med namn, fédelsedatum och fédelseort, adress,
nationellt identifikationsnummer om tillgdngligt samt en detaljerad meritférteckning
(med uppgifter om relevant utbildning, tidigare yrkeserfarenhet och eventuell nuvarande
yrkesverksamhet eller andra relevanta funktioner) tillsammans med de uppgifter som
avses i riktlinjerna 15.2 c och 15.2 d avseende alla sadana personer.

Den juridiska personens aktiedgarstruktur, som ett minimum med uppgifter om direkta
och indirekta aktiedgares, medlemmars och formanstagares (enligt definitionen i
artikel 3.6 i direktiv (EU) 2015/849) namn, fodelsedatum och fodelseorter, adresser,

2 Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/849 av den 20 maj 2015 om atgarder for att forhindra att det
finansiella systemet anvands for penningtvatt eller finansiering av terrorism (EUT L 141, 5.6.2015, s. 73).
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nationella identifikationsnummer eller organisationsnummer om tillgangliga samt deras
respektive andelar av kapitalet och rostratten.

k) En beskrivning av den reglerade finansgrupp som den sékande tillhor eller kan komma
att tillhéra, med uppgift om moderbolaget och enheter pa kredit-, forsakrings- och
sakerhetsomradet inom koncernen samt namnen pa de behdriga myndigheterna (for
varje enhet eller koncernen).

) Arsredovisningar for enskilda foretag och i tillampliga fall koncern- och underkoncernniva
for de senaste tre rakenskapsaren om den juridiska personen eller enheten har bedrivit
verksamhet under denna period (eller den kortare tid under vilken verksamheten har
bedrivits och ekonomiska rapporter upprattats) som i tillampliga fall ar godkdnda av den
lagstadgade revisorn eller revisionsforetaget i den mening som avses i direktiv
2006/43/EG3, vilka inbegriper féljande:

i.  Balansrakning.
ii. Resultatrakning.

iii. Arsbokslut med finansiella bilagor och eventuella andra handlingar som har
registrerats av relevant registrator eller behorig myndighet for den juridiska
personen.

m) Om den juridiska personen inte har varit verksam tillrackligt lange fér att behova
uppratta arsbokslut for de tre rakenskapsar som omedelbart foregar ansdkningsdatumet
ska ansokan innehalla eventuella befintliga finansiella rapporter.

n) Om den juridiska personen eller enheten har sitt huvudkontor i ett tredjeland: allman
information om tillsynssystemet i detta tredjeland i den man det éar tillampligt pa den
juridiska personen eller enheten, inklusive uppgifter om den utstrdackning i vilken
tredjelandets atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism dverensstammer
med rekommendationerna fran arbetsgruppen for finansiella atgdrder mot penningtvatt.

0) Ansokningar fran enheter som inte har rattssubjektivitet, sdsom foretag for kollektiva
investeringar, nationella placeringsfonder och stiftelser, ska innehalla

i. uppgifter om de personer som forvaltar tillgdngarna och om mottagarna eller
tecknarna och

3 Europaparlamentets och radets direktiv 2006/43/EG av den 17 maj 2006 om lagstadgad revision av arsbokslut och
sammanstalld redovisning och om dndring av radets direktiv 78/660/EEG och 83/349/EEG samt om upphdvande av
radets direktiv 84/253/EEG (EUT L 157, 9.6.2006, s. 87-107).
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ii. en kopia avdokument om enhetens bildande och styrning, med investeringspolicy
och eventuella tillampliga investeringsrestriktioner.

15.4. For alla fysiska och juridiska personer eller enheter som har eller efter en auktorisation

15.5.

kommer att ha kvalificerade innehav i den sokande ska ansdkan innehalla all den information

som anges nedan:

a)

b)

d)

e)

f)

Uppgifter om denna persons eller enhets ekonomiska eller affarsméassiga motiv bakom
detta innehav samt personens eller enhetens strategi for innehavet, inklusive
information om den tidsperiod under vilken personen eller enheten planerar att behalla
innehavet samt eventuella avsikter att 6ka, minska eller bibehalla innehavets storlek
under overskadlig framtid.

Uppgifter om personens eller enhetens avsikter med avseende pa den sékande och om
det inflytande som personen eller enheten avser att utdva 6ver den sékande, bland annat
i fraga om utdelningspolicyn, den strategiska utvecklingen och férdelningen av den
sokandes resurser samt information om huruvida avsikten &r att agera som aktiv
minoritetsdgare och skalet till denna avsikt.

Uppgifter om personens eller enhetens vilja att stodja den sékande med ytterligare eget
kapital om det behovs for att utveckla dess verksamhet eller om det uppstar ekonomiska
svarigheter.

Uppgifter om innehallet i eventuella planerade avtal med andra aktiedgare eller deldgare
i den sokande.

En analys av huruvida det kvalificerade innehavet pa nagot satt, till exempel till foljd av
personens nara band till den sékande, kommer att paverka den s6kandes formaga att
tillstalla de behoériga myndigheterna korrekt information i ratt tid.

Identitetsuppgifter for alla medlemmar i det ledningsorgan eller den foretagsledning som
ska leda den s6kandes verksamhet och som kommer att utses eller nomineras av sadana
aktiedgare eller andra deldgare, tillsammans med den information som anges i
riktlinje 16 i den man denna inte redan har lamnats.

Ansokan bor innehalla en detaljerad beskrivning av hur varje person eller enhet som har ett

kvalificerat innehav i den sdkande har finansierat detta. Denna beskrivning bor inkludera

uppgifter om

a)

anvandningen av privata finansiella resurser samt tillgangen till sddana och kéllorna till
dem (for att sakerstélla att den behoriga myndigheten kan konstatera att medlen har
genererats av en legitim verksamhet),
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b) tillgangen till finansmarknader, inklusive uppgifter om finansiella instrument som ska
emitteras,

¢) anvandningen av lanade medel, med uppgifter om langivarnas namn och om de beviljade
krediterna, sasom loptider, villkor, sdkerheter och garantier, liksom om den intdktskalla
som ska anvandas for att aterbetala dessa lan (om langivaren inte &r ett kreditinstitut
eller ett finansinstitut med auktorisation att bevilja krediter bor den sékande informera
de behdriga myndigheterna om de lanade medlens ursprung) och om

d) finansiella arrangemang med andra personer som dger aktier eller andelar i den s6kande.

Riktlinje 16: Identitetsuppgifter om och lamplighetsbedémning av personer i styrelsen
och personer som leder betalningsinstitutet

16.1. For attidentifiera personer istyrelsen och personer som leder betalningsinstitutet och bevisa
deras lamplighet bor den s6kande lamna foljande information:

a) Personuppgifter, daribland

i. fullstandigt namn, kon, fodelseort och fodelsedatum, adress och nationalitet
samt personligt identifikationsnummer eller kopia av id-kort eller motsvarande
och

ii. uppgifter om vilken befattning bedomningen galler, huruvida personen har en
verkstallande funktion i ledningsorganet eller inte. Féljande uppgifter bor ocksa
inga:

- Utndamning, avtal, anstédllningserbjudande eller relevanta utkast beroende
pa vad som ar tillampligt,

- planerat startdatum och uppdragets varaktighet och

- en beskrivning av personens huvudsakliga arbetsuppgifter och
ansvarsomraden.

b) I tillampliga fall uppgifter om den lamplighetsbedémning som den sékande har gjort,
vilken bor inkludera information om resultaten av institutets bedomningar av personens
lamplighet, sasom relevanta styrelseprotokoll eller rapporter fran
lamplighetsbeddmningar eller andra handlingar.

c) Dokument som styrker kunskaper, fardigheter och erfarenhet, daribland
meritférteckningar med information om utbildning och yrkeserfarenhet, inklusive
akademiska meriter, annan relevant utbildning, namn pa alla organisationer som
personen arbetar eller har arbetat for och uppgift om organisationstyp samt
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befattningarnas art och uppdragens varaktighet, med betoning pa verksamheter som har

samband med den sdkta befattningen.

d) Dokument som styrker gott anseende, hederlighet och integritet, vilka bér inkludera

foljande information:

Utdrag ur brottsregister och relevant information om brottsutredningar och
rattsliga forfaranden, relevanta civilrattsliga och administrativa drenden samt
disciplindra drenden (daribland férbud att fungera som foretagsledare, konkurs,
insolvens och liknande), framst i form av officiella intyg eller uppgifter fran
objektivt sett tillforlitliga informationskallor om att personen inte har domts i
brottmal eller varit féremal for brottsutredning eller rattsliga forfaranden, sasom
undersokningar av tredje part och vittnesmal fran jurister eller notarier som &r
etablerade i EU.

Uppgifter om huruvida straffrattsliga forfaranden pagar eller om personen eller
nagon organisation som han eller hon leder har figurerat som galdenar i
insolvensforfaranden eller motsvarande.

Uppgifter om

- utredningar, verkstallighetsforfaranden och sanktioner fran
tillsynsmyndigheters sida som personen direkt eller indirekt har varit
foremal for,

- avslag pa ansokningar om registrering, auktorisation, medlemskap eller
licens att utova ett yrke eller bedriva en naringsverksamhet, eller
aterkallande, indragning eller upphdvande av en sadan registrering,
auktorisation, medlemskap eller licens, eller uteslutningsbeslut fran
tillsynsorgans eller offentligt organs eller en yrkesorganisations sida,

- skalen till att personen har avskedats, entledigats eller blivit ombedd att
lamna anstallning, fortroendeposition, formyndarskap eller liknande av
annat skal an arbetsbrist,

- huruvida en bedémning av anseende i egenskap av forvarvare eller en
person som leder ett instituts verksamhet redan har genomforts av en
annan behorig myndighet och vilken denna myndighet i sa fall ar, datumet
for bedomningen och bevis for resultatet av bedémningen, samt personens
samtycke, nar detta kravs, till att soka och behandla sadan information och
anvanda den for lamplighetsbedémningen och
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- huruvida en tidigare bedémning av personen redan har genomfoérts av en
myndighet fran en annan, icke-finansiell, sektor och vilken denna
myndighet i sa fall &r samt bevis for resultatet av bedémningen.

Riktlinje 17: Identitetsuppgifter for lagstadgade revisorer och revisionsféretag

De identitetsuppgifter for lagstadgade revisorer och revisionsforetag enligt definitionen i
direktiv 2006/43/EG som den sdkande ska tillhandahalla ska inbegripa revisorernas namn, adresser
och kontaktuppgifter.

Riktlinje 18: Ansvarsforsakring eller jamforbar garanti for leverantorer av
betalningsinitieringstjanster och leverantérer av kontoinformationstjanster

En sokande som vill tillhandahalla betalningsinitieringstjanster eller kontoinformationstjanster bor
lamna foljande uppgifter for att pavisa innehavet av en ansvarsférsakring eller jamforbar garanti
som Overensstimmer med EBA:s riktlinjer for kriterierna for att faststalla ett minimibelopp for en
ansvarsforsakring eller jamforbar garanti (EBA/GL/2017/08) och artiklarna 5.2 och 5.3 i andra
betaltjanstdirektivet:

a) Ett forsakringsavtal eller annat likvardigt dokument som bekraftar innehavet av en
ansvarsforsakring eller jamforbar garanti med ett forsakringsskydd som déverensstammer
med EBA:s riktlinjer enligt ovan och utvisar vilket skadestandsansvar som omfattas.

b) Dokumentation av att den sOkande har berdknat minimibeloppet pa ett siatt som
Overensstammer med EBA:s riktlinjer enligt ovan, med alla tillampliga komponenter i
formeln specificerade.
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Riktlinje 1: Allmanna principer

1.1 Dessa riktlinjer riktar sig till dem som ansdker om registrering som leverantorer av
kontoinformationstjanster. Med detta avses sékande som avser att endast tillhandahalla
kontoinformationstjanster. En sbkande som har for avsikt att tillhandahalla fler tjanster bor

ansOka om auktorisation och félja riktlinjerna for betalningsinstitut i avsnitt 4.1.

1.2 De uppgifter som de sékande lamnar bér vara sanningsenliga, fullstdndiga, korrekta och

aktuella. Alla s6kande bor efterleva alla bestammelser i riktlinjerna som ar tillampliga pa

dem. Detaljeringsgraden ska sta i proportion till den sdkandes storlek och interna

organisation samt till arten, omfattningen och komplexitetsgraden hos den eller de tjanster

som den s6kande har for avsikt att tillhandahalla och de risker dessa medfér. | enlighet med

direktiv (EU) 2015/2366 ska personer i styrelsen och personer som leder betalningsinstitutet

i alla handelser ha gott anseende och den kunskap och erfarenhet som krdvs for att

tillhandahalla betaltjanster, oberoende av institutets storlek, interna organisation och arten,

omfattningen och komplexitetsgraden hos dess verksamhet samt de uppgifter och

ansvarsomraden som sammanhanger med deras specifika befattningar.

1.3 Densokande b6r undvika att hanvisa till specifika avsnitt i interna forfaranden/dokument nar

uppgifterna lamnas. Utdrag med relevanta avsnitt bor i stillet 6verlamnas till den behoriga

myndigheten.

1.4 Om den behoriga myndigheten begar klargéranden av de uppgifter som har lamnats bor den

sokande tillhandahalla dessa utan dréjsmal.

1.5 Alla uppgifter som krdvs enligt dessa riktlinjer fér registrering som leverantér av

kontoinformationstjanster behovs for bedomningen av ansékan och ska hanteras av den

behoriga myndigheten med tillampning av den tystnadsplikt som féreskrivs i andra

betaltjanstdirektivet, utan att det inverkar pa tillimpningen av unionsratten och nationella

krav och forfaranden som ror utévandet av ratten att ta del av, ratta, radera och invanda mot

uppgifter.
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Riktlinje 2: Identifieringsuppgifter

2.1 Om den so6kande ar en fysisk person bor uppgifterna for identifiering av den sdkande
innehalla féljande information:

a) Namn, adress, nationalitet och fodelsedatum och fédelseort.

b) En kopia av identitetskort eller motsvarande.

¢) En aktuell meritférteckning.

d) Ett hogst tre manader gammalt utdrag ur polisens belastningsregister.

e) Namn pa den eller de personer som ansvarar for ansokningshandlingarna och
auktorisationsforfarandet, med kontaktuppgifter.

2.2 Om den sbkande ar en juridisk person bor uppgifterna for identifiering av den sékande
innehalla féljande information:

a) Den sdkandes bolagsnamn och eventuella firma.

b) Uppgift om huruvida den s6kande redan ar registrerad eller om registreringsprocessen
pagar.

c¢) Den sdkandes nationella organisationsnummer i tillampliga fall.

d) Den s6kandes rattsliga stallning och (utkast till) stadgar och/eller etableringsdokument
som utvisar den s6kandes rattsliga stallning.

e) Adressen till den sokandes huvudkontor och sate.
f) Den sokandes e-postadress och webbplats om sadana finns.

g) Namn pa den eller de personer som ansvarar for ansokningshandlingarna och
auktorisationsforfarandet, med kontaktuppgifter.

h) Uppgift om huruvida den s6kande nagonsin har statt under tillsyn eller fér narvarande
star under tillsyn av en behérig myndighet i finanssektorn.

i) Foretagets registreringsbeuvis eller i tillampliga fall intyg fran bolagsregister som visar att
det namn som foretaget vill registrera ar tillgangligt.

j) Bevis for att eventuella avgifter har betalats eller medel deponerats for ansokan om
registrering som leverantor av kontoinformationstjanster, nar detta ar tillampligt enligt
nationell lagstiftning.
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Riktlinje 3: Verksamhetsplan

3.1.Den verksamhetsplan som den s6kande lamnar in bor innehalla féljande information:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

8)

h)

En beskrivning av de kontoinformationstjanster som ska tillhandahdllas med en
forklaring till hur den sékande har faststéllt att verksamheten 6verensstimmer med
definitionen av kontoinformationstjanster i artikel 4.16 i direktiv (EU) 2015/2366 (andra
betaltjanstdirektivet).

En forklaring om att den sékande inte vid nagon tidpunkt kommer att komma i besittning
av medel.

En beskrivning av tillhandahallandet av kontoinformationstjansten med
i. utkast till avtal mellan alla berdrda parter (i tillampliga fall),
ii.  villkoren for tillhandahallandet av kontoinformationstjansterna och
iii. uppgift om handlaggningstider.

Det uppskattade antalet affarslokaler varifran den sdkande avser att tillhandahalla
tjdnsterna (i tillampliga fall).

En beskrivning av eventuella sidotjanster till kontoinformationstjansterna.

Uppgift om huruvida den sékande planerar att tillhandahalla kontoinformationstjanster
i andra medlemsstater eller tredjeldnder efter registreringen.

Uppgift om huruvida den sokande under de ndarmaste tre aren avser att bedriva eller
redan bedriver sadan annan verksamhet dn kontoinformationstjanster som avses i
artikel 18 i direktiv (EU) 2015/2366, med en beskrivning av typen av verksamhet och den
forvantade omfattningen.

De uppgifter som anges i EBA:s riktlinjer for kriterierna for att faststalla ett minimibelopp
for den ansvarsforsakring eller jamforbara garanti som avses i artikel 5.4 i direktiv (EU)
2015/2366 (EBA/GL/2017/08), om den stkande endast avser att tillhandahalla tjanst 8
(kontoinformationstjanster).

Riktlinje 4: Affarsplan

4.1.

Den stkandes affarsplan bor innehalla féljande:

a)

En marknadsforingsplan bestadende av

i. enanalys av foretagets konkurrenssituation och
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ii. en beskrivning av  anvandarna av  kontoinformationstjanster i
marknadssegmentet i fraga, marknadsforingsmaterial och distributionskanaler.

b) Reviderade arsredovisningar for de féregaende tre aren om dessa finns tillgdngliga, eller
en sammanfattning av den finansiella situationen f6r sokande som @nnu inte har lamnat
nagon arsredovisning.

c) En budgetprognos for de tre forsta rdkenskapsaren som visar att den sékande har
formaga att utnyttja system, resurser och forfaranden som ar [ampliga och val anpassade
for en sund verksamhet. Denna bor innehalla

i. resultat- och balansprognoser med malscenarier och stresscenarier samt
underliggande antaganden om till exempel antal kunder, prissattning och
forvantad 6kning av I6nsamhetstroskeln,

ii. forklaringar till de viktigaste intdkts- och kostnadsposterna, de finansiella
skulderna och kapitaltillgdngarna och

iii. ett diagram och en detaljerad analys av de uppskattade kassaflodena under de
narmaste tre aren.

Riktlinje 5: Organisationsstruktur

5.1. Om den sokande ar en fysisk person bor beskrivningen av den soékandes
organisationsstruktur innehalla féljande information:

a) En Overgripande prognos for antalet medarbetare under de ndarmaste tre aren.
b) En beskrivning av relevanta l6sningar for utkontraktering som innehaller
i. uppgifter om uppdragstagarens identitet och geografiska beldgenhet,

ii. uppgifter om vilka personer hos leverantéren av kontoinformationstjanster som
ansvarar for den utkontrakterade verksamheten och

iii. en detaljerad beskrivning av den utkontrakterade verksamheten och dess
huvudsakliga egenskaper.

c) En kopia av utkast till uppdragsavtal.
d) [tillampliga fall en beskrivning av anvandning av ombud och filialer som innehaller

i. en beskrivning av de externa kontroller och kontroller pa plats som den sékande
avser att genomfora hos dessa,
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ii. uppgifter om de IT-system och processer och den infrastruktur som den sé6kandes
ombud anvander for att bedriva verksamhet for den sékandes rakning och

iii. uppgifter om policyn for val av ombud, férfaranden fér dvervakning av ombud,
utbildningen av ombud och i tillampliga fall utkast till uppdragsavtal.

e) Enforteckning over alla fysiska och juridiska personer som har nara forbindelser med
den sokande leverantéren av kontoinformationstjanster, med uppgifter om deras
identiteter och arten av dessa forbindelser.

5.2. Omden s6kande ar en juridisk person bor beskrivningen av féretagets organisationsstruktur
innehalla féljande information:

a) Ett detaljerat organisationsschema som utvisar alla divisioner, avdelningar och liknande
strukturella enheter med namn pa ansvariga personer, i synnerhet ansvariga for interna
kontrollfunktioner, tillsammans med beskrivningar av dessa divisioners, avdelningars och
liknande strukturella enheters funktioner och ansvarsomraden.

b) En 6vergripande prognos for antalet medarbetare under de ndrmaste tre aren.
c) En beskrivning av relevanta I6sningar for utkontraktering som innehaller
i. uppgifter om uppdragstagarens identitet och geografiska beldagenhet,

ii. uppgifter om vilka personer hos leverantdren av kontoinformationstjanster som
ansvarar for den utkontrakterade verksamheten och

iii. en detaljerad beskrivning av den utkontrakterade verksamheten och dess
huvudsakliga egenskaper.

d) En kopia av utkast till uppdragsavtal.
e) Itillampliga fall en beskrivning av anvandning av ombud och filialer som innehaller

i en beskrivning av de externa kontroller och kontroller pa plats som den
sokande avser att genomfdra hos dessa,

ii. uppgifter om de IT-system och processer och den infrastruktur som den
sokandes ombud anvédnder for att bedriva verksamhet for den sdkandes
rakning och

iii. uppgifter om policyn for val av ombud, férfaranden for 6vervakning av
ombud, utbildningen av ombud och i tillampliga fall utkast till uppdragsavtal.
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En forteckning 6ver alla fysiska och juridiska personer som har nara forbindelser med den
sokande, med uppgifter om deras identiteter och arten av dessa forbindelser.

Riktlinje 6: Styrsystem och interna kontrollmekanismer

6.1.

Den sokande bor tillhandahalla en beskrivning av styrsystemen och de interna

kontrollmekanismerna som inbegriper féljande:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

En kartldggning av de risker som den sokande har identifierat, dar de forfaranden som
den sokande kommer att infora for att bedoma och férebygga olika typer av risker anges.

Forfaranden for periodiska och fortlopande kontroller med angivande av frekvens och
avsatta manskliga resurser.

De redovisningsforfaranden som den s6kande kommer att anvanda for att registrera och
rapportera sin finansiella information.

Uppgifter om den eller de personer som ansvarar for den interna kontrollen, daribland
for periodiska och fortlopande kontroller samt for efterlevnadskontroller, med aktuella
meritforteckningar.

Uppgifter om revisorer som inte ar lagstadgade revisorer enligt direktiv 2006/43/EG.

Sammansattningen av ledningsorganet och i tillampliga fall andra organ eller kommittéer
med Overvakningsansvar.

En beskrivning av hur utkontrakterade funktioner 6vervakas och kontrolleras for att
undvika att kvaliteten hos den s6kandes interna kontroller férsamras.

En beskrivning av hur ombud och filialer 6vervakas och kontrolleras inom ramen for den
sokandes interna kontroller.

En beskrivning av koncernens styrelseformer om den sdkande ar dotterbolag till ett
foretag som star under tillsyn i en annan EU-medlemsstat.

Riktlinje 7: Forfaranden fér 6vervakning, hantering och uppféljning av
sakerhetsincidenter och sakerhetsrelaterade kundklagomal

7.1.

Den sékande bor tillhandahalla en beskrivning av de forfaranden som finns for att 6vervaka,

hantera och fdlja upp sdkerhetsincidenter och sikerhetsrelaterade kundklagomal, vilken

innehaller information om

a)

organisatoriska atgarder och verktyg for att férhindra bedréagerier,
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personer och organ som ansvarar for att bista kunderna i handelse av bedragerier,
tekniska problem och/eller med kravhantering,

rapporteringsvagar i handelse av bedragerier,
kontaktpunkten for kunderna, med namn och e-postadress,

forfaranden for incidentrapportering och spridning av rapporterna till interna eller
externa organ samt for att underratta nationella behoriga myndigheter om allvarliga
incidenter enligt artikel 96 i andra betaltjanstdirektivet samt i linje med EBA:s riktlinjer
om incidentrapportering enligt samma artikel och

de 6vervakningsverktyg som anvands samt de uppfoljningsatgarder och férfaranden
som finns for att minska sakerhetsriskerna.

Riktlinje 8: Processen for att arkivera, 6vervaka, spara och begransa atkomsten till
kansliga betalningsuppgifter

8.1.

Den sdkande bor tillhandahalla en beskrivning av den process som har inforts for att arkivera,

overvaka, spara och begransa atkomsten till kansliga betalningsuppgifter, vilken innehaller

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

en beskrivning av det dataflode som klassificeras som kansliga betalningsuppgifter i den
s6kandes affarsmodell,

information om de férfaranden som finns for att ge tillgang till kansliga
betalningsuppgifter,

en beskrivning av 6vervakningsverktyget,

information om policyn for  atkomstrattigheter  till alla relevanta
infrastrukturkomponenter och system samt databaser och infrastruktur for
sakerhetskopiering,

en beskrivning av hur insamlade data arkiveras,

information om forvantad anvandning av de insamlade uppgifterna internt och/eller
externt, inklusive av motparter,

information om IT-systemet och de tekniska sakerhetsatgarder som har vidtagits,
inklusive kryptering och/eller tokenisering,

information om de personer, organ och/eller kommittéer som har tillgang till de kansliga
betalningsuppgifterna,

en beskrivning av hur intrang ska upptackas och atgardas och
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en beskrivning av det program som finns for arlig intern kontroll av IT-systemens
sdkerhet.

Riktlinje 9: Arrangemang for verksamhetens driftskontinuitet

9.1. Den sokande bor tillhandahalla en beskrivning av arrangemangen foér verksamhetens

driftskontinuitet som inbegriper féljande:

a)

b)

c)

d)

En konsekvensanalys som omfattar affarsprocesserna och mal for aterskapandet av data
sasom aterskapandetid, aterskapandepunkt och skyddade tillgangar.

Uppgifter om var sdkerhetskopior sparas, tillgangen till IT-infrastrukturen och viktiga
program och data som maste aterskapas efter haverier eller stérningar.

En beskrivning av hur den s6kande kommer att hantera viktiga handelser och stérningar
av driften, sdsom haverier i viktiga system, forlust av viktiga data, otillgdngliga lokaler och
forlust av nyckelpersoner.

Den frekvens med vilken den s6kande avser att testa driftskontinuiteten och planerna
for aterhamtning efter katastrofer, inklusive hur testresultaten ska registreras.

Riktlinje 10: Sdkerhetspolicydokument

10.1. Den sokande bor tillhandahalla ett sakerhetspolicydokument som innehaller féljande

information:

a)

b)

En detaljerad riskbeddmning av den eller de betaltjanster som den sdkande avser att
tillhandahalla, vilken boér inbegripa bedrageririsker och en beskrivning av de
sdkerhetskontroll- och begransningsatgarder som vidtagits for att pa lampligt satt skydda
betaltjanstanvdandarna mot de belagda riskerna.

En beskrivning av IT-systemen, vilken innehaller information om
i. systemens arkitektur och natverkselement,

ii. de affarssystem som stoder de tillhandahallna tjansterna, sasom den sdkandes
webbplats, motor for hantering av risker och bedragerier samt kundredovisning,

iii. de stodsystem som anvands for leverantdrens av kontoinformationstjanster
organisation och férvaltning, sdsom system for redovisning och rapportering,
personaladministration, hantering av kundrelationer, e-postservrar och servrar
for interna dokument,
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iv.  huruvida dessa  system redan anviands av  leverantéren av
kontoinformationstjanster eller dess koncern, och i tillampliga fall uppskattat
implementeringsdatum.

c) Uppgifter om tilldtna externa anslutningar till exempelvis partner, tjansteleverantorer,
koncernforetag och anstdllda som arbetar pa distans, samt motiven for dessa
anslutningar.

d) For var och en av de anslutningar som anges i punkt c: information om de logiska
sakerhetsatgarder och mekanismer som finns samt den kontroll som den sékande
kommer att ha Over atkomsten. Kontrollernas art och frekvens: tekniska eller
organisatoriska, férebyggande eller upptackande, 6vervakning i realtid eller regelbundna
granskningar. Information om anvandning av en aktiv katalog utanfér koncernen,
Oppning/stangning av kommunikationslinjer, konfiguration av sdkerhetsutrustning,
skapande av nycklar eller klientcertifikat, systemoévervakning, autentisering, konfidentiell
kommunikation, detektering av intrang, virusskydd och loggar.

e) Uppgifter om de logiska sdkerhetsatgdarder och mekanismer som styr den interna
atkomsten till IT-systemen, med information om

i. varje atgards tekniska och organisatoriska art och frekvens, till exempel om
atgarden ar forebyggande eller upptackande och huruvida den utfors i realtid och

ii. hur avskiljandet av klientmiljon hanteras om den sokandes IT-resurser ar
gemensamma.

f) Uppgifter om de fysiska sdkerhetsatgarderna och mekanismerna i den sokandes lokaler
och datacentral, sasom atkomstkontroller och miljéskydd.

g) Uppgifter om betalningsprocesserna, som inbegriper

i. information om det férfarande fér kundautentisering som anvands for atkomst
till uppgifter och genomférande av transaktioner,

ii. en redogorelse for hur sdker leverans till legitima anvandare av betaltjansterna
och integriteten hos autentiseringsfaktorer som hardvarutokens och mobila
applikationer sdkerstalls, saval vid forsta inregistreringen som vid fornyelse av
avtalet och

iii. en beskrivning av de system och férfaranden som den sdkande anvander for att
analysera transaktioner och identifiera misstankta eller ovanliga transaktioner.
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h) En detaljerad riskbedomning av betaltjansterna, bland annat avseende bedréageririsker,
med en lank till de sakerhetskontroll- och begransningsatgarder som beskrivs i
ansokningsfilen och som visar att riskerna har atgardats.

i)  En forteckning 6ver de viktigaste skriftliga férfarandena som ror den sékandes IT-system
eller uppgift om nar den sékande bedémer att forfaranden som annu inte har
formaliserats kommer att vara fardigstallda.

Riktlinje 11: Identitetsuppgifter om och lamplighetsbedémning av personer i styrelsen
och personer som leder leverantéren av kontoinformationstjanster

11.1. For att identifiera personer i styrelsen och personer som leder leverantéren av
kontoinformationstjanster och bevisa deras lamplighet bor den sékande lamna féljande
information:

a) Personuppgifter som inkluderar

i. fullstindigt namn, kon, fodelseort och fodelsedatum, adress och nationalitet
samt personligt identifikationsnummer eller kopia av id-kort eller motsvarande
och

ii. uppgifter om vilken befattning bedomningen galler, huruvida personen har en
verkstéallande funktion i ledningsorganet eller inte, samt information om

- utndmning, avtal, anstallningserbjudande eller relevanta utkast beroende
pa vad som ar tillampligt,

- planerat startdatum och uppdragets varaktighet och

- en beskrivning av personens huvudsakliga arbetsuppgifter och
ansvarsomraden.

b) I tillampliga fall uppgifter om den lamplighetsbedémning som den sékande har gjort,
vilken bor inkludera information om resultaten av institutets bedomningar av personens
lamplighet, sasom relevanta styrelseprotokoll eller rapporter fran
lamplighetsbedomningar eller andra handlingar.

c) Dokument som styrker kunskaper, fardigheter och erfarenhet, daribland
meritforteckningar med information om utbildning och yrkeserfarenhet, inklusive
akademiska meriter, annan relevant utbildning, namn pa alla organisationer som
personen arbetar eller har arbetat for och uppgift om organisationstyp samt
befattningarnas art och uppdragens varaktighet, med betoning pa verksamheter som har
samband med den sékta befattningen.
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d) Dokument som styrker gott anseende, hederlighet och integritet, vilka bér inkludera

foljande information:

Utdrag ur brottsregister och relevant information om brottsutredningar och
rattsliga forfaranden, relevanta civilrattsliga och administrativa drenden samt
disciplindra drenden (daribland forbud att fungera som foretagsledare, konkurs,
insolvens och liknande), framst i form av officiella intyg eller uppgifter fran
objektivt sett tillforlitliga informationskallor om att personen inte har démts i
brottmal eller varit foremal for brottsutredning eller rattsliga forfaranden, sdsom
undersokningar av tredje part och vittnesmal fran jurister eller notarier som ar
etablerade i EU.

Uppgifter om huruvida straffrattsliga férfaranden pagar eller om personen eller
nagon organisation som han eller hon leder har figurerat som galdenar i
insolvensférfaranden eller motsvarande.

Uppgifter om

- utredningar, verkstallighetsforfaranden och sanktioner fran
tillsynsmyndigheters sida som personen direkt eller indirekt har varit
foremal for,

- avslag pa ansodkningar om registrering, auktorisation, medlemskap eller
licens att utova ett yrke eller bedriva en naringsverksamhet, eller
aterkallande, indragning eller upphavande av en sadan registrering,
auktorisation, medlemskap eller licens, eller uteslutningsbeslut fran
tillsynsorgans eller offentligt organs eller en yrkesorganisations sida,

- skalen till att personen har avskedats, entledigats eller blivit ombedd att
lamna anstallning, fortroendeposition, formyndarskap eller liknande av
annat skal an arbetsbrist,

- huruvida en bedémning av anseende i egenskap av forvarvare eller en
person som leder ett instituts verksamhet redan har genomférts av en
annan behorig myndighet och vilken denna myndighet i sa fall ar, datumet
for bedomningen och bevis for resultatet av bedémningen, samt personens
samtycke, nar detta kravs, till att soka och behandla sadan information och
anvanda den for lamplighetsbedémningen och

- huruvida en tidigare bedémning redan har genomforts av en myndighet
fran en annan, icke-finansiell, sektor (och vilken denna myndighet i sa fall
ar samt bevis for resultatet av bedémningen).
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Riktlinje 12: Ansvarsforsakring eller jamforbar garanti

12.1. Den sokande bor lamna foljande uppgifter for att pavisa innehavet av en ansvarsforsakring
eller jamfoérbar garanti som Overensstimmer med EBA:s riktlinjer for kriterierna for att
faststilla ett minimibelopp fér en ansvarsférsikring eller jamférbar garanti
(EBA/GL/2017/08) och artiklarna 5.2 och 5.3 i andra betaltjanstdirektivet:

a) Ett forsakringsavtal eller annat likvardigt dokument som bekraftar innehavet av en
ansvarsforsakring eller jamfoérbar garanti med ett forsdkringsskydd som éverensstimmer
med EBA:s riktlinjer enligt ovan och utvisar vilket skadestandsansvar som omfattas.

b) Dokumentation av att den sdkande har berdknat minimibeloppet pa ett siatt som
overensstammer med EBA:s riktlinjer enligt ovan, med alla tillampliga komponenter i

formeln specificerade.
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4.3 Riktlinjer for uppgifter som ska
lamnas vid ans6kan om auktorisation
som institut for elektroniska pengar

Riktlinje 1: Allmanna principer

11

1.2

13

1.4

15

Dessa riktlinjer riktar sig till dem som anséker om auktorisation som institut for elektroniska
pengar. Med detta menas sOkande som avser att tillhandahalla tjanster avseende
elektroniska pengar och i tillampliga fall nagon av de betaltjanster som avses i punkterna 1—
8 i bilaga | till andra betaltjanstdirektivet. Sokande som endast avser att tillhandahalla de
betaltjanster som avses i punkterna 1-7 i bilaga | till andra betaltjanstdirektivet eller tjanst 8
i bilagan i kombination med andra tjanster som avses i punkterna 1-7 utan att tillhandahalla
tjdnster avseende elektroniska pengar ska folja de sarskilda riktlinjerna i avsnitt 4.1 for
uppgifter som ska lamnas vid ansékan om auktorisation som betalningsinstitut. Sékande som
endast avser att tillhandahalla den betaltjanst som avses i punkt 8 i bilagal till andra
betaltjanstdirektivet utan att tillhandahalla tjanster avseende elektroniska pengar ska félja
riktlinjerna i avsnitt 4.2 for uppgifter som ska lamnas vid ansékan om registrering for att
tillhandahalla endast den tjanst som avses i punkt 8 i bilaga | till andra betaltjanstdirektivet.

Uppgifterna som de sdkande lamnar bor vara sanningsenliga, fullstdndiga, korrekta och
aktuella. Alla sékande bor efterleva alla bestimmelser i riktlinjerna som ér tillampliga pa
dem. Detaljeringsgraden bor sta i proportion till den sékandes storlek och interna
organisation samt till arten, omfattningen och komplexitetsgraden hos den eller de tjanster
som den s6kande har for avsikt att tillhandahalla och de risker dessa medfér. | enlighet med
direktiv (EU) 2015/2366 ska personer i styrelsen och personer som leder institutet for
elektroniska pengar i alla handelser ha gott anseende och den kunskap och erfarenhet som
kravs for att tillhandahalla betaltjanster, oberoende av institutets storlek, interna
organisation och arten, omfattningen och komplexitetsgraden hos dess verksamhet samt de
uppgifter och ansvarsomraden som sammanhanger med deras specifika befattningar.

Den s6kande bor undvika att hanvisa till specifika avsnitt i interna forfaranden/dokument nar
uppgifterna lamnas. Utdrag med relevanta avsnitt bor i stéllet 6verlamnas till den behdriga
myndigheten.

Om den behoriga myndigheten begar klargéranden av de uppgifter som har lamnats bor den
sokande tillhandahalla dessa utan drdjsmal.

Alla uppgifter som kravs enligt dessa riktlinjer for auktorisation som institut for elektroniska
pengar behdvs for bedémningen av ansdkan och ska hanteras av den behoriga myndigheten
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med tillampning av den tystnadsplikt som foéreskrivs i andra betaltjanstdirektivet, utan att
det inverkar pa tillampningen av unionsratten och nationella krav och férfaranden som ror
utovandet av ratten att ta del av, ratta, radera och invanda mot uppgifter.

Riktlinje 2: Identifieringsuppgifter
2.1 Uppgifterna for identifiering av den sékande bor innehalla foljande information:
a) Den sdkandes bolagsnamn och eventuella firma.

b) Uppgift om huruvida den sékande redan éar registrerad eller om registreringsprocessen
pagar.

c) Den sdkandes nationella organisationsnummer i tillampliga fall.

d) Den sokandes rattsliga stéllning och (utkast till) stadgar och/eller etableringsdokument
som utvisar den s6kandes rattsliga stallning.

e) Adressen till den sokandes huvudkontor och sate.
f) Den sokandes e-postadress och webbplats om sadana finns.

g) Namn pad den eller de personer som ansvarar for ansokningshandlingarna och
auktorisationsforfarandet, med kontaktuppgifter.

h) Uppgift om huruvida den s6kande nagonsin har statt under tillsyn eller for narvarande
star under tillsyn av en behérig myndighet i finanssektorn.

i)  Eventuella branschorganisationer med relevans for tillhandahallandet av tjanster
avseende elektroniska pengar och/eller betaltjanster som den sékande planerar att ga
med i.

j) Foretagets registreringsbevis eller i tillampliga fall intyg fran bolagsregister som utvisar
att det namn som foretaget vill registrera ar tillgangligt.

k) Bevis for att eventuella avgifter har betalats eller medel deponerats fér ansékan om
auktorisation som institut for elektroniska pengar, nar detta ar tillampligt enligt nationell
lagstiftning.

Riktlinje 3: Verksamhetsplan
3.1 Den verksamhetsplan som den s6kande ldmnar in bor innehalla féljande information:

a) Uppgift om de tjdnster avseende elektroniska pengar som den s6kande har for avsikt att
tillhandahalla: utgivning, inlésen, distribution.

39



RIKTLINJER FOR AUKTORISATION OCH REGISTRERING ENLIGT ANDRA BETALTJANSTDIREKTIVET

b)

d)

e)

f)

h)

EUROPEAN
BANKING

| tillampliga fall en beskrivning av de planerade betaltjdansterna steg for steg, med en
redogorelse for pa vilket satt den sokande anser att de aktiviteter och den verksamhet
som ska utféras omfattas av nagon av de betaltjanstkategorier som anges i bilaga | till
andra betaltjanstdirektivet och uppgift om huruvida dessa betaltjanster ska
tillhandahallas vid sidan av tjanster avseende elektroniska pengar eller om de har
samband med utgivningen av elektroniska pengar.

Uppgift om huruvida den s6kande vid nagon tidpunkt kommer att komma i besittning av
medel.

En beskrivning av hur de olika tjansterna avseende elektroniska pengar, och i tillampliga
fall betaltjansterna, ska utféras och vilka de berbérda parterna ar. For varje tjanst
avseende elektroniska pengar ochii tillampliga fall varje betaltjanst som tillhandahalls bor
beskrivningen innehalla

i. ettdiagram 6ver penningflodet,
ii. uppgift om avvecklingsforfaranden,

iii. utkast till avtal mellan alla parter som medverkar till tillhandahallandet av
betaltjanster, inklusive i tillampliga fall betalkortsforetag och

iv. uppgift om handlaggningstider.

En kopia av utkastet till avtal mellan utgivaren av elektroniska pengar och innehavaren
av elektroniska pengar samt utkastet till ramavtal enligt definitionen i artikel 4.21 i andra
betaltjanstdirektivet om den sdkande avser att tillhandahalla betaltjanster vid sidan av
tjansterna avseende elektroniska pengar.

Det uppskattade antalet affarslokaler varifran den sdkande avser att tillhandahalla
tjansterna (i tillampliga fall).

En beskrivning av eventuella sidotjanster till tjansterna avseende elektroniska pengar och
i tillampliga fall betaltjansterna.

Uppgift om huruvida den sdkande avser att bevilja krediter, och i sa fall inom vilka
granser, om den s6kande avser att tillhandahalla betaltjanster vid sidan av tjansterna
avseende elektroniska pengar.

Uppgift om huruvida den stékande planerar att tillhandahalla tjanster avseende
elektroniska pengar och i tillampliga fall betaltjanster i andra medlemsstater eller
tredjelander nar auktorisationen har beviljats.

40



RIKTLINJER FOR AUKTORISATION OCH REGISTRERING ENLIGT ANDRA BETALTJANSTDIREKTIVET
EUROPEAN

BANKING

j)  Uppgift om huruvida den sékande under de ndrmaste tre aren avser att bedriva eller
redan bedriver sddan annan verksamhet an tjanster avseende elektroniska pengar och i
tillampliga fall betaltjanster som avses i artikel 11.5 i direktiv (EU) 2015/2366, med en
beskrivning av typen av verksamhet och den férvantade omfattningen.

k) De uppgifter som anges i EBA:s riktlinjer for kriterierna for att faststalla ett minimibelopp
for den ansvarsforsakring eller jamforbara garanti som avses i artikel 5.4 i direktiv (EU)
2015/2366 (EBA/GL2017/08), om den sbkande avser att tillhandahalla tjansterna 7 och 8
(betalningsinitieringstjanster och kontoinformationstjanster).

Riktlinje 4: Affarsplan
4.1.Den sokandes affarsplan bor innehalla foljande:
a) En marknadsféringsplan bestaende av

i. en analys av foretagets konkurrenssituation pd marknaden for elektroniska
pengar och i tillampliga fall marknadssegmentet for betaltjansterna i fraga och

ii. en beskrivning av anvandarna av betaltjanster och innehavarna av elektroniska
pengar, marknadsforingsmaterial och distributionskanaler.

b) Reviderade arsredovisningar for de féregaende tre aren om dessa finns tillgdngliga, eller
en sammanfattning av den finansiella situationen for féretag som annu inte har lamnat
nagon arsredovisning.

c¢) En budgetprognos for de tre forsta rdkenskapsaren som visar att den sékande har
formaga att utnyttja system, resurser och forfaranden som ar lampliga och val anpassade
for en sund verksamhet. Denna bor innehalla

i. resultat- och balansprognoser med malscenarier och stresscenarier samt
underliggande antaganden om till exempel transaktionernas volym och varde,
antal kunder, prissattning, genomsnittligt belopp per transaktion och férvantad
okning av ldnsamhetstroskeln,

ii. forklaringar till de viktigaste intdkts- och kostnadsposterna, de finansiella
skulderna och kapitaltillgdngarna och

iii. ettt diagram och en detaljerad analys av de uppskattade kassaflddena under de
narmaste tre aren.

d) Information om egna medel, daribland storleken pa och sammanséattningen av det
startkapital som avses i artikel 57 a och b i direktiv 2006/48/EG.
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e) Information om kapitalbaskraven och berakning av kapitalbasen i enlighet med metod D
i artikel 5.3 i direktiv (EU) 2009/110 (andra direktivet om elektroniska pengar) om
institutet for elektroniska pengar endast avser att tillhandahalla tjanster avseende
elektroniska pengar, eller den eller de metoder som avses i artikel 9 i direktiv (EU)
2015/2366 (andra betaltjanstdirektivet) enligt vad den behériga myndigheten har
faststallt om den sokande avser att tillhandahalla betaltjanster vid sidan av tjansterna
avseende elektroniska pengar, inklusive en prognos om kapitalbasens sammansattning
per ar under tre ar enligt den anvanda metoden och i tillampliga fall en prognos om
kapitalbasen under tre ar enligt de 6vriga metoderna.

Riktlinje 5: Organisationsstruktur

5.1. Den sokande bor tillhandahalla en beskrivning av foretagets organisationsstruktur som
inbegriper foljande:

a) Ett detaljerat organisationsschema som utvisar alla divisioner, avdelningar och liknande
strukturella enheter med namn pa ansvariga personer, i synnerhet ansvariga for interna
kontrollfunktioner, tillsammans med beskrivningar av dessa divisioners, avdelningars och
liknande strukturella enheters funktioner och ansvarsomraden.

b) En 6vergripande prognos for antalet medarbetare under de ndrmaste tre aren.
c) En beskrivning av relevanta I6sningar for utkontraktering som innehaller
i. uppgifter om uppdragstagarens identitet och geografiska beldgenhet,

ii. uppgifter om vilka personer hos institutet fér elektroniska pengar som ansvarar
for den utkontrakterade verksamheten och

iii. en tydlig beskrivning av den utkontrakterade verksamheten och dess
huvudsakliga egenskaper.

d) En kopia av utkast till uppdragsavtal.

e) | tillampliga fall en beskrivning av anvandning av filialer, ombud och distributérer som
innehaller

i. en beskrivning av de externa kontroller och kontroller pa plats som den sékande
avser att genomfora hos dessa,

ii. uppgifter om de IT-system och processer och den infrastruktur som den sékandes
ombud och distributoérer anvander for att bedriva verksamhet for den sékandes
rakning,
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ii. uppgifter om policyn for wval av ombud och distributorer,
overvakningsforfaranden, utbildningen av ombud och distributérer och i
tillampliga fall utkast till uppdragsavtal samt

f) itillampliga fall uppgifter om vilket nationellt och/eller internationellt betalningssystem
som den sokande kommer att anvanda sig av.

g) Enforteckning 6ver alla fysiska och juridiska personer som har nara férbindelser med
den sokande, med uppgifter om deras identiteter och arten av dessa férbindelser.

Riktlinje 6: Bevis for startkapital

6.1.

For att bevisa att den s6kande har det startkapital som kravs (350 000 euro) bor den s6kande
tillhandahalla féljande dokument:

a) En reviderad arsredovisning eller ett utdrag ur ett offentligt register som styrker den
sokandes kapitaltillgdngar om det géller ett befintligt foretag.

b) Ett bankbesked i vilket banken intygar att pengarna har satts in pa den sdkandes
bankkonto om det galler ett foretag under bildande.

Riktlinje 7: Atgarder till skydd for anvindare av elektroniska pengar och/eller
anvandare av betaltjanstleverantorer

7.1.

Om den sokande skyddar anvandarnas av elektroniska pengar och/eller
betaltjanstanvdandarnas medel genom att satta in pengar pa ett separat konto hos ett
kreditinstitut eller genom att investera i sdkra, likvida tillgdngar med lag risk bor
beskrivningen av skyddsatgarderna inbegripa

a) en beskrivning av investeringsprinciperna for att sdkerstalla att de valda tillgangarna ar
sakra och likvida och forknippade med lag risk,

b) uppgifter om antalet personer som har tillgang till kundmedelskontot samt dessas
befattningar,

c) en beskrivning av administrations- och avstdmningsprocessen for anvandare av
elektroniska pengar och i tillampliga fall anvdandare av betaltjanster for att sakerstélla att
betaltjanstanvandarnas medel inte kan tas i ansprak for att reglera fordringar fran andra
fordringsagare, i synnerhet i handelse av insolvens,

d) en kopia av utkastet till avtal med kreditinstitutet och

e) enuttrycklig forklaring fran institutet for elektroniska pengar om éverensstimmelse med
artikel 10 i andra betaltjanstdirektivet.
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Om den sokande skyddar anvandarnas av elektroniska pengar och i tillampliga fall

betaltjanstanvdandarnas medel med hjalp av en forsakring eller jamforbar garanti fran ett

forsakringsbolag eller ett kreditinstitut bor beskrivningen av skyddsatgarderna, savida den

sokande inte avser att endast tillhandahalla betalningsinitieringstjanster, inbegripa

a)

b)

c)

d)

en bekraftelse av att forsdkringen eller den jamforbara garantin fran ett forsakringsbolag
eller ett kreditinstitut har utfardats av ett féretag som inte ingar i samma koncern som
den sokande,

uppgifter om den avstamningsprocess som anvands for att sdkerstalla att férsakringen
eller den jamférbara garantin ar tillracklig for att den sokande vid alla tidpunkter ska
fullgora sin skyldighet att skydda medlen,

uppgifter om férsakringsskyddets varaktighet och omfattning och

en kopia av (utkastet till) forsakringsavtal eller (utkastet till) jamforbar garanti.

Riktlinje 8: Styrsystem och interna kontrollmekanismer

8.1.

Den sokande bor tillhandahalla en beskrivning av styrsystemen och de interna

kontrollmekanismerna som inbegriper féljande:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

En kartlaggning av de risker som den sékande har identifierat med tjanster avseende
elektroniska pengar och i tillampliga fall betaltjanster, dar de forfaranden som den
sokande kommer att inféra for att bedoma och férebygga olika typer av risker anges.

Forfaranden for periodiska och fortlopande kontroller med angivande av frekvens och
avsatta manskliga resurser.

De redovisningsforfaranden som den sékande kommer att anvanda for att registrera och
rapportera sin finansiella information.

Uppgifter om den eller de personer som ansvarar for den interna kontrollen, daribland
for periodiska och fortlépande kontroller samt for efterlevnadskontroller, med aktuella
meritforteckningar.

Uppgifter om revisorer som inte &r lagstadgade revisorer enligt direktiv 2006/43/EG.

Sammansattningen av ledningsorganet och i tillampliga fall andra organ eller
kommittéer med 6vervakningsansvar.

En beskrivning av hur utkontrakterade funktioner 6vervakas och kontrolleras for att
undvika att kvaliteten hos institutets for elektroniska pengar interna kontroller
forsamras.
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h) En beskrivning av hur ombud, filialer och distributérer 6évervakas och kontrolleras inom
ramen for den sékandes interna kontroller.

i)  En beskrivning av koncernens styrelseformer om den sdkande &r dotterbolag till ett
foretag som star under tillsyn i en annan EU-medlemsstat.

Riktlinje 9: Forfaranden fér 6vervakning, hantering och uppféljning av
sdkerhetsincidenter och sdkerhetsrelaterade kundklagomal

9.1. Den sékande bor tillhandahalla en beskrivning av de forfaranden som finns for att 6vervaka,
hantera och fdlja upp sdkerhetsincidenter och sdkerhetsrelaterade kundklagomal, vilken
innehaller information om

a) organisatoriska atgarder och verktyg for att férhindra bedréagerier,

b) personer och organ som ansvarar for att bistd kunderna i hdndelse av bedragerier,
tekniska problem och/eller med kravhantering,

c) rapporteringsvagar i hdandelse av bedragerier,
d) kontaktpunkten fér kunderna, med namn och e-postadress,

e) forfaranden for incidentrapportering och spridning av rapporterna till interna eller
externa organ, ocksa for sokande som avser att tillhandahalla betaltjanster vid sidan av
tjanster avseende elektroniska pengar, samt forfaranden for att underratta nationella
behoriga myndigheter om allvarliga incidenter enligt artikel96 i andra
betaltjanstdirektivet samt i linje med EBA:s riktlinjer om incidentrapportering enligt
samma artikel och

f) de overvakningsverktyg som anvands samt de uppfoljningsatgarder och forfaranden som
finns for att minska sdkerhetsriskerna.

Riktlinje 10: Processen for att arkivera, odvervaka, spara och begrinsa atkomsten till
kansliga betalningsuppgifter

10.1. Den sokande bor tillhandahalla en beskrivning av den process som har inforts for att arkivera,
Overvaka, spara och begransa atkomsten till kdnsliga betalningsuppgifter, vilken innehaller

a) en beskrivning av de datafléden som klassificeras som kansliga betalningsuppgifter i
institutets for elektroniska pengar affarsmodell,

b) information om de forfaranden som finns for att ge tillgang till kénsliga
betalningsuppgifter,
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en beskrivning av 6vervakningsverktyget,

information om policyn  for  atkomstrattigheter  till  alla relevanta
infrastrukturkomponenter och system samt databaser och infrastruktur foér
sakerhetskopiering,

en beskrivning av hur insamlade data arkiveras,

information om férvantad anvandning av de insamlade uppgifterna internt och/eller
externt, inklusive av motparter,

information om IT-systemet och de tekniska sakerhetsatgarder som har vidtagits,
inklusive kryptering och/eller tokenisering,

information om de personer, organ och/eller kommittéer som har tillgédng till de kinsliga
betalningsuppgifterna,

en beskrivning av hur intrang ska upptéckas och atgardas och

en beskrivning av det program som finns for arlig intern kontroll av IT-systemens
sakerhet.

Riktlinje 11: Arrangemang for verksamhetens driftskontinuitet

11.1.

Den stkande bor tillhandahalla en beskrivning av arrangemangen for verksamhetens

driftskontinuitet som inbegriper foljande:

a)

b)

c)

d)

e)

En konsekvensanalys som omfattar affarsprocesserna och mal fér dterskapandet av data
sasom aterskapandetid, aterskapandepunkt och skyddade tillgangar.

Uppgifter om var sdkerhetskopior sparas, tillgangen till IT-infrastrukturen och viktiga
program och data som maste aterskapas efter haverier eller stérningar.

En beskrivning av hur den sékande kommer att hantera viktiga handelser och stérningar
av driften, sdsom haverier i viktiga system, forlust av viktiga data, otillgdngliga lokaler
och forlust av nyckelpersoner.

Den frekvens med vilken den sdkande avser att testa driftskontinuiteten och planerna
for aterhamtning efter katastrofer, inklusive hur testresultaten ska registreras.

En beskrivning av de riskreducerande atgarder som den sékande kommer att vidta om
det upphor att tillhandahalla betalningstjanster, for att sidkerstalla att utestaende
betalningstransaktioner genomfors och att befintliga avtal sags upp.
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Riktlinje 12: Principer och definitioner som tillimpas pa insamling av statistiska
uppgifter om resultat, transaktioner och bedragerier

12.1. Den sokande bor tillhandahalla en beskrivning av de principer och definitioner som
tillampas pa insamlingen av statistiska uppgifter om resultat, transaktioner och
bedragerier. Denna bor innehalla information om

a) den typ av uppgifter som samlas in om kunder, typ av betalningstjanst, kanal,
instrument, jurisdiktioner och valutor,

b) insamlingens omfattning: berérda verksamheter och enheter, inklusive filialer, ombud
och distributorer,

c) insamlingssattet,
d) syftet med insamlingen,
e) insamlingsfrekvensen och

f) stéddokument som till exempel en manual som beskriver hur systemet fungerar.

Riktlinje 13: Sakerhetspolicydokument

13.1. Den sokande bor tillhandahalla ett sdkerhetspolicydokument for sina tjanster avseende
elektroniska pengar och i tillampliga fall sina betaltjanster vilket innehaller foljande
information:

a) En detaljerad riskbedémning av den eller de tjanster avseende elektroniska pengar och
i tillampliga fall betaltjanster som den sdkande avser att tillhandahalla, vilken bor
inbegripa bedrageririsker och en beskrivning av de sdkerhetskontroll- och
begrdansningsatgarder som vidtagits for att pa lampligt satt skydda anvédndarna av
tjdnster avseende elektroniska pengar och i tillampliga fall betaltjanstanvdndarna mot
de belagda riskerna.

b) En beskrivning av IT-systemen, vilken innehaller information om
i. systemens arkitektur och natverkselement,

ii. de affarssystem som stoder de tillhandahallna tjansterna, sdsom den sékandes
webbplats, planbocker, betalningssystem, betalningsmotor, motor for hantering
av risker och bedragerier samt kundredovisning,

iii. de stodsystem som anvands for institutets for elektroniska pengar organisation
och foérvaltning, sasom system for redovisning och rapportering,
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personaladministration, hantering av kundrelationer, e-postservrar och servrar
for interna dokument,

iv.  huruvida dessa system redan anvands av institutet for elektroniska pengar eller
dess koncern, och i tillampliga fall uppskattat implementeringsdatum.

c) Uppgifter om tillatna externa anslutningar till exempelvis partner, tjansteleverantorer,
koncernforetag och anstillda som arbetar pa distans, samt motiven foér dessa
anslutningar.

d) For var och en av de anslutningar som anges i punkt c: information om de logiska
sdkerhetsatgarder och mekanismer som finns samt den kontroll som institutet for
elektroniska pengar kommer att ha over atkomsten. Kontrollernas art och frekvens:
tekniska eller organisatoriska, férebyggande eller upptackande, dvervakning i realtid
eller regelbundna granskningar. Information om anvandning av en aktiv katalog utanfor
koncernen, Oppning/stangning av  kommunikationslinjer,  konfiguration av
sdkerhetsutrustning, skapande av nycklar eller klientcertifikat, systemovervakning,
autentisering, konfidentiell kommunikation, detektering av intrang, virusskydd och
loggar.

e) Uppgifter om de logiska sdkerhetsatgdrder och mekanismer som styr den interna
atkomsten till IT-systemen, med information om

i. varje atgards tekniska och organisatoriska art och frekvens, till exempel om
atgarden ar férebyggande eller upptackande och huruvida den utfors i realtid och

ii. hur avskiljandet av klientmiljon hanteras om den stékandes IT-resurser ar
gemensamma.

f)  Uppgifter om de fysiska sakerhetsatgarderna och mekanismerna i den sékandes lokaler
och datacentral, sasom atkomstkontroller och miljoskydd.

g) Uppgifter om sdkerheten for de elektroniska pengarna och i tillampliga fall
betalningsprocesserna, som inbegriper

i information om det forfarande for kundautentisering som anvands fér atkomst
till uppgifter och genomférande av transaktioner samt for alla bakomliggande
betalningsinstrument,

ii. en redogorelse for hur sdker leverans till legitima anvandare av tjansterna
avseende elektroniska pengar och i tilldmpliga fall betaltjansterna och
integriteten hos autentiseringsfaktorer som hardvarutokens och mobila
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applikationer sékerstalls, saval vid forsta inregistreringen som vid férnyelse av
avtalet och

iii. en beskrivning av de system och forfaranden som institutet for elektroniska
pengar anvander for att analysera transaktioner och identifiera misstankta
eller ovanliga transaktioner.

En detaljerad riskbedémning av tjansterna avseende elektroniska pengar och i tillampliga
fall betaltjansterna, bland annat avseende bedrageririsker, med en lank till de
sakerhetskontroll- och begransningsatgdrder som beskrivs i ansékningsfilen och som
visar att riskerna har atgardats.

En forteckning over de viktigaste skriftliga forfarandena som ror den sékandes IT-system
eller uppgift om nar den sékande bedomer att forfaranden som &annu inte har
formaliserats kommer att vara fardigstallda.

Riktlinje 14: Mekanismer for intern kontroll for att fullgora skyldigheterna nar det galler
atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism

14.1  Beskrivningen av de interna kontrollmekanismer som den sékande kommer att anvanda for

att i tillampliga fall fullgora dessa skyldigheter bor innehalla foljande information:

a)

b)

c)

d)

Den sokandes bedomning av de risker for penningtvatt och finansiering av terrorism som
ar forknippade med dess verksamhet, daribland risker som sammanhidnger med den
sokandes kundbas, de produkter och tjanster som tillhandahalls, de distributionskanaler
som anvands och de geografiska verksamhetsomradena.

Uppgifter om de atgarder som den sokande har vidtagit eller kommer att vidta for att
motverka riskerna och fullgéra tillampliga skyldigheter nar det géller atgarder mot
penningtvatt och finansiering av terrorism, bland annat om den stkandes process for
riskbedomning, de policyer och rutiner som anvands for att uppfylla kraven pa atgarder
for kundkdannedom samt de policyer och rutiner som anvands for att uppticka och
rapportera misstankta transaktioner och aktiviteter.

Uppgifter om de system och kontroller som den sékande har infort eller kommer att
infora for att sdkerstalla att dess filialer, ombud och distributorer uppfyller tillampliga
krav nar det galler penningtvatt och finansiering av terrorism, ocksa nar ombudet,
distributoren eller filialen ar beldgen i en annan medlemsstat.

Uppgifter om de férfaranden som den sékande har infort eller kommer att inféra for att
sakerstalla att personalen, ombuden och distributérerna har lamplig utbildning om
fragor som ror atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism.

49



RIKTLINJER FOR AUKTORISATION OCH REGISTRERING ENLIGT ANDRA BETALTJANSTDIREKTIVET

EUROPEAN
BANKING

e) Uppgifter om den eller de personer som ansvarar for att sakerstalla att den sékande
fullgor sina skyldigheter nar det galler atgdrder mot penningtvatt och finansiering av
terrorism, samt bevis for att dessa har den sakkunskap om atgarder mot penningtvatt
och finansiering av terrorism som kravs for att kunna utdva detta ansvar pa ett effektivt
satt.

f) Uppgifter om de system och kontroller som den sékande har infort eller kommer att
infora for att sakerstalla att dess policyer och rutiner mot penningtvatt och finansiering
av terrorism ar uppdaterade, andamalsenliga och relevanta.

g) Uppgifter om de system och kontroller som den sékande har infort eller kommer att
infora for att sakerstalla att ombuden och distributorerna inte exponerar den sékande
for okad risk for penningtvatt och finansiering av terrorism.

h) Den stékandes personalhandbok om atgdarder mot penningtvidtt och finansiering av
terrorism.

Riktlinje 15: Identitetsuppgifter om personer som har ett kvalificerat innehav i
sokanden och bevis pa deras lamplighet

15.1 For att identifiera personer som har ett kvalificerat innehav i det sdkande institutet for
elektroniska pengar och bevisa deras lamplighet bor den s6kande, utan att det inverkar pa
den bedémning utifran relevanta kriterier inférda genom direktiv2007/44/EG som
specificeras i de gemensamma riktlinjerna for bedémning av férvarv och 6kningar av
kvalificerade innehav i den finansiella sektorn (EBA/GL/2017/08), lamna foljande
information:

a) En beskrivning av den koncern som den sékande tillhor och i tillampliga fall uppgift om
moderbolaget.

b) Ett diagram som visar den sokandes aktiedgarstruktur, med

i uppgift om namn och dgarandel (kapital/rostratt) for alla personer som direkt
har eller kommer att ha ett innehav i sokanden samt uppgift om de personer
som anses ha kvalificerade innehav och skalen till detta och

ii. uppgift om namn och dgarandel (kapital/rostratt) for alla personer som indirekt
har eller kommer att ha ett innehav i sokanden samt uppgift om de personer
som indirekt anses ha kvalificerade innehav och skalen till detta.

c) En forteckning med namn pa alla personer eller andra enheter som har eller efter en
auktorisation kommer att ha kvalificerade innehav i den sdkande, med fdljande
uppgifter om dessa personer eller enheter:
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i. antalet aktier eller andra andelar som har tecknats eller kommer att tecknas
samt typ av aktier eller andra andelar och

ii. det nominella vardet av sddana aktier eller andra andelar.

15.2 Om en person som har eller efter en auktorisation kommer att ha ett kvalificerat innehav i
den s6kande &r en fysisk person bor den sékande ange alla nedanstaende uppgifter avseende
denna persons identitet och lamplighet:

a) Personens namn och namn vid fodelsen, fodelsedatum och fodelseort, medborgarskap
(nuvarande och tidigare), identifikationsnummer (i tillampliga fall) eller passnummer och
adress samt en kopia av en officiell identitetshandling.

b) En detaljerad meritforteckning som innehaller information om utbildning, tidigare
yrkeserfarenhet och eventuell nuvarande yrkesverksamhet eller andra funktioner.

c) En forklaring med styrkande handlingar som innehaller féljande information som rér
personen:

i Fallande domar eller beslut i brottmal vilka inte har upphévts, med tillampning
av nationella lagkrav rérande information om avtjanade straff.

ii. Beslut i tvistemal eller administrativa beslut i drenden som har relevans for
bedémningen eller auktorisationsprocessen dar personen har befunnits skyldig
samt administrativa sanktioner eller atgarder till foljd av brott mot lagar och
bestammelser (daribland forbud att fungera som foretagsledare) vilka inte har
upphavts och inte har éverklagats eller kan 6verklagas.

iii. Konkurs, insolvens eller liknande forfaranden.
iv. Pagaende brottsutredningar.

V. Civilrattsliga eller administrativa utredningar, verkstallighetsférfaranden,
sanktioner eller andra verkstallighetsbeslut mot personen i drenden som kan
anses ha relevans for auktorisationen att borja fungera som institut for
elektroniska pengar eller fér en sund och ansvarsfull ledning av ett institut for
elektroniska pengar.

Vi. Ett officiellt intyg eller annat motsvarande dokument som utvisar om personen
i fraga har berorts av nagon av de foreteelser som avses i punkterna i—v, om en
sadan handling kan erhallas.

vii. Avslag pa ansékan om registrering, auktorisation, medlemskap eller licens att
utova ett yrke eller bedriva en naringsverksamhet.
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viii. Aterkallande, indragning eller upphavande av registrering, auktorisation,
medlemskap eller licens att utova ett yrke eller bedriva en naringsverksamhet.

ix. Uteslutningsbeslut fran en myndighet eller ett offentligt organ i finanssektorn
eller fran en yrkesorganisations sida.

X. Innehav av ansvarig stéllning i ett foretag vid en tidpunkt da detta har démts i
brottmal eller varit foremal for straffrattsligt forfarande, administrativ
utredning, sanktioner eller andra verkstallighetsbeslut till foljd av brister i
upptradandet, daribland avseende bedrdgeri, ohederlighet, korruption,
penningtvatt, finansiering av terrorism eller annan ekonomisk brottslighet,
eller underlatenhet att inféra lampliga policyer och forfaranden for att
forhindra sadana foreteelser, samt uppgifter om dessa foreteelser och
personens eventuella inblandning i dem.

Xi. Avskedande, entledigande eller uppmaning att lamna anstallning,
fortroendeposition, formyndarskap (som inte beror pa att avtalstiden har |6pt
ut) eller liknande.

d) En forteckning 6ver féretag som personen leder eller kontrollerar och som den sékande
har fatt kinnedom om genom vederborlig och noggrann utredning, andelen av den
direkta eller indirekta kontrollen 6ver dessa foretag, deras status (om de ar aktiva,
upplésta etc) samt en beskrivning av insolvensforfaranden eller liknande forfaranden.

e) Itillampliga fall uppgifter om den behériga myndighet i finanssektorn som har gjort en
bedémning av personens anseende samt resultatet av bedomningen.

f) Uppgifter om personens nuvarande ekonomiska stéallning, inklusive uppgifter om
intdktskallor, tillgangar och skulder, panter och garantier som har stéllts ut eller beviljats.

g) En beskrivning av eventuella kopplingar till personer i politiskt utsatt stallning enligt
definitionen i artikel 3.9 i direktiv (EU) 2015/849%.

15.3 Om en person eller enhet som har eller efter en auktorisation kommer att ha ett kvalificerat
innehav i den sokande (daribland enheter som inte ar juridiska personer och som innehar
eller ska inneha &garintresset i eget namn) bor ansdkan innehalla féljande uppgifter om
denna persons eller enhets identitet och lamplighet:

a) Namn.

4 Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/849 av den 20 maj 2015 om atgarder for att forhindra att det
finansiella systemet anvands for penningtvatt eller finansiering av terrorism (EUT L 141, 5.6.2015, s. 73).
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Om mojligt en kopia av intyg om solvens och seriositet eller i annat fall ett
registreringsbevis om den juridiska personen eller enheten ar registrerad i ett centralt
register, handelsregister, bolagsregister eller liknande register med samma syfte.

Adresser till foretagets sate och huvudkontor samt huvudort fér verksamheten.
Kontaktuppgifter.

Foretagsdokument eller, nar personen eller enheten ar registrerad i en annan
medlemsstat, en sammanfattning av de viktigaste sardragen hos den juridiska formen
eller enheten.

Uppgifter om huruvida den juridiska personen eller enheten star eller har statt under
tillsyn av en behorig myndighet i finanssektorn eller nagot annat offentligt organ.

Ett officiellt intyg eller motsvarande dokument som innehaller de uppgifter som anges i
punkterna a—e utfardat av den behdériga myndigheten, om en sadan handling kan
erhallas.

De uppgifter om den juridiska personen eller enheten som avses i riktlinjerna 15.2 c—g.

En forteckning med uppgifter om alla personer som i praktiken leder den juridiska
personens eller enhetens verksamhet, med namn, fédelsedatum och fédelseort, adress,
nationellt identifikationsnummer om tillgdngligt samt en detaljerad meritférteckning
(med uppgifter om relevant utbildning, tidigare yrkeserfarenhet och eventuell nuvarande
yrkesverksamhet eller andra relevanta funktioner) tillsammans med de uppgifter som
avses i riktlinjerna 15.2 c och 15.2 d avseende alla sadana personer.

Den juridiska personens aktiedgarstruktur, som ett minimum med uppgifter om direkta
och indirekta aktiedgares, medlemmars och formanstagares (enligt definitionen i
artikel 3.6 i direktiv (EU) 2015/849) namn, fodelsedatum och foédelseorter, adresser,
nationella identifikationsnummer eller organisationsnummer om tillgdngliga samt deras
respektive andelar av kapitalet och rostratten.

En beskrivning av den reglerade finansgrupp som den sékande tillhor eller kan komma
att tillhéra, med uppgift om moderbolaget och enheter pa kredit-, forsakrings- och
sakerhetsomradet inom koncernen samt namnen pa de behdriga myndigheterna (for
varje enhet eller koncernen).

Arsredovisningar for enskilda foretag och i tillampliga fall koncern- och underkoncernniva
for de senaste tre rakenskapsaren om den juridiska personen eller enheten har bedrivit
verksamhet under denna period (eller den kortare tid under vilken verksamheten har
bedrivits och ekonomiska rapporter upprattats) som i tillampliga fall ar godkdnda av den
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lagstadgade revisorn eller revisionsforetaget i den mening som avses i direktiv
2006/43/EG?>, vilka inbegriper:

i.  Balansrakning.
ii. Resultatrdkning.

iii. Arsbokslut med finansiella bilagor och eventuella andra handlingar som har
registrerats av relevant registrator eller behérig myndighet fér den juridiska
personen.

m) Om den juridiska personen inte har varit verksam tillrackligt lange fér att behova
uppratta arsbokslut for de tre rakenskapsar som omedelbart foregar ansékningsdatumet
ska ansdkan innehalla eventuella befintliga finansiella rapporter.

n) Om den juridiska personen eller enheten har sitt huvudkontor i ett tredjeland: allman
information om tillsynssystemet i detta tredjeland i den man det ar tillampligt pa den
juridiska personen eller enheten, inklusive uppgifter om den utstrackning i vilken
tredjelandets atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism éverensstammer
med rekommendationerna fran arbetsgruppen for finansiella atgdrder mot penningtvatt.

0) AnsoOkningar fran enheter som inte har rattssubjektivitet, sasom féretag for kollektiva
investeringar, nationella placeringsfonder och stiftelser, ska innehalla

i uppgifter om de personer som forvaltar tillgangarna och om mottagarna eller
tecknarna och om andelsdagare som kontrollerar féretaget for kollektiva
investeringar eller har innehav som medfér att de kan foérhindra
beslutsfattandet i féretaget och

ii. en kopia av dokument om enhetens bildande och styrning, med
investeringspolicy och eventuella tillampliga investeringsrestriktioner.

15.4 For alla fysiska och juridiska personer eller enheter som har eller efter en auktorisation
kommer att ha kvalificerade innehav i den sékande ska ansdkan innehalla all den information
som anges nedan:

a) Uppgifter om denna persons eller enhets ekonomiska eller affarsmassiga motiv bakom
detta innehav samt personens eller enhetens strategi for innehavet, inklusive
information om den tidsperiod under vilken personen eller enheten planerar att behalla

> Europaparlamentets och radets direktiv 2006/43/EG av den 17 maj 2006 om lagstadgad revision av arsbokslut och
sammanstalld redovisning och om dndring av radets direktiv 78/660/EEG och 83/349/EEG samt om upphdvande av
radets direktiv 84/253/EEG (EUT L 157, 9.6.2006, s. 87-107).
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innehavet samt eventuella avsikter att 6ka, minska eller bibehalla innehavets storlek
under 6verskadlig framtid.

Uppgifter om personens eller enhetens avsikter med avseende pa den sékande och om
det inflytande som personen eller enheten avser att utova over den sdkande, bland annat
i fraga om utdelningspolicyn, den strategiska utvecklingen och férdelningen av den
sokandes resurser samt information om huruvida avsikten &r att agera som aktiv
minoritetsdgare och skalet till denna avsikt.

Uppgifter om personens eller enhetens vilja att stodja den s6kande med ytterligare eget
kapital om det behovs for att utveckla dess verksamhet eller om det uppstar ekonomiska
svarigheter.

Uppgifter om innehallet i eventuella planerade avtal med andra aktiedgare eller delagare
i den s6kande.

En analys av huruvida det kvalificerade innehavet pa nagot satt, till exempel till foljd av
personens nara band till den sdkande, kommer att paverka den sokandes formaga att
tillstalla de behoériga myndigheterna korrekt information i ratt tid.

Identitetsuppgifter for alla medlemmaridet ledningsorgan eller den foretagsledning som
ska leda den s6kandes verksamhet och som kommer att utses eller nomineras av sadana
aktiedgare eller andra deldgare, tillsammans med den information som anges i riktlinje
16 i den man denna inte redan har lamnats.

AnsoOkan bor innehalla en detaljerad beskrivning av hur varje person eller enhet som har ett

kvalificerat innehav i den sdkande har finansierat detta. Denna beskrivning bor inkludera
uppgifter om

a)

b)

c)

d)

anvandningen av privata finansiella resurser samt tillgangen till sddana och kéllorna till
dem (for att sdkerstalla att den behoriga myndigheten kan konstatera att medlen har
genererats av en legitim verksamhet),

tillgangen till finansmarknader, inklusive uppgifter om finansiella instrument som ska
emitteras,

anvandningen av lanade medel, med uppgifter om langivarnas namn och om de beviljade
krediterna, sasom l6ptider, villkor, sdakerheter och garantier, liksom om den intdktskalla
som ska anvandas for att aterbetala dessa lan (om langivaren inte ar ett kreditinstitut
eller ett finansinstitut med auktorisation att bevilja krediter bor den sékande informera
de behoriga myndigheterna om de lanade medlens ursprung) och om

finansiella arrangemang med andra personer som dger aktier eller andelar i den sékande.
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Riktlinje 16: Identitetsuppgifter om och lamplighetsbedémning av personer i styrelsen
och personer som leder institutet for elektroniska pengar

16.1 For att identifiera personer i styrelsen och personer som leder institutet for elektroniska
pengar och bevisa deras lamplighet bor den sékande ldmna féljande information:

a) Personuppgifter, daribland

i. fullstandigt namn, kon, fodelseort och fodelsedatum, adress och nationalitet
samt personligt identifikationsnummer eller kopia av id-kort eller motsvarande
och

ii. uppgifter om vilken befattning bedémningen galler, huruvida personen har en
verkstallande funktion i ledningsorganet eller inte. Féljande uppgifter bor ocksa
inga:

- Utndmning, avtal, anstédllningserbjudande eller relevanta utkast beroende
pa vad som ar tillampligt,

- planerat startdatum och uppdragets varaktighet och

- en beskrivning av personens huvudsakliga arbetsuppgifter och
ansvarsomraden.

b) I tillampliga fall uppgifter om den lamplighetsbedémning som den sdékande har gjort,
vilken bor inkludera information om resultaten av institutets bedomningar av personens
lamplighet, sasom relevanta styrelseprotokoll eller rapporter  fran
lamplighetsbedémningar eller andra handlingar.

c) Dokument som styrker kunskaper, fardigheter och erfarenhet, daribland
meritforteckningar med information om utbildning och yrkeserfarenhet, inklusive
akademiska meriter, annan relevant utbildning, namn pa alla organisationer som
personen arbetar eller har arbetat for och uppgift om organisationstyp samt
befattningarnas art och uppdragens varaktighet, med betoning pa verksamheter som
har samband med den sdkta befattningen.

d) Dokument som styrker gott anseende, hederlighet och integritet, vilka bor inkludera
foljande information:

i. Utdrag ur brottsregister och relevant information om brottsutredningar och
rattsliga forfaranden, relevanta civilrattsliga och administrativa darenden samt
disciplindra darenden (daribland férbud att fungera som foretagsledare, konkurs,
insolvens och liknande), framst i form av officiella intyg eller uppgifter fran
objektivt sett tillforlitliga informationskallor om att personen inte har domts i
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brottmal eller varit féremal for brottsutredning eller rattsliga forfaranden, sasom
undersokningar av tredje part och vittnesmal fran jurister eller notarier som ar
etablerade i EU.

ii. Uppgifter om huruvida straffrattsliga forfaranden pagar eller om personen eller
nagon organisation som han eller hon leder har figurerat som galdenar i
insolvensférfaranden eller motsvarande.

iii. Uppgifter om

- utredningar, verkstallighetsforfaranden och sanktioner fran
tillsynsmyndigheters sida som personen direkt eller indirekt har varit
foremal for,

- avslag pa ansokningar om registrering, auktorisation, medlemskap eller
licens att utdva ett yrke eller bedriva en naringsverksamhet, eller
aterkallande, indragning eller upphdvande av en sadan registrering,
auktorisation, medlemskap eller licens, eller uteslutningsbeslut fran
tillsynsorgans eller offentligt organs eller en yrkesorganisations sida,

- skalen till att personen har avskedats, entledigats eller blivit ombedd att
[amna anstallning, fortroendeposition, formyndarskap eller liknande av
annat skal 4n arbetsbrist,

- huruvida en bedémning av anseende i egenskap av forvarvare eller en
person som leder ett instituts verksamhet redan har genomférts av en
annan behorig myndighet och vilken denna myndighet i sa fall ar, datumet
for bedomningen och bevis for resultatet av bedémningen, samt personens
samtycke, nar detta kravs, till att séka och behandla sadan information och
anvanda den for lamplighetsbeddmningen och

- huruvida en tidigare bedémning av personen redan har genomférts av en
myndighet fran en annan, icke-finansiell, sektor och vilken denna
myndighet i sa fall &r samt bevis for resultatet av bedémningen.

Riktlinje 17: Identitetsuppgifter for lagstadgade revisorer och revisionsforetag

De identitetsuppgifter for lagstadgade revisorer och revisionsféretag enligt definitionen i
direktiv 2006/43/EG som den sdkande ska tillhandahalla ska inbegripa revisorernas namn, adresser
och kontaktuppgifter.
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Riktlinje 18: Ansvarsforsakring eller jamforbar garanti for leverantorer av
betalningsinitieringstjanster och leverantérer av kontoinformationstjanster

Den som ansOker om auktorisation som institut for elektroniska pengar och vill tillhandahalla
betalningsinitieringstjanster eller kontoinformationstjanster vid sidan av tjansterna avseende
elektroniska pengar bor lamna foljande uppgifter for att pavisa innehavet av en ansvarsforsadkring
eller jamforbar garanti som 6verensstammer med EBA:s riktlinjer for kriterierna for att faststalla
ett minimibelopp f6r en ansvarsforsikring eller jamforbar garanti (EBA/GL/2017/08) och
artiklarna 5.2 och 5.3 i andra betaltjanstdirektivet:

a) Ett forsakringsavtal eller annat likvardigt dokument som bekraftar innehavet av en
ansvarsforsakring eller jamforbar garanti med ett forsakringsskydd som éverensstammer
med EBA:s riktlinjer enligt ovan och utvisar vilket skadestandsansvar som omfattas.

b) Dokumentation av att den sOkande har berdknat minimibeloppet pa ett siatt som
Overensstammer med EBA:s riktlinjer enligt ovan (EBA/GL/2017/08), med alla tillampliga
komponenter i formeln specificerade.
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4.4 Riktlinjer for bedomningen av att
ansokningshandlingarna ar fullstandiga

Riktlinje 1: Bedomning av om ansdkningshandlingarna ar fullstandiga

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

En anstkan bor anses vara fullstandig vid tillampningen av artikel 12 i direktiv (EU) 2015/2366
om den innehaller all information som de behdriga myndigheterna behover for att kunna ta
stallning till den i enlighet med dessa riktlinjer samt artikel 5 i direktiv (EU) 2015/2366.

Om informationen i ans6kan anses vara ofullstandig bér den behoriga myndigheten tillstalla
den s6kande en forfragan, i pappersformat eller elektroniskt format, i vilken den tydligt anger
vilka uppgifter som saknas samt ge den sdkande mojlighet att inkomma med dessa uppgifter.

Nar en ansdkan bedoms vara fullstandig bor den behoériga myndigheten informera den
sOkande om detta tillsammans med uppgift om mottagningsdatumet for den fullstandiga
ansokan eller den kompletterande information som gjorde ansdkan fullstandig.

Den behoriga myndigheten kan vid sin bedémning av ansdkan begdra klargéranden av
informationen fran den sékande.

Ndr en ansokan innehaller uppgifter eller bygger pa uppgifter som den behdriga
myndigheten har, men som inte ldngre ar sanningsenliga, korrekta eller fullstandiga bor den
behoériga myndigheten utan drojsmal tillstdllas en uppdaterad ansékan. Denna uppdatering
bor utvisa vilka uppgifter det géller, var i den ursprungliga ansdkan de finns, anledningen till
att de inte langre &r sanningsenliga, korrekta eller fullstdndiga, den uppdaterade
informationen och en bekriftelse av att aterstoden av uppgifterna i ansokan &r
sanningsenliga, korrekta och fullstandiga.
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