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Luottolaitoksille
Säästöpankkitarkastukselle
Osuuspankkilain mukaiselle keskusyhteisölle
Paikallisosuuspankkiliitolle
Suomen Pankkiyhdistykselle
Pankkialan asiakasneuvontatoimistolle

OHJE MAKSUN PERUUTTAMISESTA ASIAKKAAN TILILTÄ

Rahoitustarkastus lähettää oheisena muutetun ohjeen nro 102.4 maksun peruut-
tamisesta asiakkaan tililtä.

Ohje koskee luottolaitostoiminnasta annetun lain (1607/1993) 2 §:n 2 momentis-
sa tarkoitettuja talletuspankkeja.

Ohjeessa kerrotaan niistä edellytyksistä, joilla talletuspankki voi peruuttaa mak-
sujen välityksessä olevan maksun tai korjata omaan virheeseensä perustuvan
maksujen välityksessä tapahtuneen teknisen virhekirjauksen. Ohje on muutettu
vastaamaan tilisiirtolain (821/1999) säännöksiä.

Ohje tulee voimaan 14.12.2001.

Lisätietoja antavat toimistopäällikkö Ilse Lampela sekä lakimies Jukka Laitinen,
puh. (09) 18 351.
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