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Borsprospekt

Det sammanlagda kapitalbeloppet f6r de utelépande innehavarskuldebreven inom ramen for masskul-

debrevsprogrammet uppgar till hégst 250.000.000 euro eller dess motvérde i nagon annan valuta.

Borsprospektet for det Ian som emitteras inom ramen for masskuldebrevsprogrammet bestar som basdel av
detta prospekt, kompletterat med en tillaggsdel med information om det aktuella lanet.

Borsprospektet for masskuldebrevsprogrammet har utarbetats av och godkants av Finansinspektionen (diarie
nr 63/250/2005). Finansinspektionen svarar dock inte for riktigheten av uppgifterna i prospektet. Finans-
inspektionen har 26 april 2005 (diarie nr 61/250/2005) med stdd av Finansministeriets stadga (5639/2002)

6 § 1 mom. 4 punkten om borsprospekt beviljat Svenska Handelsbanken AB (publ), filialverksamheten i Fin-
land undantagstillstand, enligt vilket Svenska Handelsbanken AB (publ), filialverksamheten i Finland inom
ramen for detta masskuldebrevsprogram kan emittera masskuldebrevslan med det borsprospekt som god-
kants i samband med emitteringen av det forsta masskuldebrevslanet. Tillstdndet galler till dess att Svenska
Handelsbanken AB:s (publ) bokslut for &r 2005 har faststallts av ordinarie bolagsstédmma 2006.

26 april 2005
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FORSAKRAN FRAN SVENSKA HANDELSBANKEN AB:S
(PUBL) CENTRALSTYRELSE

Centralstyrelsen forsékrar att upplysningarna i prospektet,
s4 vitt Centralstyrelsen kanner till, Gverensstammer med de
faktiska forhallandena och att ingenting ar utelamnat som
sannolikt skulle kunna paverka betydelsen av prospektet.

Stockholm den 26 april 2005

Svenska Handelsbanken AB:s (publ) Centralstyrelse

BEFOGENHETER

Centralstyrelsen har den 26 april 2005 beslutat att fortsatta
uppréatthallandet av ett masskuldebrevsprogram for Svens-
ka Handelsbanken AB (publ), filialverksamheten i Finland
om 250 miljoner euro riktat till den finska marknaden.

| beslut av Centralstyrelsen daterat den 26 april 2005 be-
fullméaktigas bankdirektdr Pehr Wissén och bankdirektor
Petri Hatakka och bankdirektor Lennart Francke att, var for
sig & Centralstyrelsens véagnar, vid emission av vardepap-
per under masskuldebrevsprogrammet bekréafta att inga
vasentliga handelser intréaffat efter senaste bokslut som kan
paverka vardepapperens varde.

REVISORER

Svenska Handelsbanken ABs (publ) arsredovisning, kon-
cernredovisning och bokfdring samt styrelsen och verkstal-
lande direktdrens forvaltning, har fér de tre senast avslutade
rakenskapsaren har granskats av:

FOR RAKENSKAPSARET 2002

Ordinarie revisorer:

Thomas Thiel, auktoriserad revisor, KPMG Bohlins AB,
SE-103 23 Stockholm

Stefan Holmstrom, auktoriserad revisor, KPMG Bohlins AB,
SE-103 23 Stockholm

Ake Hedén, auktoriserad revisor, Ernst & Young AB,

Box 3143, SE-103 62 Stockholm

Utsedd av Finansinspektionen:
Ulf Davéus, auktoriserad revisor, BDO Feinstein Revision
AB, Box 24193, SE-104 51 Stockholm.

FOR RAKENSKAPSARET 2003

Ordinarie revisorer:

Thomas Thiel, auktoriserad revisor, KPMG Bohlins AB,
SE-103 23 Stockholm
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REVISORERNAS UTLATANDE

Arsredovisningen, koncernredovisningen och bokféringen
samt styrelsens och den verkstéllande direktdrens forvaltning
i Svenska Handelsbanken AB (publ) har f6r 2002, 2003 och
2004 granskats av KPMG Bohlins AB, Ernst & Young AB
och UIf Davéus (av Finansinspektionen férordnad revisor ar
2002 och 2003) och av Ulla Nordin Buisman (av Finansin-
spektionen forordnad revisor &r 2004). Revisionsberattelser
har avgivits for respektive ar och ar daterade den 6 mars
2003, den 4 mars 2004 och den 7 mars 2005.

Delarsrapporten for perioden 1 januari — 31 mars 2004 har
inte varit foremal for granskning.
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Allmanna villkor for programmet

2

Inom ramen fér detta masskuldebrevsprogram (”

9

samheten i Finland (*

Programmet”) kan Svenska Handelsbanken AB (publ), filialverk-

Emittenten”) emittera, i enlighet med géllande lagstiftning i Finland, enskilda masskulde-

brevsian ("Lan”) i euro eller annan valuta med en I6ptid om lagst en méanad. Emittenten fungerar som betal-

ningsombud fér de Lan vilka emitteras inom ramen fér Programmet.

BETALNINGSOMBUDET
a) skoter den betalningsrorelse som hanfér sig Hill
teckning och inlésen av Lan; samt

b) utfér de uppgifter som enligt Finlands Vardepap-
perscentral Ab:s ("Vardepapperscentralen”) be-
stammelser och beslut ankommer pa den som ad-
ministrerar emissionen.

Villkoren for enskilda Lan bestér av dessa allménna villkor
och de l&nespecifika villkoren. De allménna villkoren galler
sévida inte annat foreskrivs i de lanespecifika villkoren.
Modellen for de lanespecifika villkoren ar en del av bors-
prospektets basdel.

La&n emitteras som masskuldebrevslan med samma for-
mansratt som Emittentens 6vriga forbindelser utan sékerhet.

Lan kan emitteras som masskuldebrev fogade till Varde-
papperscentralens vardeandelssystem ("Vardeandel”) eller
pé annat satt som foljer av de lanespecifika villkoren.

Emittenten forbehaller sig ratten att &ndra villkoren for
Programmet. Aktuella villkor framgér av det vid var tid
gallande bdrsprospektet.

1. MAXIMIBELOPP INOM RAMEN FOR PROGRAMMET
Det totala nominella beloppet av de uteldpande Lanen
inom ramen for Programmet uppgar till hogst tvahundra-
femtiomiljoner (250.000.000) euro eller motvardet darav i
annan valuta. Emittenten forbehéller sig réatten att besluta
om hojning eller s&nkning av beloppet.

Lanebeloppet under ett enskilt masskuldebrevslan fast-
stélls separat for varje Lan. Under teckningstiden kan Emit-
tenten besluta om hojning eller s&nkning av det enskilda
l&nebeloppet samt besluta om atgérder vid en eventuell
Over- eller underteckning.

2. LOPTID

Loptiden definieras i de lanespecifika villkoren. Emissions-
dagen och &terbetalningsdagen/-dagarna for det enskilda
Lanet anges i de l&nespecifika villkoren.

3. EMISSIONSKURS

Lanets emissionskurs definieras separat i villkoren for det
enskilda Lanet. Emittenten forbehéller sig réatten att definie-
ra emissionskursen separat for varje teckning.

4. TECKNINGSTID OCH TECKNINGSSTALLE

De Lan som emitteras inom ramen for Programmet erbjuds
till teckning under den i de l&nespecifika villkoren angivna
emissionstiden pa teckningsstallen som anges i de lane-
specifika villkoren. Emittenten har réatt att forkorta eller
férldnga teckningstiden.

5. BETALNING AV TECKNING

De tecknade masskuldebreven skall betalas senast pa den
betalningsdag som anges i villkoren for det enskilda Lanet
eller p& annat satt som bestadms i de l&nespecifika villkoren.

Teckningspris ar det nominella beloppet for teckningen
multiplicerat med emissionskursen vid teckningstidpunkten.

Vid teckning av Lan efter teckningsdagen skall tecknaren
betala den rénta som enligt de lanespecifika villkoren upp-
lupit raknat fran emissionsdagen till teckningens betal-
ningsdag. Vid teckning av Lan efter den forsta rantebetal-
ningsdagen pé annan dag &n en rantebetalningsdag skall
tecknaren betala den rénta som upplupit raknat fran ifraga-
varande ranteperiods begynnelsedag till teckningens betal-
ningsdag.

6. REGISTRERING AV VARDEANDELAR
Vardeandelar registreras enligt de lanespecifika villkoren pa
det vardeandelskonto tecknaren uppgett vid teckningen.

7. MASSKULDEBREVENS NOMINELLA VARDE OCH
ATERBETALNINGSPRIS

Det nominella vardet for masskuldebreven och en eventuell
enhetsstorlek anges i de lanespecifika villkoren.

Aterbetalningspriset f6r masskuldebreven, om det avviker
frdn det nominella vardet, anges i de l&nespecifika villkoren.
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8. BETALNING AV RANTA OCH KAPITAL

Lanerantan (i forekommande fall) och kapitalet for Lan
betalas enligt lag om vardeandelssystemet och vardean-
delskonton och Véardepapperscentralens bestammelser
och beslut till den som enligt uppgifterna pé vardeandels-
kontot har ratt att motta likviden.

9. EMITTENTENS RATT TILL FORTIDA ATERBETALNING
De lanespecifika villkoren kan inbegripa ratt fér Emittenten
att &terbetala Lanet i fortid. Fordringségarna skall informe-
ras om att ratten till fortida aterbetalning utnyttjas vid en
tidpunkt som framgér av de lanespecifika vilkoren pa satt
som anges i punkt 19.

10. RANTA

Pa lanekapitalet betalar emittenten en ranta som i de lane-
specifika villkoren kan avtalas sé att den antingen ar a) en
fast rénta, b) en euriborranta eller rorlig ranta bunden Hill
annan referensranta, ¢) en nollrénta eller d) en ranta eller
gottgorelse som faststélls pa annat satt.

Rantan eller en annan gottgorelse betalas pa den/de i de
l&nespecifika vilkoren angivna rantebetalningsdagen/-
dagarna. Med ranteperiod avses varje tidsperiod for vilken
ranta beréknas. Den forsta ranteperioden borjar pa emis-
sionsdagen och upphor den féljande rantebetalningsda-
gen. Nastkommande ranteperioder borjar pa foregdende
periods rantebetalningsdag och upphor pa den foljande
rantebetalningsdagen, savida inte annat avtalas i de lane-
specifika villkoren.

10.a Fast ranta

Fast ranta betalas halvarsvis eller &rsvis i efterhand pa rante-
dagen. Rantan upploper for varje ranteperiod sé att den
férsta dagen i ranteperioden inberdknas i ranteperioden
medan den sista dagen i ranteperioden utesluts.

10.b Euriborranta eller rorlig ranta bunden till annan
referensréanta

Den érliga rénta som betalas pa Lanet bestar av en i de
l&nespecifika villkoren definierad euriborranta eller annan
rorlig referensréanta specificerad i de l&nespecifika villkoren
och en marginal.

Euriborréntan &r den referensranta som anvéands pa pen-
ningmarknaden i euroomrédet och som styrs av the Euro-
pean Banking Federation (FBE - Fédération Bancaire de
I’'Union Européenne). Fixeringen av vardet for euriborrantan
grundar sig pa vid respektive tidpunkt rddande internatio-
nell praxis. De l&nespecifika villkoren anger vilken informa-
tionsférmedlares (Reuters eller Telerate) euriborsidor som
anvands vid fixeringen av rantan. Rantefixeringsdagen ar
tva bankdagar fore ranteperiodens begynnelsedag pa det
satt som avtalas i de lanespecifika villkoren.
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10.c Nollrédnta

Lan kan emitteras som ett nollrantelan, dvs ingen ranta
I6per pé skuldebrevets kapital under I6ptiden. Avkastning-
en pa skuldebrevet bestams av skillnaden mellan skulde-
brevets aterbetalningspris och teckningspris.

10.d Annan grund for fixering av ranta eller
gottgorelse

Den rénta eller gottgorelse som betalas pa lanekapitalet
grundar sig pa en réntebas som narmare specificeras i de
l&nespecifika villkoren. En s&dan grund kan vara

1) ett index som beskriver utvecklingen for till exempel
aktier som handlas péa fondbors/fondborser; eller
2) en annan grund.

11. MINIMI- OCH/ELLER MAXIMIRANTA

De lanespecifika villkoren kan innehalla ett minimi- och/eller
maximibelopp fér den i villkor 10.b) och 10.d) némnda
rantan eller gottgdrelsen.

12. RANTEBERAKNINGSGRUND

| de lanespecifika villkoren definieras den ranteberaknings-
grund som tillampas vid berakning av rantan. Ranteberak-
ningsgrunden kan vara:

a) "Faktiskt antal dagar/faktiskt antal dagar”, da det
faktiska antalet dagar i ranteperioden divideras med
faktiskt antal dagar.

b) ”Faktiskt antal dagar/365”, da det faktiska antalet
dagar i rAnteperioden divideras med 365.

C) ”Faktiskt antal dagar/360”, d& det faktiska antalet
dagar i ranteperioden divideras med 360.

d) Annan rénteberakningsgrund som definieras i de
l&nespecifika villkoren.

13. BANKDAGSANTAGANDEN

13.1 Fast rédnta

Om rantebetalningsdagen for ett L&n med fast ranta inte &r
en bankdag, uppskjuts réntebetalningen till narmast pafol-
jande bankdag eller till en annan bankdag som sérskilt speci-
ficeras i de lanespecifika villkoren.

Senarelaggning av rantebetalning ger inte innehavaren av
masskuldebreyv ratt till rantekompensation.

13.2 Euriborrdnta eller annan rorlig referens-rdanta

| villkoren for varje enskilt Lan faststélls det bankdagsanta-
gande som skalll tillampas pa Lanet ifrdga och pa basis av
vilket rantebetalningsdagen forskjuts pa foljande satt, om
den inte infaller pa en bankdag:



a) "foliande” da rantebetalningsdagen senarelaggs till
narmast pafoliande bankdag;

b) "tilampad féljande” dé rantebetalningsdagen sena-
relaggs till ndrmast pafoljande bankdag, utom da
foliande bankdag infaller forst foljande manad, i vil-
ket fall rantebetalningsdagen tidigarelaggs till nér-
mast foregédende bankdag;

C) "foregéende” da rantebetalningsdagen tidigarelaggs
till ndrmast féregéende bankdag.

14. BANKDAG

Med "bankdag” avses en dag da banker i Helsingfors ar
allmant dppna, savida inte annat foljer av de lanespecifika
villkoren.

15. PRESKRIPTION AV KAPITAL, RANTA ELLER ANNAN
GOTTGORELSE

Om betalningen av kapital, ranta eller annan gottgorelse pa
Lanet inte har betalats, t.ex. p& grund av avsaknad av
motkonto, inom tre (3) ar fran respektive forfallodag, har
ratten till sddan betalning forverkats. Preskriptionstiden i
frdga om betalningskupong (Lagom skuldebrev §25) i
fysisk form ar fem (5) &r frén respektive forfallodag.

16. BORGENARSSAMMANTRADE

Emittentens styrelse har ratt att sammankalla innehavarna
av skuldebreven till ett mote (nedan "borgenédrssamman-
trade”) for att besluta om &ndring av villkoren fér ett enskilt
Lan i Programmet eller andra drenden enligt nedan.

Kallelse till borgendrssammantradet skall publiceras minst
10 dagar fére mdtesdagen i enlighet med punkt 19. | kallel-
sen skall tidpunkten och platsen fér sammantradet anges,
agendan samt hur skuldebrevsinnehavaren skall ga tillvaga
for att kunna delta i sammantradet.

Borgenarssammantréadet skall hallas i Helsingfors och dess
ordférande utndmns av Emittenten.

Borgenarssammantradet &r beslutfort om de narvarande
personerna representerar minst 75% av det ifrdgavarande
Lanets uteldpande kapitalbelopp.

Om borgenarssammantradet inte &r beslutfért inom 30
minuter fran den tidpunkt da métet borjade enligt motes-
kallelsen, kan behandlingen av agendan pa Emittentens
begaran uppskjutas till ett nytt borgenarssammantrade,
vilket skall hallas tidigast efter 14 dagar och senast efter 28
dagar. Det nya borgendrssammantradet &r beslutfort om
de nérvarande personerna representerar minst 25% av
Lanets uteldpande kapitalbelopp.

Méteskallelsen till det nya borgenarssammantrade som
halls pa grund av uppskovet skall publiceras p& samma
satt som kallelsen till det ursprungliga sammantradet. |
kallelsen skall dessutom férutsattningarna fér métets be-
slutférhet omndmnas.

Masskuldebrevsinnehavarnas rostratt bestams péa basis av
Lanets kapitaloelopp. Emittenten har inte rostrétt vid bor-
genarssammantradet. Beslut vid borgendrssammantradet
kraver minst tva tredjedelar (2/3) av de avgivna rosterna.

Representanter for Emittenten och av Emittenten befull-
maktigade personer har ratt att narvara vid borgenars-
sammantradet och att dér halla anféranden.

Borgenarssammantradet har ratt att fatta beslut om féljan-
de fragor som ar bindande for innehavarna av masskulde-
breven:

() andring av lanevillkoren och
(b) samtycke till att temporart avvika fran lanevillkoren.

Foliande fragor kréaver dock samtycke av samtliga inneha-
vare av masskuldebrev:

(@) en sankning av lanekapitalet och/eller rantan
(b) en férlangning av 16ptiden

(c) en andring av férutsattningarna for borgenérssam-
mantradets beslutforhet, eller

(d) en andring av kravet p& majoritet for borgenérs-
sammantradets beslut.

Samtycke kan ges vid borgenarssammantradet eller skrift-
ligen.

Borgenarssammantradet kan genom sitt beslut ge en
namngiven person ratt att vidta nddvandiga atgarder for att
borgenédrssammantradets beslut skall trada i kraft.

Borgenarssammantradets beslut &r bindande for alla skul-
debrevsinnehavare oberoende av om de varit nérvarande
vid borgendrssammantradet. Beslut anses ha kommit
fordringsagarna tillhanda for kannedom da informationen
har inforts pa det emissionskonto som fors hos Vardepap-
perscentralen.

17. BYTE AV EMITTENT

Emittenten har utan att hora fordringsagarna rétt att dverla-
ta sina skyldigheter fér de inom ramen fér Programmet
emitterade Lanen till ett bolag som kontrolleras direkt eller
indirekt av Emittenten, eller till ett bolag som direkt eller
indirekt kontrollerar Emittenten under férutsattning att
Emittenten staller proprieborgen som sékerhet for betal-
ningen av de Lan som Gverlatits.

Handelsbanken



18. FORCE MAJEURE

| fraga om de pé Emittenten ankommande atgarderna
géaller att ansvarighet inte kan goras géllande for skada
som beror av finskt eller utlandskt lagbud, finsk eller ut-
landsk myndighetséatgard, krigshandelse, strejk, blockad,
bojkott, lockout eller annan liknande omstandighet. Forbe-
hallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout géller
aven om Emittenten sjélv ar féremal for eller vidtar sddan
konfliktatgard.

Skada som uppkommer i andra fall skall inte erséttas av
Emittenten om banken varit normalt aktsam. Inte i ngot fall
utgér ersattning for indirekt skada.

Foreligger hinder for Emittenten pé grund av sadan
omstandighet som angivits i forsta stycket att vidta atgard
enligt dessa villkor, far &tgarden uppskjutas tills hindret har
upphort.

19. MEDDELANDEN

Information om L&nen delges fordringségarna skriftligen
eller genom en annons i Helsingin Sanomat eller en annan
darmed jamforbar riksomfattande dagstidning. Informatio-
nen kan delges &ven via vardeandelssystemet. Informatio-
nen anses ha natt fordringsagarna nér den har publicerats
pé ovanndmnda satt.

Handelsbanken

20. SAKERHET
Ingen sékerhet kommer att stéllas for Lan under detta
Program.

21. TECKNINGSFORBINDELSE
Ingen teckningsforbindelse stalls for Lan under detta Pro-
gram sdvida inte annat framgar av de lanespecifika villkoren.

22. TILLAMPLIG LAG OCH FORUM
For detta masskuldebrevsprogram tillampas finsk lag.

Tvister till f6ljd av detta masskuldebrevsprogram handlaggs
vid Helsingfors tingsratt. | tvistemal dar kéranden &r en
konsument kan konsumenten, enligt konsumentskyddsla-
gen, vécka talan &ven vid den allmé&nna underratt inom vars
domkrets han &r bosatt.

23. OVRIGA VILLKOR

Emittenten har ratt att géra andringar i lanevillkoren som
inte férsvagar fordringségarnas stalining. For dylika and-
ringar behovs inte borgenarssammantradets beslut enligt
punkt 16.



Ovriga omstandigheter som paverkar

vardepapprets varde

ANDRAHANDSMARKNAD

Masskuldebrevsprogrammet kommer att noteras pa Hel-
singin Arvopaperi- ja johdannaispérssi, selvitysyhtié Oy
fondbdrs i Helsingfors i sammanhang med notering av det
forsta Lanet under Programmet.

Om det i villkoren for Lan under detta Program bestams att
Lanet ifraga skall noteras, kommer anstkan om notering
pa bdrslistan i Helsingfors att inldmnas efter teckningsti-
dens utgéng eller efter det att teckningstiden avbrutits,
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forutsatt att sddant Lan har tecknats for minst
EUR 2.000.000.

BESKATTNING

Emittenten eller en av emittenten befullméaktigad uppbar
den skatt pa réantan som enligt vid varje tidpunkt géllande
lagar och skattemyndigheternas féreskrifter och anvisning-
ar skall betalas. Av l&nespecifika villkor framgér varje enskilt
masskuldebrevians skattestatus.

Handelsbanken



Modell for 1anespecifika villkor

Lanespecifika villkor fér Svenska Handelsbanken AB (publ), filialverksamheten i Finlands masskuldebrevspro-

gram. Dessa lanespecifika villkor utgér tillsammans med de allméanna villkoren fér Svenska Handelsbanken AB

(oubl), filialverksamheten i Finlands masskuldebrevsprogram av den [ | fullstandiga villkor for detta Lan.

Betalningsombud:

Lanekapital:

Skuldebrevs nominella belopp, enhetsstorlek:
L&nets nummer:

Emissionsdag:

Aterbetalningsdag/—dagar:

Belopp som éterbetalas:

Teckningsstéalle:
Betalning av teckning:

Ranta:

Berakningsagent

Rénteberakningsgrund:

Handelsbanken

Svenska Handelsbanken AB (publ), filialverksamheten i Finland
Hogst [ ] euro (annan valuta)

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

[Om det belopp som aterbetalas inte &r ldnekapitalets nominella belopp
meddelas storleken av aterbetalningsraterna.]

[ ]
[ ]

[Definition av vilket av villkoren 10.a) (Fast ranta), 10.b) (Euriborranta eller
annan referensranta), 10.c) (Nollranta) eller 10.d) (Ranta eller gottskrivning
som bestams pa annat satt) som tillampas och fastslas féljande erfordra-
de detaljer:

Villkor 10.a) Fast ranta

Ranteprocent

[Den forsta réanteperiodens startdag, om den inte &r emissionsdag]
Réntebetalningsdag/-dagar

Villkor 10.b) Euriborranta eller annan rérlig referensranta

[Den forsta ranteperiodens startdag, om den inte &r emissionsdag]
Marginal

Réanteperiodens langd

Réntebetalningsdag/-dagar

Villkor 10.c) Nollranta

[Ett inlésenpris och den érliga, effektiva réanteprocenten faststélls for skulde-
brevet]

Villkor 10.d) Rénta eller gottgorelse pa annan grund
[Berakningsgrunden och &vriga nédvandiga villkor faststalls]
[ ]

[ ]

11



Réntans minimi-/maximibelopp:
Bankdagsantagande:

Emittentens ratt till fortida aterbetalning:

Betalningssatt for ranta och kapital:

Ovriga villkor:

Helsingfors den |

SVENSKA HANDELSBANKEN AB (publ),

FILIALVERKSAMHETEN | FINLAND

12

[Punkt 11, maximi- och/eller minimibelopp ndmns]

Villkor 13

Ja/Nej [Om ja, s& anges den minimitid som reserverats for att avisera

fordringshavare samt dvriga nédvandiga villkor]

Villkor 8

[

1 2005

Handelsbanken



Uppgifter om emittering av masskuldebrevslan

Dessa uppgifter om emittering av masskuldebrevsian presenteras vid emitteringen av samtliga Lan.

Beslut och befogenheter som emitteringen

av Lanet grundar sig pé: Enligt Svenska Handelsbanken ABs (publ) styrelses befullmaktigande
Emissionens karaktar: S.k. enskilt lan/serielan/Gvrigt

Teckningsrétter: Teckningsréatten har inte begransats

Teckningstid: [ ]

Registrering av Vardeandelar: [ ]

Emissionskurs: [ ]

Bdrsnotering: Ja/Negj

Uppskattad tidpunkt for notering: [ ]

Laneavkastning: [ ]

Lanets duration: [ ]

Lanets ISIN-kod: [ ]

Kallskatt: [ ]

Uppskattning av kapital som inflyter till emittenten och planerat anvéandningsandamal:
Hogst | ] Lanet ingér i emittentens kapitalanskaffning.

Viktiga uppgifter om utvecklingen av Emittentens affarsverksamhet:

Helsingfors den | 11{ 12005
SVENSKA HANDELSBANKEN AB (publ)

Lennart Francke / Petri Hatakka / Pehr Wissén

Handelsbanken
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SVENSKA HANDELSBANKEN AB (PUBL), FILIALVERK-

SAMHETEN I FINLAND

Allmanna uppgifter om emittenten

verksamma i Finland. Banken &vervakas darfor, férutom av

den svenska finansinspektionen, &ven av den finska finans-

inspektionen.

Svenska Handelsbanken AB (publ), filialverksamheten i

Finland, &r emittent i Ianen utgivna under masskuldebrevs-
programmet och utgér en del av Svenska Handelsbanken
AB (publ) som svarar for filialverksamhetens forpliktelser
och ataganden. Med anledning dérav folier nedan en utfor-
lig beskrivning av Svenska Handelsbanken AB (publ).

Handelsbanken &r medlem av den finska bankféreningen
och lyder under samma regler och lagar som 8vriga banker

Kontorsadresser - Handelsbanken i Finland

Bjérneborg

Teljantori, Yrjdnkatu 15

28100 Bjérneborg

Tel. 010 444 5220

E-post: bjorneborg@handelsbanken. fi

Ekenas (04/05)

Bjérknésgatan 1

10600 Ekenads

Tel. 010 444 5470

E-post: ekenas@handelsbanken.fi

Esbo — Alberga

Konstapelsgatan 4 (Galleria)
02600 Esbo

Tel. 010 444 3600

E-post: alberga@handelsbanken.fi

Esbo — Hagalund
Vastanvindsvagen 1

02100 Esbo

Tel. 010 444 3100

E-post: hagalund@handelsbanken.fi

Helsingfors — Bole

Bolegatan 8

00240 Helsingfors

Tel. 010 444 3070

E-post: bole@handelsbanken. fi

Helsingfors — Dianaparken
Skillnadsgatan 11

00130 Helsingfors

Tel. 010 444 3010

E-post: dianaparken@handelsbanken.fi

Helsingfors — Esplanaden

Sddra esplanaden 12

00130 Helsingfors

Tel. 010 444 3410

E-post: esplanaden@handelsbanken.fi

Helsingfors - Hagnéas
Broholmsgatan 18-20

00530 Helsingfors

Tel. 010 444 3320

E-post: hagnas@handelsbanken.fi

Helsingfors — Kampen
Fredriksgatan 48

00100 Helsingfors

Tel. 010 444 3050

E-post: kampen@handelsbanken. fi

Helsingfors — Munkshdéjden
Raumovégen 1

00350 Helsingfors

Tel. 010 444 3300

E-post: munkshojden@handelsbanken.fi

Helsingfors - Ostra centrum
Revalsplanen 1

00930 Helsingfors

Tel. 010 444 3045

E-post: ostracentrum@handelsbanken.fi
Hyvinge

Hameenkatu 14

05800 Hyvinge

Tel. 010 444 5260

E-post: hyvinge@handelsbanken.fi
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Imatra

Lappeentie 11

55100 Imatra

Tel. 010 444 5290

E-post: imatra@handelsbanken. fi

Jakobstad

Képmansgatan 8

68600 Jakobstad

Tel. 010 444 5160

E-post: jakobstad@handelsbanken.fi

Joensuu

Torikatu 29

80100 Joensuu

Tel. 010 444 5500

E-post: joensuu@handelsbanken.fi

Jyvaskyla

Kauppakatu 27

40100 Jyvéaskyla

Tel. 010 444 5300

E-post: jyvaskyla@handelsbanken.fi

Karleby

Mannerheimplatsen 2

67100 Karleby

Tel. 010 444 5330

E-post: karleby@handelsbanken.fi

Kervo

Kultasepénkatu 2

04250 Kervo

Tel. 010 444 5420

E-post: kervo@handelsbanken.fi

Kouvola

Valtakatu 22

45100 Kouvola

Tel. 010 444 5270

E-post: kouvola@handelsbanken.fi

Kuopio

Haapaniemenkatu 13

70110 Kuopio

Tel. 010 444 5120

E-post: kuopio@handelsbanken.fi

Lahtis

Rautatienkatu 20

15110 Lahtis

Tel. 010 444 5041

E-post: lahtis@handelsbanken.fi
Raisio

Varppeenaukio 3

21200 Reso

Tel. 010 444 5320

E-post: raisio@handelsbanken.fi

Raumo

Valtakatu 9-11

26100 Raumo

Tel. 010 444 5250

E-post: raumo@handelsbanken.fi

Rovaniemi

Koskikatu 14-16 (Kalotinlinna 2 van)
96200 Rovaniemi

Tel. 010 444 5370

E-post: rovaniemi@handelsbanken. fi

Handelsbanken har varit verksam i Finland sedan 1990 och
verksamheten ar en del av bankens strategi att vara en
universalbank med Norden som hemmamarknad.

Filialverksamheten &r registrerad i handelsregister i Finland
med FO-nummer 086 1597-4.

Salo

Turuntie 1

24100 Salo

Tel. 010 444 5400

E-post: salo@handelsbanken.fi
Seinajoki

Kalevankatu 1

60100 Seingjoki

Tel. 010 444 5550

E-post: seinajoki@handelsbanken.fi

Tammerfors — Kauppakatu
Kauppakatu 6

33210 Tammerfors

Tel. 010 444 5430

E-post: kauppakatu@handelsbanken.fi

Tammerfors — Kyttala
Rautatienkatu 10

33100 Tammerfors

Tel. 010 444 5100

E-post: kyttala@handelsbanken.fi

Tavastehus

Kasarmikatu 3

13100 Tavastehus

Tel. 010 444 5600

E-post: tavastehus@handelsbanken.fi

Torned

Hallituskatu 10

95400 Torned

Tel. 010 444 5200

E-post: tornea@handelsbanken.fi

Uledborg

Kirkkokatu 31

90100 Uledborg

Tel. 010 444 5180

E-post: uleaborg@handelsbanken.fi

Vanda — Dickursby

Konvaljvagen 28

01300 Vanda

Tel. 010 444 3120

E-post: dickursby@handelsbanken.fi

Vanda — Myrbacka

Eldstadstorget 1, 2 van

01600 Vanda

Tel. 010 444 3200

E-post: myrbacka@handelsbanken.fi

Vasa

Hovrattsesplanaden 18

65100 Vasa

Tel. 010 444 5151

E-post: vasa@handelsbanken.fi

Villmanstrand

Valtakatu 43

53100 Villmanstrand

Tel. 010 444 5070

E-post: villmanstrand@handelsbanken.fi
Abo

Slottsgatan 18

20100 Abo

Tel. 010 444 5010

E-post: abo@handelsbanken.fi

Handelsbanken



Svenska Handelsbanken AB (publ)

ALLMANNA UPPGIFTER

Svenska Handelsbanken AB (publ) organisationsnummer
502007-7862 bildades 1871 och &r ett publikt bankaktiebolag
med séate i Stockholm, som bedriver verksamhet under
svensk banklagsstiftning. Efter forvarvet av Stadshypotek AB
(Sveriges ledande bolaneinstitut) i borjan av 1997, blev Han-
delsbankskoncernen en av de storsta kommersiella bankerna i
Norden (Danmark, Finland, Norge och Sverige), vilket banken
betraktar som sin hemmarknad.

Handelsbankskoncernen ar en universalbank, dvs. tillhan-
dahaller finansiella tjanster inom omradena: traditionella
féretagsaffarer, investment banking och trading samt priva-
ta afférer inklusive livférsakringar.

Handelsbankens évergripande mal &r att ha en hdgre
réntabilitet pa& eget kapital an vagt genomsnitt for dvriga
bdrsnoterade nordiska och brittiska banker. Kvaliteten pa
koncernens tjanster skall leva upp till krdvande kunders
forvantningar. Handelsbanken skall ta rimligt betalt f6r utfor-
da tjanster. Kostnadsnivan skall vara I&gre an i andra banker.
Lonsamhet &r alltid viktigare &n volym.

Under 1999 utékade banken sin nordiska narvaro genom att
forvarva Bergensbanken, en lokal affarsbank i Norge, och &r
efter forvarvet den femte stérsta kommersiella banken i
Norge. | december 2000 lade Handelsbanken ett bud pa
den konkurrensutsatta delen av férsékringsbolaget SPP.
Genom forvarvet av SPP Liv AB fick Handelsbankskoncer-
nen en femtedel av den svenska livférsakringsmarknaden,
vilket ar i nivd med den storste aktéren. SPP-forvarvet full-
bordades i mars 2001.

| april 2001 lade Handelsbanken ett publikt bud pa Midt-
bank A/S, en bank med huvudkontor pa Jylland i Danmark.
Genom kopet fick Handelsbanken ett produktutbud som
kompletterar det banken hittills har kunnat erbjuda sina
kunder, t ex fonder genom ett danskt fondbolag. Banken
ar representerad i alla delar av Danmark med tonvikten pa
Jylland. Efter férvarvet &r Handelsbanken den femte storsta
banken i Danmark.

Under varen 2003 fusionerades Stadshypotek och Han-
delsbanken Hypotek.Handelsbanken bedriver &ven univer-
salbanksrorelse i Storbritannien déar banken har 15 kontor.
Verksamheten ombildades 2002 till regionbank.

Bankens verksamhet utanfér Norden och Storbritannien
koncentreras framst pa att erbjuda tjanster for nordiska
féretag med verksamhet utomlands samt icke-nordiska
féretag med verksamhet i Norden liksom fér privatpersoner
med nordisk anknytning.

Banken hade per den 31 december 2004 453 kontor i
Sverige, 34 i Norge, 35 i Finland, 36 i Danmark och 15 i
Storbritannien.

Handelsbanken

Banken ar organiserad och redovisas resultatmassigt i
foljande rérelsegrenar:

KONTORSRORELSEN utgdrs av elva regionbanker — sju i
Sverige och en i vardera Norge, Finland, Danmark och
Storbritannien.

HANDELSBANKEN MARKETS ansvarar fér verksamheten
inom omrédena penning- och valutamarknaderna, aktie-
handel, Corporate Finance, lanekapitalfinansiering, corres-
pondent banking och handelsfinansiering. Vidare ingar
bankens ekonomiska sekretariat och bankrorelsen utanfor
Norden och Storbritannien. Sedan januari 2003 ar verk-
samheterna inom Handelsbanken Trading och Handels-
banken Securities sammanférda till ett gemensamt affars-
omrade — Handelsbanken Capital Markets.

HANDELSBANKEN KAPITALFORVALTNING omfattar
fondférvaltning, diskretionar férvaltning och institutionella
depatjanster.

HANDELSBANKEN PENSION OCH FORSAKRING mark-
nadsfér ett komplett sortiment av livférsakrings- och pen-
sionsprodukter. | rorelsegrenen ingar Handelsbanken Liv
samt SPP.

Svenska Handelsbanken AB (publ) stér under den svenska
Finansinspektionens tillsyn.

HANDELSBANKSKONCERNEN

Handelsbankskoncernen bestar av moderbolaget Svenska
Handelsbanken AB (publ) och dess dotterbolag, av vilka de
storsta ar:

Stadshypotek

STADSHYPOTEK lamnar bottenldn mot sékerhet i smahus,
fritidshus, bostadsréatter, flerbostadshus samt kontors- och
affarsfastigheter.

Handelsbanken Finans

Erbjuder leasing, avbetalning, finansieringssamarbeten med
leverantdrer av investeringsobjekt, finansiering och admi-
nistration av tjanstebilar, fakturaservice, inkasso samt kon-
sumentkrediter och selektiva kontokort genom aterforsal-
jarsamarbeten.

Bedriver verksamhet i Sverige, Norge, Finland, Danmark och
Storbritannien.

Handelsbanken Liv

Den 1 januari 2002 ombildades Handelsbanken Liv till ett
vinstutdelande bolag och Livbolagets resultat konsolideras
from 2002 i Handelsbankens resultat.

Erbjuder ett fullstandigt sortiment av livférsakrings-
produkter sdsom privata pensionsforsakringar, tjanste-
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pensionsprogram, grupplivforsékringar, fondférsakringar,
sjuk- och olycksfallsférsakringar samt utldandska kapital-
férsékringar.

Bedriver verksamhet i Sverige, Norge, Finland och Danmark.

SPP

SPP drivs enligt dmsesidiga principer och konsolideras gj in i
Handelsbankens resultat- och balansrakning. SPP:s huvud-
verksamhet &r tjanstepensionsforsakringar, tjanstegruppsfor-
sakringar, kompletterande privata forsakringar samt tilho-
rande administrativa tjanster. Under 2004 réstade SPP:s
forsakringstagare med Gvervéaldigande majoritet for en om-
bildning av bolaget till att bli vinstgivande.

Handelsbanken Fonder
Forvaltar och administrerar bankens vardepappersfonder
samt administrerar fonder &t kundforetag.

Bedriver verksamhet i Sverige, Norge, Finland, Danmark,
Luxemburg, Schweiz, Frankrike och Spanien.

Stadshypotek Bank

Telefon- och Internetbank som erbjuder ett begransat urval
av standardiserade och paketerade bank- och férsakrings-
tjanster for privatkunder.

FORVALTNING

Svenska Handelsbanken AB:s (publ) centralstyrelse beslu-
tar i storre kreditdrenden, stdrre investeringar och strate-
giska fragor. Styrelsen utfardar arbetsordning for styrelsen,
instruktioner for verkstallande direktdren samt kreditinstruk-
tioner. Styrelsen utser vidare ledaméter i kreditkommitté
och l6nekommittén. Styrelsens ordférande utser nomine-
ringskommitté vars uppgift &r att lamna forslag pé styrelse-
ledamoter. Bankens ordinarie bolagsstamma véljer arligen
styrelseledamoéter.

KAPITALSTRUKTUR

Antalet utestdende aktier i Svenska Handelsbanken AB
(publ) uppgick per 31 december 2004 till 669 641 462 st
med ett nominellt belopp pa 4,15 kronor per aktie. Aktierna
ar fordelade i tva serier; A och B. Aktier av serie A har en
rést vardera och aktier av serie B 1/10 rost vardera. Ban-
kens aktiekapital uppgick till 2 779 mkr.

Under 2004 aterkoptes 23,7 milioner aktier. | syfte att justera
kaptialstrukturen har bolagsstdmman beslutat enligt styrel-
sens forslag att &terkdpa maximalt 40 miljoner aktier. Samti-
digt har stdmman beslutat, enligt styrelsens forslag, att ban-
ken ska kopa tillbaka aktier f6r maximalt 5 madkr, liksom att
dra in de 23,7 miljoner aktier som banken aterkopte under
2004. Bolagsstamman har vidare pa styrelsens forslag fattat
beslut om att de aktier som kan komma att aterkdpas kan
anvandas foér finansiering av eventuella féretagsforvarv. Bo-
lagsstémman har slutligen beslutat, enligt styrelsens forslag,
att 6 kronor per aktie utdelas till aktiedgarna.
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FASTIGHETER

Handelsbankens centrala och regionala huvudkontor &r i
huvudsak infrymda i egna fastigheter. Det bokférda vardet
uppgick till 1.246 mkr per den 31 december 2004.

Handelsbankskoncernens fastigheter presenterats i arsre-
dovisningen not 25.

RANTEBARANDE VARDEPAPPER, AKTIER OCH ANDELAR
Uppgifter om ranteb&rande vardepapper respektive aktier
och andelar, presenteras i noter 16 och 19, och uppgifter
om dotter- och intressebolag presenteras i noter 20 och
211ill balansrakningen.

SKULDER OCH ATAGANDEN UTANFOR BALANSRAK-
NINGEN

Bokfort vérde pa emitterade skuldebrev, 1an och Gvriga
skulder presenteras i noter 28 till 33 och efterstéllda skulder i
not 36 till balansrakningen. Upplupna kostnader och férutbe-
talda intékter presenteras i not 34 till balansrékningen.

Séakerheter som har stéllts for egna skulder ar presenterade
i not 39 till balansrakningen.

Uppgifter om ansvarsférbindelser, pensionsforpliktelser och
ovriga &taganden presenteras i noter 41 till 43.

UPPLYSNINGAR OM BANKENS FRAMTIDSUTSIKTER
Handelsbankens 6vergripande mél &r att ha en hogre 16n-
samhet pa eget kapital &n ett vagt genomsnitt for dvriga
bdrsnoterade nordiska och brittiska banker.

TVISTER
Tvister kan uppsta som en konsekvens av bankens verk-
samhet.

Banken ar part i ett antal tvister, ingen av dem beddms ha
materiell finansiell inverkan pé koncernen.

Handelsbanken



Nyckeltal for handelsbankskoncernen

2004 2003 2002 2001 2000 1999

Omséttning, mkr 51939 52573 58 471 65 666 76 252 64 309
Rorelseresultat, mkr 13056 11550 10190 11208 11683 8 607
% av omsattning 25,1 22,0 17,4 17,1 15,3 13,4
Avrets resultat, mkr 9358 8116 7282 8290 9105 6 663
% av omsattning 18,0 15,4 12,5 12,6 1,9 10,4
Balansomslutning, mkr 1349 090 1260 454 1277514 1174 521 1020 353 936 256
Eget kapital, mkr 61 109 56 835 52192 48 112 42 466 38570
Avkastning pa totalt kapital, % 0,99 0,90 0,83 0,99 1,17 0,93
Rantabilitet pa eget kapital, % 15,8 14,9 14,6 18,4 22,3 18,4
Soliditet, % 4,5 4,5 41 41 4,2 41
Kapitaltackningsgrad, % 10,0 10,2 9,3 9,9 9,5 9,4

Uppgifterna for 1999-2000 har omréknats med tillampning av Redovisningsradets rekommendation nr. 5 till nu géllande redovisningsprinciper
— for 1999-2000 redovisas Intressebolagens resultat separat, for 2000 har dértill redovisningsprinciper for inkomstskatt férandrats.

DEFINITIONER
Omséttning

Rorelseresultat

Avkastning
pé totalt kapital

Rantabilitet
pé eget kapital

Soliditet

Kapitaltdckningsgrad

Ranteintakter, erhalina utdelningar, provisionsintakter, nettoresultat av
finansiella transaktioner samt dvriga rérelseintakter och intressebolag.

Resultat fore minoritetsandelar, dispositioner och skatter.

Rorelseresultat fére skatt i relation till genomsnittlig balansomslutning.

Periodens resultat efter bokslutsdispositioner och skatt i relation till ge-
nomsnittligt eget kapital justerat fér nyemission samt utdelning.

Eget kapital i férhallande till balansomslutningen.

Kapitaltdckningen eller kapitaltdckningsgraden utgér kapitalbasen i forhal-
lande till riskvagd volym. Kapitaltdckningsgraden ska minst uppga till 8%.

Den riskvagda volymen bestdms genom att tillgdngarna och posterna
utanfér balansrakningen, enligt lagen om kapitaltdckning och stora expone-
ringar for kreditinstitut och vardepappersbolag, placeras i olika riskklasser.
Volymerna véags med hansyn till beddmd risk s& att de kommer att inga i
den riskvagda volymen till 0%, 20%, 50% eller 100%.

Kapitalbasen ar summan av primért och supplementart kapital. Med
priméart kapital avses eget kapital minus goodwill samt i moderbolaget 72%
av obeskattade reserver. Som supplementért kapital raknas tidsbundna
forlagslan med viss reduktion da den aterstdende I6ptiden understiger fem
ar. Dessa lan far ej dverstiga 50% av det primara kapitalet. Efter tillstand av
regeringen eller, efter regeringens bemyndigande, Finansinspektionen, far
aven andra instrument raknas in i det priméra eller supplementéra kapitalet.
Det supplementéra kapitalet far dock aldrig Overstiga det priméra. Fran
summan av primart och supplementért kapital avgar bokfort varde pa in-
nehav i forsakringsverksamhet samt viss finansiell verksamhet. For tackan-
de av kapitalkrav p& marknadsrisker far forlagslan med ursprunglig 16ptid
péa minst tva &r inkluderas i kapitaloasen.

Foljande sidor (t o m sidan xx) utgor en forvaltningsberéttelse som baserar sig pa en avskrift av Handelsbankens &rsredovisning for verksam-

hetséret 2004.

Sidnumren som anvants i hanvisningarna i forvaltningsberattelsen refererar till Handelsbankens arsredovisning 2003.

Handelsbanken
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Risker och riskkontroll

I bankens verksamhet uppstir kreditrisker, betalningsrisker,
finansiella risker och operativa risker. Av de olika riskkatego-
rierna utgor kreditrisker den storsta. Banken har valt att ha
tva centrala enheter som limiterar, miter och f6ljer upp risker:
Centrala Kreditavdelningen och Centrala Finansavdelningen.
Kreditavdelningen ansvarar for kreditrisker, betalningsrisker
och operativa risker. Inom ramen for Kreditavdelningen be-
drivs ocksa forberedelsearbetet for de nya kapitaltickningsreg-
lerna, Basel II, i en separat projektorganisation. Finansavdel-
ningen ansvarar pd motsvarande sitt for finansiella risker.

KREDITRISKER

Typ av risk Var i banken uppstar den

Kontorsrérelsen och
Handelsbanken Markets

Beror pa om en enskild l&ntagare kan
fullgéra sina ataganden mot banken.

BETALNINGSRISKER

Typ av risk Var i banken uppstér den

Kontorsrérelsen och
Handelsbanken Markets

Uppkommer nér banken, vid till
exempel en valutavéxling, fullgjort sina
ataganden men saknar majlighet att
momentant kontrollera att motparten
gjort detsamma.

FINANSIELLA RISKER

Typ av risk Var i banken uppstar den

Marknadsrisker Handelsbanken Markets
Effekter p& bankens resultat av

forandrade marknadspriser.

Likviditetsrisker Hela koncernen
Att banken inte kan erhalla

finansering till normal kostnad.

Forsakringsrisker Handelsbanken Liv
Att avkastningen pé de for férsakrings-

tagarna forvaltade medlen inte nar

upp till den av Handelsbanken Liv

garanterade nivan.

OPERATIVA RISKER

Typ av risk Var i banken uppstar den

Handlaggningsfel, fel i rutiner och Hela koncernen

system som kan férorsaka forlust.

Banken vill férena ansvaret for affirer och risker hos en och
samma medarbetare. Den som bist kinner kunden och mark-
nadsforutsittningarna har ocksa bist mojlighet att virdera
risken. Dirfor tas det fulla ansvaret for affirsverksamheten s
nira kunden som mojligt. Decentraliserat risktagande forutsit-
ter emellertid en central styrning och uppfoljning av risker,
organiserad enligt beskrivning ovan. Riskerna och deras kon-
sekvenser for bankens finansiella stillning begrinsas genom
kredit- eller limitbeslut.

Den totala exponeringen for kreditrisker och finansiella ris-
ker mits och rapporteras bland annat till bankens styrelse och
Finansinspektionen. Exponeringen leder till krav péd det egna
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kapitalets storlek och med schabloner anges hur stora risker
banken har och dessa sitts i relation till kapitalbasen.

Kapitaltickningskraven for kreditrisker dr emellertid ett
ofullstindigt métt pa den verkliga risken. En bittre bild av
Handelsbankens kreditrisker fir man genom att se pé de fak-
tiska utfallen. Bankens sitt att analysera och hantera kreditris-
ker har under lang tid, sirskilt pitagligt under finanskrisen i
borjan av 1990-talet, medfort visentligt ligre kreditforluster i
forhallande till utestiende volymer idn for konkurrenterna. De
senaste fem aren har Handelsbankens kreditforlustniva i ge-
nomsnitt varit 0,03% att jimfora med 0,15% for 6vriga svenska
banker. Handelsbankens rorelseresultatet for den senaste fem-
arsperioden var dirfor 5 mdkr hogre 4n vad som hade varit fal-
let om bankens kreditforluster legat pd samma nivd som 6vriga
svenska banker.

KREDITRISKER

Kreditrisker 4r den dominerande typen av risker i bankens
verksamhet. Av de riskvigda tillgangarna svarar kreditriskerna
for 95%. Med kreditrisker avses de risker som uppstar vid
utlining och garantigivning, men dven de risker som uppstar
i samband med att kunder gor affirer med banken pa valuta-
och virdepappersmarknaderna. Den senare typen av risker
brukar sammanfattas under begreppet virdeforindringsrisker.
En sidan uppkommer bland annat nir banken ingitt deri-
vatkontrakt, till exempel valutaterminer, rinteswappar eller
optioner, med en motpart och det finns risk for att denne inte
kommer att fullfolja sina dtaganden. Om en sidan situation
intriffar miste banken anskaffa motsvarande kontrakt pa nytt
i marknaden som ersittning for det gamla. Detta kan innebira
en kostnad for banken beroende pa prisutvecklingen pi den
aktuella marknaden. Risken for en sidan kostnad beriknas for
varje kontrakt och betraktas som en risk pd motparten i kon-
traktet. Detta innebir att virdeforindringsrisken ingér i ban-
kens kreditlimit och totala engagemang for en viss kund.

Kreditférluster

%

B Handelsbanken
m Ovriga svenska banker

93 94 95 96 97 98 99 00 01 02
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Principer for hantering av kreditrisker

Banken ska ha en hog kapacitet att bevilja krediter och alltid
kunna erbjuda goda kunder krediter pd konkurrenskraftiga
villkor. Det innebir ett dtagande vad giller bide kompetens-
niva och handliggningstider. Det sistnimnda ir inte sillan en
forutsittning for att en affir ska kunna komma till stind. En
hog kompetensnivid hos alla som sysslar med krediter bidrar

till att bibehilla bankens liga kreditriskniva och dirmed 6ka
bankens lonsamhet. Men l6nsamheten grundliggs genom de
aftirer som gors enligt bankens hogt stillda krav. Banken ska
vara selektiv i kundurvalet och kredittagarna ska vara av hog
kvalitet. Kvalitetskravet fir aldrig dsidosittas for att nd hog kre-
ditvolym. Det ir en grundliggande princip i banken och utgér
basen for lonsamheten. Att ge krediter dr litt, det dr en tjinst
ménga efterfrigar, men att ge ritt krediter till ritt lintagare

ir betydligt svarare. Kompetens och arbetssitt ir avgorande
for hur arbetet utfors och ir ocksa en viktig forutsittning for
en snabb organisk tillvixt. Det framstir som uppenbart att
banken aldrig hade kunnat vixa sd snabbt de senaste 10 dren
utanfor Sverige om inte arbetssitt och kompetens inom kredit-
omridet hade varit s starkt forankrat i banken.

For att kunna kombinera en hog kreditkapacitet med en lig-
re kreditrisk dn andra banker fordras en god kunskap om varje
kund och dirmed en djup forstdelse f6r kundens mojlighet att
betala rinta och amorteringar. Banken gor en individuell be-
domning av varje enskild kund och soker kunder som oavsett
branschtillhérighet, har god aterbetalningstérmaga. Forst i an-
dra hand gors en bedémning av hur krediten ska sikerstillas. I
forekommande fall beaktas risker som ir gemensamma for en
viss sektor, en bransch eller ett geografiskt omrade.

Banken betraktar Norden och vissa definierade delar av
Storbritannien som hemmamarknader, i vilka banken har

Beslutandenivaer for krediter
Centralstyrelsen

Andel av antal limiter*

2%

forutsittningar till nira kontakter med kunder genom lokal
nirvaro. Kreditgivning i andra linder ir inriktad pa kunder
som har en virdefull relation med banken i nigon av dessa
hemmamarknader.

Nir omvirlden alltmer betonar central riskhantering och
portfoljtinkande avser Handelsbanken att hilla fast vid att
lokalt bedéma dterbetalningsformagan for varje enskild kund.
Banken fattar kreditbeslut kund for kund och sitter inga limi-
ter tor branscher, sektorer eller geografiska omriden. Detta
innebir bland annat att det inte forekommer nigon central
styrning av kreditportfoljen. Men sjilvfallet f6ljer banken
hur olika typer av kunder utvecklas och jamfér kunder inom
samma bransch med varandra. Om ett kontor har flera kunder
inom samma bransch eller verksamhetsomride faller det sig
naturligt att jimfora dessa. Vid en jimforelse dr det naturligt
att man kommer att prioritera kundrelationen med de linta-
gare man anser ha goda utvecklingsmojligheter och kanske
kommer man att stota ifran sig kunder med simre mojligheter.
Motsvarande jimforelser kan goras bade pa regional och cen-
tral niva.

Kreditorganisation
Bankens fokus att pa djupet torstd och individuellt bedoma
varje enskild kund forutsitter en starkt decentraliserad organi-
sation. Kreditansvaret ligger pa kontorschefen, eller den med-
arbetare som kontorschefen utser, pa kundansvarigt kontor.
Genom l6pande kontakter med kunden fir kontoret en
uppdaterad bild av hur verksamheten utvecklas. Kontoret kan
snabbt identifiera eventuella problem som péverkar bankens
kreditrisk. De ekonomiska konsekvenserna av kontorets kredit-
givning paverkar kontorets resultat bade positivt och negativt.
Kontoret hanterar alltid de problem som uppstir om en kund

Andel av limitbelopp*
1%

Centralstyrelsens kreditkommitté

Centrala Kreditavdelningen

45% Regionbanker Kreditkommitté

Kreditkommitté
utlandska filialkontor

53%

Kreditutskott/

Kreditkommitté 24%

Kreditkommitté

5%

Handelsbanken
Markets

Regionbanker

* Avser svenska regionbanker.
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Handelsbanken
Stadshypotek

Handelsbanken
Finans
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brister i betalningsformaga. Bankens arbetssitt leder till att alla
som gor affirer forknippade med risk tillignar sig ett vil eta-
blerat synsitt pd vad som ir en acceptabel riskniva for banken.

De flesta medarbetare pa kontor har en personlig beslu-
tandelimit inom vilken han/hon har det fulla ansvaret. Vid
behov av storre krediter krivs beslut i hogre instans i banken.
Utover kontoret, som utgdr den lokala beslutandenivén, finns
det ytterligare tva nivder, regional och central. De storsta limi-
terna beslutas vanligen av Centralstyrelsens kreditkommitté.
Centralstyrelsen fattar endast undantagsvis beslut i enskilda
kreditirenden.

Kreditprocessen startar alltid pa kontoret och underlaget
for ett eventuellt beslut i en hogre beslutsinstans utgors av
kontorets kreditberedning. Utan ett tillstyrkande av kundan-
svarigt kontor kan ingen kredit processas vidare i banken och
kontoret har dirmed alltid kreditansvaret. Det innebir emel-
lertid inte att kontoren dr utan stod frin regionala och centrala
funktioner. Regionalt finns kreditavdelningar som assisterar
kontoren i frigor om foretagsekonomi och riskavvigning.

For engagemang 6ver 1 mnkr, vid bostadsfinansiering 6ver
3 mnkr, upprittar kontoret en si kallad limithandling. Denna
anger en beloppsmiissig ram for kundens maximala kreditenga-
gemang med Handelsbankskoncernen. Limithandlingen inne-
héller dven vilka krav pa sikerhet som giller for det aktuella
beloppet. Till limithandlingen fogas en affirsbedomning med
en analys av kundens verksamhet. Antalet limitkunder uppgick
till drygt 36 000.

Riskbeddmning
Som underlag for kredit- och limitbeslut gors en riskbedom-
ning. Denna utmynnar i en bedémning av hur stor kreditris-

ken ir i bankens engagemang med kunden. Dirvid analyseras
sirskilt kundens aterbetalningsformiga. Bankens riskbedom-
ning for en enskild kund dr en kombination av kundens
aterbetalningsformaga, kreditens eller limitens storlek och de
sikerheter som kunden limnat. Bedomningen gors minst en
ging per dr for samtliga limitkunder, bade for toretag och for
privatpersoner.

Bedomningen av dterbetalningsformagan utmynnar i en intern
rating av kunden. Banken har anvint samma system for rating i
25 4r. Beddmningen av dterbetalningsformagan gors i tvé steg.
Forst uppskattas sannolikheten for finansiella péfrestningar for
kunden, sedan bedoms kundens finansiella motstandskraft. Be-
démningarna gors pi en skala frdn ett till fem, ddr en etta repre-
senterar mycket ldg risk respektive mycket hog motstandskraft.
En trea motsvarar normal risk respektive motstindskraft.

Handelsbankens metod for att gora en intern rating utgir
frdn en analys av foretagets verksamhet och finansiell informa-
tion fran foretaget. Detta ger en god kunskap om hur foreta-
gets mojligheter att fullgora sina dtaganden har varit under de
senaste aren. Eftersom bedomningen av risken for finansiella
péfrestningar ir framétriktad, méste den historiska informa-
tionen och analysen kompletteras med en bedémning av den
framtida utvecklingen av resultat och kassaflode.

Med finansiell motstindskraft avses foretagets mojlighet
att i en situation av finansiella pafrestningar kunna generera
likvida medel som dd kan kompensera bristen i det 16pande
kassaflodet.

Varje kontor gor kvartalsvis en riskrapport, det vill siga en
genomgang av sina kreditengagemang, for att identifiera och
rapportera krediter dir kredittagarens aterbetalningstérméga
forsimrats och bankens sikerheter ir otillrickliga. For varje
sidant engagemang anges dels hur stor sannolikheten for for-
lust ir, dels det riskutsatta beloppet. Risken klassificeras som
tinkbar, pitaglig eller sannolik forlust. Om det ir sannolikt att
en kredittagare inte kommer att kunna fullfolja sina dtaganden
mot banken klassificeras krediten som osiker fordran och skrivs
ned till virdet av de betalningar som forvintas inflyta. Tankbar
respektive pataglig risk foreligger om kredittagarens aterbetal-
ningsférméga forsimrats men det fortfarande bedéms sannolikt
att betalningarna kommer att fullt6ljas. Normalt identifieras
och rapporteras risker och riskbegrinsande atgirder vidtas
innan ett engagemang blir nédlidande. Riskrapporterna sam-
manstills for respektive regionbank, dotterbolag och for Han-
delsbanken Markets av respektive enhets kreditavdelning samt
for koncernen av Centrala Kreditavdelningen. De kvartalsvisa
riskrapporterna foredras i regionbanks- och dotterbolagsstyrel-
serna samt i Centralstyrelsen.
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Riskanalys

Av tabellerna framgdr bankens totala exponering mot kunder
och andra motparter férdelad pa olika typer av engagemang,
geografiska omriden och sikerheter. Av den totala expone-
ringen utgjorde utlining till allminheten och kreditinstitut
ungefir 64%.

Av den totala exponeringen avser 72% (74) den svenska
marknaden och 14% (13) avser de linder utanfor Sverige som
banken ocksi betraktar som sin hemmamarknad. 80% av utla-
ningen till allmidnheten var hinforlig till den svenska verksam-
heten, att jimfora med 82% ar 2003. Av utliningen var 90%
sikerstilld. Bostadsfastigheter och bostadsritter svarade for
64% av samtliga sikerheter.

Av utldningen till allmidnheten svarade privatpersoner for
44% och den storsta andelen av foretagsutliningen avsig fast-
ighetstorvaltande bolag.

Kreditriskexponering, sakerhet

31 december

Utlaning till allmanheten, sektor- och branschférdelad

31 december

Utlaning fére Reserveringar Utlaning efter
beaktande av  for sannolika beaktande av

mnkr reserveringar kreditforluster reserveringar
Privatpersoner 375928 -474 375 454

Varav hypotekslan 270517 -49 270 468
Fastighetsforvaltning 301 333 -733 300 600

Varav hypotekslan 142 964 -199 142 765
Byggnadsverksamhet 12 096 -64 12 032
Handel, hotell och restaurang 36 401 -274 36127
Tillverkningsindustri 38 866 -282 38 584
Transport, kommunikation 11 899 -50 11 849
Kommuner 8904 0 8 904
Ovrigt 78 046 -346 77 700
Summa utlaning till allménheten 863 473 -2223 861 250

Kreditriskexponering

31 december

Bokfort varde Bokfért varde

mnkr 2004 2003
Lanefordringar:
Bostadsfastigheter " 493 630 453 848
Jordbruksfastigheter 8678 8813
Ovriga fastigheter 77 530 81946
Stat, kommun, landsting 73 242 65 430
Foretagshypotek 19 995 21659
Borgen 14182 12 825
Ovriga sakerheter 88 274 77 186
Blanco 85719 101 435
Utlaning till allmanheten 861 250 823 142
Kreditinstitut 108 906 115273
Total utlaning till allmanheten och kreditinstitut 970 156 938 415
Ovriga exponeringar:
Derivat? 41 461 19135
Placeringar 174 203 145276
Garantier 40 683 37 180
Ovriga ataganden utanfér balansrakningen 283 615 255718
Summa 1510118 1395724

1) Inklusive bostadsratter.
2) Avser positiva marknadsvarden efter hansyn tagen till rattsligt héllbara avtal
om nettning.
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mnkr 2004 2003
Utlaning till allméanheten 861 250 823 142
Utlaning till kreditinstitut 108 906 115273
Outnyttjad del av beviljade rakningskrediter 108 360 96 599
Kreditldften 123 854 118 687
Certifikatsprogram 8 667 4 569
Ovriga taganden 2244 1732
Garantiférbindelser, krediter 10 649 9735
Garantiférbindelser, 6vriga 30 034 27 445
Dokumentkrediter 40 490 34131
Derivat 41 461 19135
Belaningsbara statsskuldférbindelser m m 29 313 17 654
Obligationer och andra

réntebarande vardepapper 125 828 109 655
Aktier och andelar 19 062 17 967
Summa kreditriskexponering 1510118 1395724
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Kreditriskexponering, geografisk férdelning

31 december

Ataganden utanfér

Utlaning balansrékningen
mnkr Allménheten Kreditinstitut Derivat " Placeringar Garantier Ovrigt Totalt
Sverige 692 966 39 436 32274 113 795 22 098 192 952 1093 521
Norge 61258 271 282 1005 2916 7 820 73 552
Finland 50 509 216 185 6159 9330 9870 76 269
Danmark 23944 2957 60 2775 1840 4010 35 586
Storbritannien 14 653 68 208 0 1336 5898 22 163
Ovriga vérlden 17 920 65 958 8 452 50 469 3163 63 065 209 027
Summa 861 250 108 906 41 461 174 203 40 683 283615 1510118

1) Avser positiva marknadsvérden efter hansyn tagen till réttsligt héllbara avtal om nettning.

Osakra och/eller oreglerade krediter, sektor- och branschférdelade

31 december

OSAKRA FORDRINGAR Oreglerade ford-

ringar som ej ingar

mnkr Brutto Reserver Netto*  Varav oreglerade i osékra fordringar
Privatpersoner 898 -474 424 309 551
Fastighetsforvaltning 1640 -733 907 202 211
Byggnadsverksamhet 167 -64 103 101 1
Handel, hotell och restaurang 428 -274 154 133 41
Tillverkningsindustri 490 -282 208 142 27
Transport, kommunikation 99 -50 49 49 6
Ovrigt 470 -363 107 5 72
Summa 4192 -2 240 1952 9 909

* Bokfort varde efter beaktande av reserveringar.

Osakra och/eller oreglerade krediter, geografiskt fordelade

31 december

OSAKRA FORDRINGAR Oreglerade ford-
mnkr Brutto Reserver Netto*  Varav oreglerade rinr;g'g:(rs: ?c])r?rmgi:
Sverige 2904 -1448 1456 757 811
Norge 230 -144 86 47 53
Finland 185 -36 149 103 0
Danmark 802 -576 226 5 45
Storbritannien 57 -27 30 24 0
Ovriga Europa 14 -9 5 5 0
Nordamerika 0 0 0 0 0
Asien 0 0 0 0 0
Summa 4192 -2 240 1952 [eZ3| 909

* Bokfort varde efter beaktande av reserveringar.
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Andelen av limitvolymer i riskklass
%

n 1/2,2/1 2/2,3/1 2/3,3/2

Ovanstiende diagram visar hur bankens beviljade limiter for
kunder (exklusive stater och banker) fordelade sig enligt den
interna ratingen. Av diagrammet framgér att 93% av den maxi-
mala exponeringen var till kunder med en bedomd aterbetal-
ningsformaga som var normal eller bittre dn normal, vilket
ungefir motsvarar den kvalitetsnivd som krivs for att uppnd
”investment grade” hos externa ratinginstitut som Moody’s
och Standard & Poor’s. Det bor understrykas att banken
aldrig forlitar sig pd en extern rating utan alltid gor en egen
bedémning.

OPERATIVA RISKER

Operativa risker definieras som risken for forluster orsakade
av bristfilliga eller felaktiga rutiner och system, felaktighe-
ter begingna av personalen samt externa hindelser. Bankens
definition av operativa risker inkluderar dven legala risker.
Identifiering, styrning och kontroll av operativa risker ir

en tydlig och integrerad del av chefsansvaret pd alla ni-

vder i Handelsbanken. Bankens decentraliserade arbetssitt
frimjar en kostnadsmedvetenhet som medf6ér vaksamhet
mot potentiella forlustrisker i dagliga rutiner. Expeditions-
differenser och andra operativa forluster, som uppstér till
foljd av till exempel bristande kunskaper, forbiseende eller
déligt fungerande tekniska hjilpmedel, blir f6remaél for nog-
grann kartliggning. Stort arbete liggs ned pd analys av hur
upprepning kan undvikas. Den ekonomiska redovisningen
gor det litt att se hur operativa foérluster paverkar den egna
resultatenheten.

Utover ansvaret for operativa risker hos respektive funk-
tionsansvarig chef finns sirskilt ansvariga for informationssi-
kerhet och fysisk sikerhet med rapporteringsskyldighet direkt
till verkstillande direktéren. Som ett stod for identifiering,
mitning och hantering av operativa risker har banken ett sir-
kilt rapporteringssystem for operativa incidenter och forluster.

FORVALTNINGSBERATTELSE

3/3,4/2

3/4,4/3 4/4,3/5

4/5,5/4 5/5

Som komplement till den I6pande kontrollen av operativa ris-
ker utfor alla huvudavdelningar, regionbanker och dotterbolag
dterkommande en sjilvutvirdering av operativa risker. Denna ge-
nomgding syftar till att identifiera operativa risker och att kvantifi-
era de forluster som kan uppstd. Dessutom ska dtgirder foreslas
och vidtagas for att reducera riskerna. Cheferna for regionban-
ker, centrala avdelningar och dotterbolag gor dven en 6vergri-
pande genomgang av koncernens operativa risker tva ganger per
ir. Centralstyrelsen informeras om utfallet av dessa analyser.

FORBEREDELSER FOR NYA KAPITALTACKNINGSREGLER
Den 1 januari 2007 infors nya kapitaltickningsregler, de s&
kallade Basel II-reglerna. I banken har ett omfattande forbere-
delsearbete pdgitt i snart tre dr inom ramen for bankens Risk-
och Kapitaltickningsprojekt (RIKT). Bankens bedémning ir
att de nya reglerna kommer att leda till att kapital kommer att
frigoras. Projektet drivs inom Centrala Kreditavdelningen av
ett trettiotal personer, varav manga har gedigen kredit- och
kontorsbakgrund. Dessa samarbetar med ett femtiotal perso-
ner fran bankens I'T-avdelning.

Basel II ger banker mojlighet att anvinda egna riskberik-
ningar for berikning av det kapital som &tgar for att ticka
risker som uppkommer i verksamheten. Handelsbanken avser
att ansoka om att fi gora detta och det stiller stora krav pa
forberedelsearbetet eftersom banken maste kunna visa att den
egna metoden for berikning av risker ger en korrekt bild av
koncernens kreditrisker. Stora krav stills ocksd pd bankens
informationssystem si att de pé ett likformigt sitt kan produ-
cera den information som krivs for att risker ska kunna be-
riknas. Samtidigt dr det angeldget att understryka att anpass-
ningen till de nya reglerna inte kommer att innebira nigon
forindring i bankens grundliggande sitt att bevilja krediter.
Aven i fortsittningen kommer det att utgi frin kontorets och
medarbetarnas kinnedom om och kontakt med kunderna.
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RIKT-projektet kommer med andra ord att ta fram verktyg
som dr till hjilp ndr kunder ska betygsittas fran risksynpunkt
infor och efter kreditbeslut. Riskklassificeringssystemet grun-
dar sig pd den metod, som banken framgangsrikt anvint i 25
ar. Den forstirks och fortydligas med hjilp av ett visentligt
utbyggt I'T-stdd och nyskrivna instruktioner.

De nya reglerna kriver att riskbetyget ska vara aktuellt och
dirfor samlas information l6pande om kundens beteende frin
sdvil interna som externa killor. Reglerna forutsitter ocksi en
noggrann individuell uppfoljning av kunder som inte skoter sina
kreditdtaganden i banken, vilket Handelsbanken redan gor.

Alla kontor i Sverige och Norge anvinder redan de nya
systemen for bedémning av risker och 6vriga kontor foljer
efter 2005. De nya reglerna kriver ocksi att operativa risker
kapitalticks separat. Fran och med 2004 anvinder hela banken
nya hjilpmedel for analys av operativa risker och registrering
av intriffade forlusthindelser.

For att Handelsbanken ska fa mita kreditrisker och opera-
tiva risker med ndgra av de mer avancerade metoderna krivs
godkinnande frin Finansinspektionen. Bankens anstkan kom-
mer att limnas till Finansinspektionen under sommaren.

FINANSIELLA RISKER
I bankens verksamhet uppstér olika typer av finansiella risker.
Klassificeringen av dessa riskslag framgar nedan.

Rénterisker
SR Aktiekursrisker
risker

Valutakursrisker

Finansiella
risker

Férsakrings-

risker

Likviditets-
risker

Bankens Centralstyrelse faststiller arligen totala marknads-

och likviditetsrisklimiter t6r hela koncernen inom respektive
riskslag. Dessa fordelas pa olika verksamhetsomriden av VD.
Chefen t6r Centrala Finansavdelningen har det 6vergripande
ansvaret for den oberoende kontrollen av finansiella risker och
beslutar om kompletterande riskbegrinsningar och limiter som
bedoéms pikallade. Inom ramen for tilldelade limiter ansvarar
enheterna for [6pande uppfoljning och kontroll av de finansiel-
la riskerna. Andamalsenlighet och integritet sikerstills genom
att en oberoende riskkontroll finns pd varje enhet som har en
limit. For tradingverksamhet, internbank och hypoteksrorelse
kontrolleras de finansiella riskerna och limitutnyttjandet dagli-
gen. Till Centralstyrelsen rapporteras regelbundet koncernens
finansiella riskexponering.
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Inom Centrala Finansavdelningen finns en enhet vars uppgift
dr att utdva den oberoende kontrollen av finansiella risker. En-
heten ansvarar for att samtliga berorda delar av banken identi-
fierar och kontrollerar sina finansiella risker oavsett om risken
dr tradingrelaterad eller uppstir i kundatfirer i kontorsrorelsen
eller i dotterbolagen. Dessutom har enheten ansvar for att
utveckla metoder for att mita finansiella risker. Forutom fort-
l6pande analys av koncernens exponering for marknadsrorelser
gors regelbundna utvirderingar av den lokala riskkontrollen.
Dessa genomgangar omfattar bland annat positionstagande i
olika delar av koncernen, mitmetoder, administrativa kontrol-
ler och riskrapportering.

Marknadsrisker

Bankens resultat ir i allt visentligt foremal for risken att mark-
nadspriser, rintor och volatiliteter fluktuerar och att det resul-
terar i vinster eller forluster for banken.

Marknadsrisker i bankverksamheten uppstir frimst inom
Handelsbanken Markets och Centrala Finansavdelningen. Vad
avser valuta- och aktiekursrisker finns risken koncentrerad till
Handelsbanken Markets.

Handelsportfoljer finns inom Markets och Finansavdel-
ningen. Handelsbanken Markets dr marknadsgarant (market
maker) i rinteprodukter, valutor och aktieinstrument. Risker
uppstdr antingen genom kundrelaterade affirer eller genom
egen positionstagning. Finansavdelningens handelsportfolj be-
stir med nigot undantag av virdepapper som ir belaningsbara
i Riksbanken och anvinds for sikerstillande av betalningar i
den dagliga clearingverksamheten. Riskerna begrinsas av limi-
ter som ger ett visst utrymme for positionstagande.

Bankens marknadsrisker utvirderas regelbundet av Risk-
kommittén, ledd av chefen for Centrala Finansavdelningen.

Rénterisker

Banken miiter rinterisken pa flera sitt. Dels miits effekten pa
verkligt virde vid en kraftig momentan forindring av samtliga
rintor, dels mits effekten pa rintenettot vid kraftiga rintero-
relser for den kommande tolvménadersperioden.

For tradingportfoljen mits dirutéver exponeringen for
forindringar i lutningen pé rintekurvan samt forindringar i
kreditspreadar.

Rinterisker uppstar frimst inom Handelsbanken Markets
men dven i andra delar av banken. Inom regionbanksrorelsen
och Stadshypotek uppkommer rinterisken som ett resultat av
att utliningen delvis 16per med en lingre rintebindningstid
in refinansieringen. Inom Finansavdelningen uppstir rinterisk
frimst inom internbanken som forvaltar koncernens likviditet
samt pantportfoljen. Rintebindningstider for bankens till-
gingar och skulder framgér av bilden pd motstiende sida.

Koncernens rinterisk, vilken mits som effekten pa verkligt
virde vid en omedelbar parallell forindring av avkastningskur-
van med en procentenhet, uppgick till 632 mnkr (677).
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Rantebindningstider for koncernens tillgadngar och skulder

mnkr -3 man 3-6 man 6-12 man 1-5ar 5ar- Totalt
TILLGANGAR

Utlaning 536 964 44785 45 947 206 986 25892 860 574
Banker och andra finansinstitut 119 363 2909 1219 415 123 906
Obligationer m m 94193 14298 8529 31413 8 864 157 297
Ovriga tillg&ngar 655 591 862 544 62 2714
Summa tillgangar 751175 62 583 56 557 239 358 34818 1144491
SKULDER

Inlaning 313716 2232 1619 450 20 318 037
Banker och andra finansinstitut 257915 10 781 2558 2673 1291 275218
Emitterade vardepapper 244 046 37 167 8 952 172133 1561 463 859
Ovriga skulder 2895 71 876 12 975 10 081 26 898
Summa skulder 818 572 50 251 14 005 188 231 12953 1084012
Poster utanfor balansrékningen 33 405 -15 942 -490 24 320 -30 310 10983
Skillnad mellan tillgdngar och skulder inkl poster utanfor balansrakningen -33 992 -3610 42 062 75 447 -8 445 71 462

Tabellen visar rantebindningstiden for koncernens rénterelaterade tillgangar och skulder per 2004-12-31,

rapporterade per affarsdag. Icke réantebarande tillgangar och skulder har exkluderats.

Koncernens rintenettorisk, mitt som effekten pd rintenettot
for januari till december 2005 vid en omedelbar parallell 6k-
ning av avkastningskurvan med en procentenhet, uppgick till
-263 mnkr. Riskmittet dr starkt forenklat dd det forutsitter att
samtliga positioner per den 31 december 2004 halls till forfall
och att inga nya positioner tas.

Aktiekursrisker

Aktichandeln kontrolleras genom mitning av systematisk och
specifik risk. Systematisk risk definieras som en virdeforind-
ring i aktierelaterade positioner som kan forklaras av generella
forindringar i aktiemarknaden. Specifik risk definieras som den
del av en akties virdeforindring som inte paverkas av den ge-
nerella marknaden (utvecklingen av index) utan enbart av det
enskilda bolaget.

Aktiekursrisken uppgick till 7 mnkr (22) vid 10% foérindring av
samtliga kurser.

Valutakursrisker
Bankens valutakursriskexponering begrinsas av limiter for hur
stora positionerna far vara i enskilda valutor och grupper av
valutor.

Valutakursrisken var 13 mnkr (15), mitt som en piverkan av
bankens resultat vid en forindring av valutakurserna med 5%.

Value at Risk

Value at Risk (VaR) anvinds for att berikna de forluster som
kan uppstd i riskpositioner pa grund av rorelser i underlig-
gande marknader 6ver en specificerad innehavsperiod och for
en antagen sannolikhetsniva. VaR-metoden innebir att de

Daglig Value at Risk ar 2004 f6r Handelsbanken Markets aktie-, rdnte- och valutapositioner

mnkr

70 Genomsnittlig andel av VaR per riskslag:

aktier 12%, rantor 81% och valuta 7%
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olika riskslagen, aktierisk, rinterisk och valutakursrisk, kan be-
handlas pi ett homogent sitt och att riskerna kan aggregeras
till en total marknadsrisk. Med traditionella riskmatt ir detta
inte mojligt. Sisom framgdtt ovan begrinsas bankens expone-
ring tor marknadsrisker pa olika sitt for bankens enheter. For
Handelsbanken Markets kompletteras dessa olika riskmatt med
VaR-berikningar.

VaR beriknas i Handelsbanken med 99% konfidensintervall
och en dags innehavsperiod. Berikningar bygger pa historisk
simulering och miter effekten pd den aktuella portfoljen, om-
virderad med det senaste arets dagliga forindringar i rintor
och priser. VaR-modellen beriknar det mest oférdelaktiga
utfall som i statistisk mening kan intriffa nittionio dagar av
hundra. Eftersom VaR bygger pa modellantaganden och ir
beroende av kvaliteten i tillgingliga marknadsdata ir det vik-
tigt att fortldpande verifiera modellens kvalitet. Att utvirdera
en statistisk modell for att kontrollera om det som modellen ir
avsedd att statistiskt berikna stimmer 6verens med det verk-
liga utfallet kallas back-testing, vilket banken utfor regelbun-
det. Det omfattar jimforelser av bide hypotetiskt och verkligt
resultat mot beriknad VaR och mellan hypotetiskt och verkligt
resultat.

VaR-nivan i aktie-, rinte- och valutapositioner var i ge-
nomsnitt 35 mnkr (37). Under dret var VaR-nivin som hogst
60 mnkr (81) och som ligst 15 mnkr (20).

VaR-nivan i Handelsbanken Markets aktiekursrisker var i
genomsnitt 5 mnkr (6). Som mest uppgick aktickursrisken till
15 mnkr (11) och som minst till 1 mnkr (1). VaR for rinte-
och valutarisk uppgick i genomsnitt till 35 mnkr (39). Som
hogst var den 60 mnkr (81)och som ligst 15 mnkr (19).

Stresstester och scenarioanalyser
VaR-modellen fingar inte in risker vid exceptionella stérningar
av marknaderna och dirfor kompletteras VaR-berikningarna

Stresstest i Handelsbanken Markets tradingportfolj

mnkr

regelbundet med stresstester. Bankens stresstester inkluderar
bland annat historiska och hypotetiska scenariotester. I de his-
toriska stresstesterna utsitts portfoljerna for de dagliga mark-
nadsrorelser som intriffat de senaste tio dren. Direfter berik-
nas dels det mest ogynnsamma resultatet under tiodrsperioden,
dels ett estimat pa forvintad forlust givet att forlusten overstiger
VaR, sd kallad ”expected shortfall”.

Det mest ogynnsamma resultatet i dessa tester, uttryckt som
en multiplikator av korresponderande VaR-estimat f6r den da-
gen, har legat mellan 1,5 och 5,7 (medel 3,1). Denna multip-
likator ger en god indikation pa mojlig forlustrisk vid extrema
marknadsrérelser. Aven genomsnittlig forlustrisk for de dagar
forlusten enligt stresstesten Overstiger VaR kan uttryckas som
en multiplikator av korresponderande VaR-estimat. Detta esti-
mat har legat mellan 1,3 och 1,6 (medel 1,4). Denna multipli-
kator ger en god indikation pd majlig forlustrisk den hundrade
dagen, det vill siga den risk som VaR-modellen inte estimerar.

Forsakringsrisker

For koncernens vinstutdelande forsikringsbolag, Handels-
banken Liv, foreligger en risk tor att bolaget inte uppnar

den med kund avtalade avkastningen och att bolaget dirfor
maste tillskjuta kapital. Risken for kapitaltillskott pa grund av
ogynnsamma rorelser i framfor allt rinte- och aktiemarknaden
beriknas och rapporteras manatligen med hjilp av historisk
simulering. Dirvid mits resultatet i aktuell portfolj, omvir-
derad med historiska férindringar i rintor och priser 6ver en
lingre tid. Dessutom genomfors regelbundet kinslighetsana-
lyser for risk och resultat givet férindringar i portfoljsamman-
sittning och duration for rintebirande instrument.

Bilden visar ett histogram 6ver finansiellt resultat hinfoérbart
till forsikringsrorelsen, beriknat for vart och ett av de senaste
85 dren, givet Handelsbanken Livs tillgdngsportfolj per den
31 december 2004 och forsikringsbestindets egenskaper vid

70 ———— == Portfoljutfall

60 ——— == VaR (250 dagars historik)
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Historisk simulering

Handelsbanken Livs finansiella resultat

mnkr
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samma tidpunkt. Beridkningen ir grovt férenklad. Exempelvis
antas att portfoljen hills oférindrad 6ver ett drs tid och inga
forindringar i forsikringsbestindet. Vidare anvinds breda in-
dex vid avkastningsberikningen for portfoljinnehaven.

Likviditetsrisker

Likviditetsrisk dr risken for att banken inte kan fullgéra sina
betalningsforpliktelser nir dessa forfaller, eller att banken inte
l6pande kan ta upp nya lin till acceptabla priser for att finan-
siera dtaganden.

Centrala Finansavdelningen har det 6vergripande ansvaret
for bankens likviditet och finansiering. En del av den operativa
likviditetshanteringen har delegerats till bankens Tradingavdel-
ning. Banken efterstrivar en vil diversifierad finansiering med
avseende pa valuta, marknad och produkt. Likviditet skapas
genom att koncernen har god tillging till de internationella
och svenska kapitalmarknaderna. Den kortfristiga uppla-
ningen sikerstills genom certifikatprogram i Sverige, USA och
Europa. Dessa program kompletteras med upplining i den
internationella interbankmarknaden. Den langfristiga uppla-
ningen sker i huvudsak med emissioner av bostadsobligationer
i svenska kronor och utnyttjande av andra uppliningsprogram
i banken.

Den dagliga likviditetshanteringen kompletteras med en
betalningsberedskap for att moéta eventuella storningar pa
marknaden. Banken har dirfor en stor volym beldningsbara
tillgdngar som med kort varsel kan omvandlas till likviditet
genom beldning i centralbanker eller i kapitalmarknaden.
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siering via lAneprogram

B Euro Medium Term Notes 33%
B US Commercial Papers 28%
M Svenskt certifikatprogram 24 %
B Medium Term Notes 11%
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Som ett komplement till belaningsbara virdepapper har ban-
ken en likviditetsreserv i utlindsk valuta.

Bankens likviditet analyseras regelbundet av Likviditetskom-
mittén, ledd av chefen for Centrala Finansavdelningen. Ban-
ken har en beredskapsplan tor likviditetskrishantering for att
hantera eventuella storningar pa finansmarknaden som kan fi
en tillfillig eller langvarig paverkan pa bankens likviditet.

Likviditetsrisken mits och limiteras med dels gapanalys av
kassafloden for olika loptider och samtliga valutor, dels gap-
analys for grupper av valutor. Likviditetsunderskottet utgors av
det belopp med vilket utbetalningar 6verstiger inbetalningar
och begrinsas med limiter i intervallet 1 till 14 dagar. Banken
gor ocksa scenariotester varvid effekten pd likviditeten simule-
ras, givet exempelvis kraftigt reducerade inlaningsvolymer och
ett hogt utnyttjande av utlovade kredititaganden.

Derivatinstrument och optionsrisker

Derivat, till exempel optioner och terminer, ir finansiella kon-
trakt vars virde beror pa en underliggande tillgang. Exempel
pa underliggande tillgdngar 4r aktier, aktieindex, obligationer
och valutor. D virdet av ett derivat beror pa en underlig-
gande tillgings utveckling kan derivat anvindas for att minska
risken i en portfolj. Banken kan ga in i ett derivatkontrakt
med en, i forhallande till den exponering banken har, motsatt
effekt. Ett exempel pa detta dr nidr banken gor en rinteswap,
ctt avtal med en motpart om att byta rintebetalningar fran fast
till rorlig rinta eller tvirtom, genom vilken banken reducerar
resultateftekten vid rinteférindringar.

Derivatkontrakt utnyttjas pd detta sitt av Centrala Finansav-
delningen, regionbanker och dotterbolag, dir de i allmidnhet
sikringsredovisas. Inom Handelsbanken Markets ingar derivat-
kontrakt som ett naturligt inslag bide som kundaffir och som
cgen positionstagning eller riskreducering.
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Optioner dr ett derivatinstrument som skiljer sig frin andra
instrument i riskhinseende. Optioners virde beror, férutom
av nivan pa kurser och priser pa den underliggande tillgingen,
dven pd osikerheten i framtida kurser och priser, det vill siga
volatiliteten. Optioner kontrolleras och limiteras med ett be-
lopp p& maximalt tillitna forluster vid extrema volatilitets-,
pris- eller kursrorelser. Ovriga derivatinstrument mits med
samma metoder som de underliggande instrumenten. Dessa
tva metoder aggregeras med bankens 6vriga finansiella risker
och ingér i bankens finansiella rapportering.

Derivatvolym

31 december

makr 2004 2003
Valutaterminer 1063 1134
Réante- och valutaswappar 2 360 2019
Rénteterminer och FRA 2675 2074
Rénte- och valutaoptioner 215 310
Aktiederivat 91 195
Summa 6 404 5732

Motpartsrisk i derivatinstrument

31 december

Nominellt Omraknat
mdkr belopp belopp
Stater zon A 239 5
Kreditinstitut 5 306 24
Ovriga motparter 855 12
Summa 6 400 41

Av tabellerna framgdr att exponeringen i huvudsak fanns mot
kreditinstitut, frimst svenska och utlindska kreditinstitut
inom OECD. Det omriknade beloppet for ett derivatkontrakt
utgors av summan av kontraktets positiva marknadsvirde pa
balansdagen och ett beriknat belopp for mojlig riskforindring
i framtiden.
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Ekonomisk utblick

— ett toppar 1Or varldskonjunkturen

Ar 2004 blev det starkaste &ret pa tva decennier for tillvaxten i varldsekonomin. Asien spelar allt stérre
roll 1or den globala konjunkturen och styrkan i Kinas ekonomi fdrmédde &ven dra i géng den annars sa

problemtyngda japanska ekonomin.

USA

Den amerikanska ekonomin fortsatte att expandera i snabb
takt och 6verraskade positivt pa tva viktiga omraden — arbets-
marknaden och foretagsvinsterna. Ménga var oroliga for att
det skulle bli dnnu ett dr av tillvixt utan nya jobb, men det
blev ett kraftigt omslag och under éret steg sysselsittningen
med drygt tvd miljoner arbetstillfillen — tillrickligt mycket for
att spela den sittande presidenten i hinderna infor valet.
Arbetsmarknaden blev ocksa avgorande for att penning-
politiken borjade liggas om. I bérjan av dret var en stor del
av marknadsaktorerna instillda pd dnnu ett dr utan rintehoj-
ningar, men redan till midsommaren inledde Federal Reserve
en serie av hojningar av styrrintan. Denna scenforindring
bidrog till en snabb uppging av obligationsrintorna under
andra kvartalet, men 6verraskande nog foll marknadsrintorna
tillbaka under andra halvéret trots fortsatta rintehojningar
frin centralbanken och fortsatt starka data. Det stora budget-
underskottet till trots blev utbudet av obligationer mindre 4n
vintat eftersom merparten sogs upp av utlindska centralban-
ker i samband med interventioner for att stotta dollarn. Stark
arbetsmarknad och fallande produktivitetstillvixt brukar inte
g4 hand i hand med positiva 6verraskningar avseende foretags-
vinster, men vinsttillvixten blev nistan dubbelt sa kraftig som
vintat. Aktiemarknaden i USA hade dndé en trevande utveck-
ling storre delen av dret, vilket dtminstone delvis far tillskrivas
kraftigt stigande oljepriser. Kombinationen av starka kassaflo-
den och laga rintor ledde mot slutet av aret till en explosions-
artad 6kning av forvirv och fusioner.

ASIEN

Asien var en viktig motor for efterfrigan pd en rad marknader.
Kina har pa nigra fi dr utvecklats till att bli virldens tredje
storsta exportmarknad och ger dirmed ett allt tydligare avtryck
i virldsekonomin. De vixande rivarubehoven i Kina har skapat
en global boom fo6r rivaror, frakter och energi. En hotande
overhettning ledde den kinesiska centralbanken till en omligg-
ning av penningpolitiken redan under viren. Atstramningen
borjade under andra halvéret att fi dterverkningar pd export-
beroende grannar i Asien, sisom exempelvis Japan.
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EUROPA

I Europa blev 2004 ett ar med stark medvind frin virlds-
marknaderna men ocksa med nya besvikelser f6r hemmakon-
junkturen i EMU-omridet. Den fortsatta euroforstirkningen
borjade ocksd sitta alltmer negativa spér i utrikeshandeln
under andra halviret. Férvintningarna pa rinteh6jningar frin
ECB skots ddrfor lingre framat i tiden allteftersom aret gick.
Penningpolitiken i Storbritannien har avvikit frin det europe-
iska monstret sedan hosten 2003 med kraftiga rinteh6jningar,
bland annat i syfte att kyla av husmarknaden, nigot som ocksa
verkar ha lyckats.

De nya EU-medlemmarna fick ett starkt konjunktur-
uppsving och klev fram som alltmer intressanta marknader.
Ryssland gynnas av prisuppgingarna pi olja och andra ravaror
och har dirmed kommit in i ett starkt tillvixtforlopp.

NORDEN

Minga nordiska foretag kunde rida pd den globala dterhimt-
ningen. Stora produktivitetslyft bidrog till att vinsterna steg
overraskande snabbt. Diremot ledde de starka kassaflodena

i kombination med relativt mattlig investeringstillvaxt till
fortsatt svag kreditefterfrigan frin foretagen. Under dret

kom iven den nordiska foretagsmarknaden in i en utveckling
liknande den nordamerikanska med 6kad forvirvsaktivitet.
Norden priglades under 2004 fortfarande av att tillvixten inte
smittade av sig pd arbetsmarknaden, men stir nu sannolikt
infor ett liknande omslag som det vi fick bevittna i USA under
dret. Darmed har dven den nordiska rintecykeln slipat efter.
Trots 6verraskande stark konjunktur blev inflationen ligre dn
vintat i Norge och Sverige och det gav utrymme for ytterli-
gare penningpolitiska littnader. De lga rintorna bidrog till en
kraftig acceleration av lan till hushallen och biddar for en stark
hemmamarknadskonjunktur under 2005.
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VERKSAMHETEN

Koncernen under

RESULTAT OCH LONSAMHET

Rorelseresultatet uppgick till 13 056 mnkr (11 550), en 6k-
ning med 13%. Totala intikter 6kade med 8% dir provisions-
nettot okade kraftigt. Tradingnettot lag i stort sett pd samma
hoga niva som i borjan av 2000-talet. Kostnaderna uppgick till
10 758 mnkr (10449), en 6kning med 3%, men fortfarande
under 2002 drs niva. De redan liga kreditforlusterna minskade
ytterligare.

Intékter
Intikterna okade till 23 981 mnkr (22 292), en 6kning med
8%. Rintenettot minskade med 1% till 14 462 mnkr (14 642).
Minskningen berodde huvudsakligen pa ligre inlaningsmargi-
naler till foljd av det laga rinteldget. I Sverige férsimrade detta
rintenettot med 632 mnkr. Utvecklingen i de 6vriga nordiska
linderna var snarlik om in inte lika kraftig som i Sverige.
Utldningsmarginalerna var i huvudsak oférindrade. Utlining
till allménheten exklusive riksgilden okade till 860 mdkr (823),
varav till hushall 375 mdkr (341).

Provisionsnettot okade 17% till 6 126 mnkr (5 224).
Det fjirde kvartalet var starkt, sirskilt betriffande fond- och
depdprovisioner, forsikrings- och betalningsprovisioner samt
ovriga provisioner. I 6vriga provisioner ingér bland annat en
del av intikterna for uppdrag inom Corporate Finance.
Courtageintikterna var hoga, sirskilt under forsta kvartalet.

Forbittringen av tradingnettot, som uppgick till
2 608 mnkr (2 222), berodde pa 6kningen av aktierelaterad
trading, framfor allt i borjan av aret. Dessutom 6kade savil
de svenska som de utomsvenska regionbankerna trading-
nettot under dret, liksom Centrala Finansavdelningen som
forvaltar bankens likviditet. Tradingnettot var sirskilt starkt

Rorelseresultat

Forandring
mnkr 2004 2003 %
Réntenetto 14 462 14 642 -1
Provisionsnetto 6 126 5224 17
Tradingnetto 2608 2222 17
Ovriga intékter 785 204 285
Summa intékter 23 981 22 292 8
Personalkostnader,
exkl resultatbaserade -6 093 -6 171 -1
Resultatbaserade
personalkostnader -288 -185 56
Ovriga kostnader -4 377 -4 093 7
Summa kostnader -10 758 -10 449
Resultat fore kreditférluster 13 223 11 843 12
Kreditforluster inkl vardeférand-
ring p& 6vertagen egendom -167 -492 -66
Nedskrivningar/aterforingar av
finansiella anlaggningstillgangar - 199 -100
Rérelseresultat 13 056 11 550 13
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2004

Kostnadseffektivitet for nagra nordiska bankkoncerner

Exkl kreditforluster samt justerat for jamforelsestérande poster enligt legal resultatrakning

Kostnader/ Kostnader i % av
31 december intakter i % balansomslutningen
Handelsbanken 431 0,7
Danske Bank 51,4 0,7
ForeningsSparbanken 56,0 1,4
DnB NOR 60,5 1,9
Nordea 61,4 1,4
SEB 65,7 1,2
Genomsnitt exkl Handelsbanken 59,1 1,2

under fjirde kvartalet vilket berodde dels pd en forbittrad va-
luta- och rintehandel, dels pd ett visentligt bittre resultat for
forvaltningen av forsikringstagarnas medel i Handelsbanken

Liv. Den avkastningsdelning som sker mellan banken och for-
sikringstagarna, nir avkastningen overstiger den garanterade
rintan, ingdr i tradingnettot.

Ovriga intikter var hégre bland annat beroende pa storre ut-
delningsintikter, en kraftig forbittring av riskresultatet i Handels-
banken Liv och storre resultatandelar frin intressebolag. Forega-
ende ér belastades posten 6vriga intikter negativt med 229 mnkr
avseende det belopp banken reserverade 2003 for att tills vidare
inte sinka pensioner under utbetalning.

Kostnader
Kostnaderna dkade med 309 mnkr till 10 758 mnkr (10 449), en
okning med 3%. Cirka en tredjedel av kostnadsokningen berodde
pé okade resultatbaserade personalkostnader och knappt hilften,
140 mnkr, pi okade kostnader frin forvirvet av SPP Liv Fond-
forsikring AB. De totala IT-kostnaderna 6kade till 2,6 mdkr
(2,5). Utvecklingsinvesteringarna 6kade medan 16pande IT-kost-
nader och kostnaderna f6r hardvaruinvesteringar minskade.
Banken 6ppnade 20 nya kontor, varav 19 utanfor Sverige.
Kostnaden f6r de nya kontoren var drygt 65 mnkr. Det totala
antalet anstillda 6kade med 169 personer till 9 226 (9 057).
De utomsvenska regionbankerna och IT- samt utvecklings-

Rantabilitet pa eget kapital efter schablonskatt
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Under &ret 6ppnade »
Handelsbanken 20 nya kontor,
varav 19 utanfér Sverige. Banken
hade darmed 573 kontor i Norden
och Storbritannien.

. ""'.'.‘l'.r"r-"fr

| Handeisban‘kb. ?
fivdelningafna sva.rade for den huvudsalfliga .(')knin.gen. SPP, som . '. s § m

inte konsolideras i banken och sidlunda inte ingir i koncernens
siffror, minskade antalet anstillda med 98 personer till 547.

K/I-talet tore kredittorluster forbittrades till 44,9% (46,9)
och efter kreditforluster till 45,6% (49,1).

Kreditférluster

Kreditforlusterna, inklusive virdeforindring pa 6vertagen egen-
dom, var 167 mnkr (492). Det motsvarade en forlustniva péd
0,02% (0,06) av utliningen. Andelen osikra fordringar netto,
det vill siga efter avdrag for sannolika kreditforluster, uppgick
till 0,21% (0,28) av utliningen.

Foto: Ulla Jansson

Lénsamhet

Rintabiliteten beriknad efter full skatt blev 15,8% (14,9) och
cfter schablonskatt 15,8% (15,3). Vinsten per aktie 6kade med
18% till 13,81 kronor (11,70).

Skatt

Skattekostnaden uppgick till 3 698 mnkr (3 345), vilket inne-
bar en effektiv skattekostnad pd 28,3%. Specifikationer av avvi-
kelser frin normal skattesats framgar pd sidan 72, not 15.

VOLYMUTVECKLING
Balansrakning, ut- och inlaning
Balansomslutningen 6kade med 7% till 1 349 mdkr (1 260).
Framfor allt var det utlining och de finansiella omsittningstill-
gingarna som Okade, huvudsakligen korta rintebirande virde-
papper. Okningen finansierades genom en tkad inlining frin
allminheten och 6kade skulder till kreditinstitut.

Utlaningen till allmidnheten uppgick till 861 mdkr (823), vil-
ket var en 6kning med knappt 5%. Utldning till hushall svarade
for 375 mdkr (341) och till foretag t6r 486 mdkr (482).

Medelvolymen utldning till allminheten, exklusive utlining
till Riksgildskontoret, var 854 mdkr (829), en 6kning med 3%.
Utlaning till allmanheten, koncernen
31 december
Férandring
mnkr 2004 2003 %
Utlaning i svenska kronor:
till hushall 317 146 293 865 8
till féretag m fl 342 984 336 463 2
660 130 630 328 5
Utlaning i valuta:
till hushall 58 665 47 345 24
till foretag m fl 144 678 148 118 -2
203 343 195 463 4
Reserv for sannolika
kreditforluster -2 223 -2 649 -16
Summa utlaning 861 250 823 142 5
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Tillgédngar

31 december

Foérandring
mnkr 2004 2003 %
Réntebarande vardepapper 155 141 127 309 22
Utlaning till allmanheten 861 250 823 142 5
Utlaning till kreditinstitut 108 906 115273 -6
Ovriga tiligéngar 223793 194 730 15
Summa tillgangar 1349 090 1260 454 7

Skulder och eget kapital

31 december

Hushallsinlaning — marknadsandelar i Sverige

%
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Férandring Kélla: SCB.
mnkr 2004 2003 % Tidigare redovisades totalmarknaden exkl mindre sparbanker.
In- och uppléning Fran och med januari 1998 ingér dessa.
fran allmanheten 320 873 303 326 6
Skulder till kreditinstitut 258 995 202 689 28
Emitterade vérdepapper mm 441614 458 701 -4 Kapitalbas och kapitalkrav
Ovriga skulder 241317 212171 14 91 december
Efterstéllda skulder 25182 26 732 -6 mnkr 2004 2003
Eget kapital 61109 56 835 8 KAPITALBAS
Summa skulder och eget kapital 1 349 090 1260 454 Primart kapital 49 872 45 846
Supplementart kapital 24 433 25 306
Avgér aktieinnehav i forsakrings-
Inlaning fran allmanheten, koncernen bolag samt 5-50% i féretag som
31 december bedriver bankverksamhet -9183 -7 751
- S a0y e :S;amn’;:?;?tnk:gilal 65122 63 401
Inléning i svenska kronor: Utvidgad kapitalbas 349 617
frén hushall 83 242 79538 Total kapitalbas 65 471 64018
fran foretag m fl 87 644 80 752 9
170 886 160 290 7 KAPITALKRAV
Inldning i valuta: Riskvagt belopp
fran hushall 19 560 19 041 3 Kreditrisker 623 043 603 061
fran foretag m fl 79 459 72718 9 Marknadsrisker 34 665 26 706
99 019 91 759 8 Totalt 657 708 629 767
Summa inlaning 269 905 252 049 7 Kapitaltackningsgrad, % 10,0 10,2
Primarkapitalrelation, % 7,6 7,3

Utldning till hushall gick upp med 8% till 358 mdkr (332)
medan foretagsutlaningen lig kvar pé i huvudsak oforindrad
nivd, 496 mdkr (497). De utomsvenska regionbankerna dkade
utldningen med 14% till totalt 150 mdkr (132) medan 6kningen
i Sverige var drygt 1%. Utlaningen till foretag i Sverige minskade
under drets forsta kvartal i forhillande till sista kvartalet ar 2003
men 6kade sedan under dret. Medelvolymen utldning i Sverige
var 682 mdkr (672), varav hypoteksutlaning 399 mdkr (376).

Hushallsinliningen 6kade med 9% till 112 mdkr (103) och
foretagsinliningen med 4% till 200 mdkr (192). Oknings-
takten utanfor Sverige var betydligt hogre dn vad den var i
Sverige. Utanfor Sverige 6kade inldningen fran hushall med
over 20% och uppgick till 24 mdkr (20).

KAPITALTACKNING

Koncernens kapitaltickning uppgick till 10,0% (10,2) och pri-
miirkapitalrelationen till 7,6% (7,3). Primirkapitalet 6kade med
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9% till 49,9 mdkr (45,8). Okningen berodde pa under iret ge-
nererad vinst minskad med foreslagen utdelning och aterkop av
egna aktier. I den totala kapitalbasen ingar forutom primirkapital
ocksa supplementirt kapital och utvidgad kapitalbas.

RATING

Banken betygssitts av tre ratingforetag, Standard & Poor’s,
Moody’s och Fitch Rating. Dessa foretag gor djupgdende ana-
lyser av banken, vilka resulterar i en rating. Bide Moody’s och
Standard & Poor’s hojde bankens betyg, till Aal respektive
AA-. Fitch Ratings betyg var oforindrat, AA-. Ingen bank i
Norden har hogre rating in Handelsbanken. Fordelen med att
vara hogt betygsatt ir bland annat att uppliningskostnaderna
pé de internationella marknaderna minskar jimfort med vad
en bank med simre betyg fir betala.
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Rating av nordiska banker
31 december

Moody’s Standard & Poor’s Fitch

Lang- Kort- Finansiell Lang- Kort- Lang- Kort-

fristig fristig styrka fristig fristig fristig fristig
Handelsbanken Aal P-1 A- AA- A-1+ AA- F1+
FéreningsSparbanken Aa3 P-1 B A A-1 A+ F1
Nordea (Nordea Bank Sweden) Aa3 P-1 B A+ A-1 AA- F1+
SEB Aa3 P-1 B A A-1 A+ F1
Danske Bank Aal P-1 A- AA- A-1+ AA- F1+
DnB NOR Bank Aa3 P-1 B A A-1 A+ F1

FORVARV

Under andra kvartalet forvirvade banken frain OMX AB fond-
bolaget XACT Fonder AB. Det ir det enda fondbolag som
ger ut borsnoterade fonder, si kallade ETFs (Exchange Traded
Funds). XACT Fonder har, med nigot undantag, ensamritt
att ge ut ETFs baserade pA OM /HEX-index.

Handelsbanken Liv forvirvade under tredje kvartalet SPP
Fondforsikring AB for 1,1 mdkr. SPP Liv Fondf6rsikring AB
var ett heligt dotterbolag till SPP Livtorsikring AB, ett av
Handelsbanken heligt dotterbolag, som drivs enligt dmsesi-
diga principer och dirmed inte konsolideras i Handelsbankens
redovisning. SPP Fondforsikring har expanderat snabbt de
senaste dren och uppvisade ett begrinsat underskott. For att
finansiera forvirvet emitterade Handelsbanken Liv ett for-
lagslin pd 900 mnkr till Handelsbanken och dessutom erholl
Handelsbanken Liv ett aktiedgartillskott pd 300 mnkr.

NYA REDOVISNINGSSTANDARDER

Fran och med 2005 ska Handelsbanken anpassa koncern-
rikenskaperna till IASB:s standarder. Overgingen bedoms ha
begrinsad péverkan péd bankens stillning och resultat. Effek-
terna pé eget kapital och resultat framgar pé sidorna 91-93.

IT-UTVECKLING

Koncernens I'T-kostnader uppgick till 2,6 mdkr (2,5).
Okningen berodde pa hogre utvecklingsinvesteringar. Kostna-
derna f6r drift och forvaltning av IT-systemen bibeholls pa i
stort sett oférindrad niva.

Forskning och utveckling
Banken bedriver utvecklingsverksamhet med utgangspunkt i
verksamhetens krav och 6nskemal. Nagon forskningsverksam-
het i egentlig mening bedrivs inte, men begrinsade resurser
satsas pd att bevaka teknikutvecklingen inom omriden som kan
komma att i betydelse t6r bankverksamheten. Dessutom deltar
banken i projekt dir nya anvindningssitt av befintlig teknik ut-
vecklas och tillsammans med olika intressenter kan banken bidra
med kunskap i dessa forsknings- och utvecklingsprojekt.

Ett med telekombolag gemensamt projekt som banken
deltog aktivt i har som inriktningen att utveckla en teknik for
siker elektronisk identifiering med nyttjande av mobiltelefon.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Utveckling av nya tjanster och produkter

Bankens svenska Internettjinst fick under aret en ny grafisk
design. Samtidigt med designforindringen gjordes anpass-
ningar till den globala webblisarstandarden, W3C. Det inne-
bir att kunderna kan anvinda vilken webblisare som helst bara
den dr anpassad till standarden.

Banken inférde en ny version av sikerhetslésningen for In-
ternettjinsterna. Samtidigt som den innebir 6kad sikerhet dr
den enklare att hantera for kunden.

Genom samarbeten med sikerhetsforetag, specialiserade pa
sikerhet pd Internet, kunde banken erbjuda svenska kunder
kop av antivirusprogram och brandvigg till rabatterat pris.
Nya foretagstjianster lanserades, till exempel betalningar och
cash management via Internet, dir tekniken att sinda filer for-
bittrades och forenklades.

Banken lanserade en Internettjinst for kunder mellan 13
och 18 ar, Internet Ung. Genom tjinsten fir kunden informa-
tion om egna konton och kort. Dessutom kan 6verforingar
goras 1 begrinsad omfattning. Nir kunden fyller 18 dr 6vergir
avtalet automatiskt till att gilla den kompletta Internettjinsten
for privatpersoner.

Ett antal myndigheter, organisationer och kommuner har
anslutit sig till BankID. Genom BankID kan kunden identi-
fiera sig elektroniskt hos dessa och dirmed kan kunderna fi
tillgang till kvalificerade tjinster via Internet, till exempel gora
indringar i den fran skattemyndigheten erhillna sjilvdeklara-
tionen. Vid drsskiftet hade drygt 70 000 kunder ett BankID.

Bankens kreditkort, Allkortet, forbittrades och bland annat
far kunderna bonus pa alla inkép som gors med Allkort.

En ny sjilvbetjiningstjinst for valutahandel 6ver Internet
introducerades for bankens foretagskunder. Tjinsten kan
integreras med kundens affirssystem och affirsbekriftelserna
gors clektroniskt.

Intern rationalisering

En forutsittning for fortsatt produktivitetstillvixt dr en konti-
nuerlig utveckling av system for att rationalisera arbetsfloden
och rutiner. Ett nytt system for att hantera kreditsikerheter in-
fordes. Vidare innebar inférandet av nya elektroniska dialoger
for hantering av foretagsfullmakter en pitaglig forenkling av
kontorens arbetsprocesser. Detta var ocksi ett genombrott for
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den pigiende omstillningen till Java-teknik. Dialogerna konstr-
uerades ursprungligen for kundernas sjilvbetjiningstjinster
over Internet men kunde dteranvindas och anvindas dven in-
ternt pa kontoren. Ateranvindande av redan befintlig utveck-
ling innebar att utvecklingskostnaderna kunde begrinsas.

Utveckling pa grund av nya regelverk
Avsevirda systemutvecklingsresurser avdelades for att férbere-
da banken for att utnyttja den avancerade metoden for berik-
ning av kapitaltickningskrav enligt Basel II-reglerna. Arbetet
fortskred planenligt.

Anpassningar gjordes ocksd for att mojliggora inforandet
av datachip pd bankkort enligt det regelverk som satts upp av
MasterCard och Visa.

Infrastrukturutveckling

Det omfattande arbetet med omskrivning av dialoger dels tor
Internettjinsten, dels fér kontorsrorelsen till Javateknik fortgar
enligt plan.

Banken byter PC-milj6 frin operativsystemet Windows NT
till Windows XP/2003. Den nya plattformen kommer att vara
koncerngemensam for storsta mojliga kostnadseftektivitet.
Testinstallationer skedde och en plan for installation i koncer-
nen dr faststilld. Projektet kommer att vara klart under 2005.

Banken anslot till nya SWIFTnet. Tidigare hade varje enhet
en egen koppling mot SWIFT. Nu ir bankens alla enheter,
med ndgot undantag, kopplade mot SWIFT-niitverket via en
gemensam punkt. Detta innebir en avsevird effektivisering
och dessutom en mojlighet att via nitverket skicka betalnings-
information internt i banken till en ligre kostnad in tidigare.

P4 manga bankkontor har recirkulerande sedelmaskiner
installerats. Nir sidana anvinds innebir det att det inte finns
sedlar framme i kassan. Alla sedlar som betalas in matas in i
maskinen och alla sedlar som betalas ut himtas ur maskinen.
Installationer sker framfor allt av sikerhetsskal.

Bankens internationella expansion stiller krav pa IT-verk-
samheten. Det system som stoder bankens internationella
verksamhet utanfor regionbankerna implementeras i alltfler
linder. Installationer i Moskva och Shanghai piborjades.

For de flesta europeiska enheter sker numera driften av syste-
met frin Stockholm.

Dataproduktion

Dataproduktionen effektiviserades ytterligare. Genom att
insourca driften fér SPP till bankens egna datacentral sinktes
jamforbara driftskostnader med cirka 60% under perioden
2002-2004.

Datakommunikationen till de utlindska enheterna uppgrade-
rades. Hastigheten 6kade samtidigt som kostnaden mer 4n halv-
erades. Denna forindring kommer att ligga till grund for mot-
svarande forbittring for det svenska kontorsnitet under 2005.

FORVALTNINGSBERATTELSE




VERKSAMHETEN

Rorelsegrenamas utveckling
Kontorsrorelsen

Rorelsegrenen Kontorsrorelsen bestér av elva regionbanker, Handelsbanken Finans och Stadshypotek
Bank. Av regionbankema finns sju i Sverige och en i vardera Storbritannien, Danmark, Finland och Norge.
| Handelsbanken utgér verksamheten frén kontoren och dér samordnas tjansterna for bankens samtliga
kunder, aven de allra storsta foretagen. Regionbankerna drivs med Iénsamhetsansvar enligt samma kon-
cept dverallt — universalbankstjanster levererade med béttre service och till lagre kostnader i forhéllande till
jamidrbara banker. Handelsbanken Finans har ett heltdckande sortiment av finansbolagstjanster i de fyra
nordiska landerma och &r i en uppbyggnadsfas i Storbritannien. Handelsbanken Finans arbetar genom
bankens kontor och i finansieringssamarbeten med &terférsaljare och leverantdrer. Stadshypotek Bank

ar en av Sveriges ledande Intemet- och telefonbanker och arbetar under eget varumérke och med eget

sortiment.
RESULTATUTVECKLING
Rorelseresultatet 6kade med 8% till 10 720 mnkr (9 938). minskade som en konsekvens av forsimrade inldningsmargi-
Intikterna 6kade med 4% och kostnaderna med 3%. Kredit- naler i hela Norden. Kostnaderna 6kade med 248 mnkr, varav
forlusterna var ligre dn foregdende ar. Rintenettot minskade drygt 65 mnkr berodde pa att 19 nya kontor 6ppnades utan-
medan Ovriga intiktsslag utvecklades positivt. Rintenettot for Sverige.
Resultat per kvartal
Kontorsrorelsen

Totalt Totalt  Férandring
mnkr 2004:4 2004:3 2004:2 2004:1 2004 2003 %
Rénteintékter, externt 8992 8 950 8943 9505 36 390 40 842 -11
Ranteintakter, internt 942 824 741 802 3309 3408 -3
Rantekostnader, externt -3 731 -3 780 -3 691 -3 938 -15 140 -16 358 -7
Réntekostnader, internt -2 592 -2 401 -2 301 -2 538 -9 832 -12 425 -21
Réntenetto 3611 3593 3692 3 831 14727 15 467 -5
Provisionsintakter, externt 1037 956 1011 987 3991 3554 12
Provisionsintakter, internt 157 148 125 185 615 489 26
Provisionskostnader, externt -250 -232 -233 -239 -954 -852 12
Provisionskostnader, internt -2 -2 -2 -2 -8 -25 -68
Provisionsnetto 942 870 901 931 3 644 3166 15
Nettoresultat av finansiella transaktioner 129 104 76 13 322 -587
Ovriga externa intakter 12 10 19 13 54 62 -13
Ovriga interna intakter 68 54 56 46 224 134 67
Summa dvriga intakter 80 64 75 59 278 196 42
Summa intékter 4762 4631 4744 4 834 18 971 18 242 4
Administrationskostnader -1943 -1839 -1885 -1817 -7 484 -7 204 4
Av- och nedskrivningar -143 -143 -144 -143 -573 -605 -5
Summa kostnader -2 086 -1 982 -2 029 -1 960 -8 057 -7 809 3
Resultat fore kreditférluster 2676 2649 2715 2874 10914 10 433 5
Kreditforluster inkl vardeférandring pa évertagen egendom -173 22 26 -69 -194 -495 -61
Rérelseresultat 2503 2671 2741 2 805 10720 9938 8
Réntabilitet, % 14,4 15,8 16,2 16,0 15,6 17,5
Medelantal anstéllda 5913 6120 5793 5753 5 895 6019 -2
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FRAMGANGSRIK SATSNING PA BOLAN | GAVLE

"Privatmarknaden ar och har alltid varit ett viktigt omrade for oss

i Handelsbanken. Eftersom alla kundkontakter knyts ihop péa det
lokala kontoret forutsétter det en bra planering for att lyckas. Vi vill
naturligtvis hjalpa de kunder som sjélva séker upp oss med bra
rad men sjalvklart vill vi dven fa tillfalle att bearbeta nya kontakter
och hjalpa nya kunder”, berattar Hakan Sandberg, regionbanks-
chef i regionbanken Sédra Norrland.

”Privatmarknaden i Gévle &r stor och vaxande. Det innebér
att alltfler aktorer sokt sig till den for att erbjuda sina tjénster. Ett
omrade som hamnat i fokus &ar bolan, dar vi tidigare tappat lite
fart. Darfor bestdmde vi oss redan i borjan av aret for att 6ka
aktiviteterna pa boldnemarknaden. Var uppfattning var att vi inte
hade varit tillréckligt ’pa hugget’ och visat vilken kunnig, trygg och
l&ngsiktig partner vi &r. Vi bestdmde oss fér att d4ndra pa detta”,
sager Svante Larsson, chef for kontoret Gavle City.

"Aktiviteterna inledde vi med en serie frukostméten med
inbjudna fran den lokala fastighetsmarknaden i form av bland
annat fastighetsmaéklare, besiktningsméan och husleverantérer. Vi
berattade att vi ville vara med pa nya affarer och att vi inte hade
kopplingar till ndgra enskilda aktérer p4 marknaden. Denna neu-
tralitet uppfattades mycket positivt”, sédger Peter Brodin som ar
stallforetradande chef pa kontoret.

”Nér vi under varen lanserade ett helt koppel av nya tjanster var
det dags for nya méten. Alla nyheterna innebar att vi anségs ha
mycket konkurrenskraftiga tjénster. Tillsammans med var vilja att
vara tillgangliga och ha en hdg servicegrad har detta varit mycket
viktiga forutsattningar for att lyckas”, berattar Boel Larsson, privat-
radgivare pa kontoret.

”Under hésten ordnade vi en 'Bokdparskola’ med cirka 100
deltagare. Da informerade vi tillsammans med lokala méklare
blivande hus- och lagenhetskdpare hur de ska undvika misstag i
sin kanske viktigaste affar ndgonsin. Vi har dven arrangerat 'Ny-
byggarkvallar’ med husleverantérer. | och med vara framgéngar
pa marknaden arbetar fler medarbetare i dag frekvent med bolane-
fragor, vilket i sin tur innebar att kompetensen har dkat.

For att motsvara kundernas krav pa tillganglighet och service
sa har vi genomgangar med kunderna pa tider som passar dem,
vilket &ven innebér kvallstid. Vi har dven satsat mycket pa att
kunna ge kunderna besked mycket snabbt i kreditfragor. Alla
atgérder ar vidtagna med utgéngspunkt i kundernas behov och
6nskemal, vilket kanns helt ratt”, avslutar Svante Larsson, chef for
Gavle City.
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Handelsbanken ska ha Nordens mest néjda kunder

Ett viktigt medel for att Handelsbanken lingsiktigt ska kunna
ha en hogre l6nsamhet dn jimforbara banker ér att ha bran-
schens mest nojda kunder. Mitningar av kundnéjdhet har
gjorts i Sverige av Svenskt Kvalitetsindex sedan 1989. I Sverige
genomfors mitningarna avseende ndjdhet bade bland fore-
tagskunder och bland privatkunder. Handelsbanken har delta-
git i mitningarna sedan starten. Svenskt Kvalitetsindex har, i
samarbete med de ledande europeiska kvalitetsorganisationer-
na, tagit fram en gemensam curopeisk standard f6r mitning
av kundnoéjdhet. Detta gemensamma program, EPSI Rating
(European Performance Satisfaction Index) ger europeiska
foretag en gemensam referensram for oberoende mitningar
av kunders nojdhet och lojalitet. Sedan ndgra dr tillbaka mits
nojdheten bland privatkunder pa samma sitt i Sverige,
Finland, Danmark och Norge inom ramen for EPSI Rating.

Nir EPSI Rating vigde samman resultaten frin de nord-
iska marknaderna framgick det tydligt att Handelsbanken har
Nordens mest nojda bankkunder. Den positionen erhéll banken
genom att, jaimfort med svenska banker med rikstickande kon-
torsnit, ha de mest njda kunderna. Dessutom kom Handels-
banken i topp ocksa nir SKI mitte ndjdheten hos institutionella
hypotekskunder och livtorsikringskunder i Sverige. I Finland
har Handelsbanken de allra mest néjda kunderna av samtliga
banker som ingar i undersokningen. I Danmark ligger Han-
delsbanken inte hogst men vil 6ver genomsnittet och visentligt
hogre dn de tvd storsta bankerna i Danmark. I Norge slutligen
dr resultatet inte lika bra. Visserligen har Handelsbanken visent-
ligt mer nojda kunder dn den storsta banken i Norge men ligger
dnda strax under genomsnittet for samtliga banker.

En intressant iakttagelse dr att den storsta banken pé en
marknad normalt inte lyckas med att ha néjda kunder. I bade
Norge och Danmark ligger den storsta banken pé respektive
marknad i botten vad avser kundndjdhet och i Finland lig-
ger marknadsledaren inte pd sista plats men vil pa nist sista,
under genomsnittet fér marknaden. Undantaget dr den svens-

Balansrékning

Kontorsrorelsen, 31 december

Forandring
mnkr 2004 2003 %
Utlaning till kreditinstitut 38 627 70 697 -45
Utlaning till allménheten 830 347 795218 4
Obligationer 10 347 13 305 -22
Ovriga tiligangar 24 559 21909 12
Summa tillgangar 903 880 901 129 0
Skulder till kreditinstitut 332 685 325 686 2
In- och upplaning fran allménheten 241337 229 551 5
Emitterade vardepapper 256 748 279 075 -8
Ovriga skulder 22915 21093 9
Eget kapital 50 195 45724 10
Summa skulder och eget kapital 903 880 901 129 0
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ka marknaden dir Handelsbanken ir den storsta kreditgivaren
samtidigt som banken har mer n6jda kunder dn 6vriga storre
aktorer. Det kan vara en forklaring till att Handelsbanken har
kunnat vixa si snabbt i de nordiska linderna utanfor Sverige.

KONTORSRORELSEN | SVERIGE

Kontorsrorelsen i Sverige bestir av sju regionbanker med
totalt 453 kontor. Ett nytt kontor 6ppnades i Knivsta, som
ligger mellan Stockholm och Uppsala. Resultatet 6kade med
4% till 9 420 mnkr (9 064). Intikterna 6kade med 3% och
omkostnaderna 6kade med 4%. Kreditforlusterna minskade
varfor den totala kostnadsokningen stannade pd 2%. K/I-talet
torbittrades till 36,2% (36,8).

Affirsvolymerna 6kade, huvudsakligen avseende hypoteks-
utldning till hushall men dven inldningsvolymen. Inldnings-
marginalerna férsimrades 6verlag nigot. Medelvolymen utld-
ning (exklusive utldning till Riksgildskontoret) 6kade med

Kontorsrorelsen i Sverige

Férandring
mnkr 2004 2003 %
Intékter 14774 14 332 3
Omkostnader -5 338 -5117 4
Kreditforluster -16 -151 -89
Rorelseresultat 9420 9 064 4

10 mdkr till 682 mdkr (672), en 6kning med drygt 1%.
Utlaningen till hushall 6kade med 6% till 305 mdkr (288)
medan utliningen till foretag minskade med 7 mdkr till
377 mdkr (384 ). Hypoteksutlaningen 6kade med 23 mdkr till
399 mdkr (376), varav utlining till hushall var 258 mdkr (240)
och utlining till féretag 141 mdkr (136). Annan utlining in
hypoteksutlining minskade med 13 mdkr till 283 mdkr (296).
Utlaning till hushall gick ned med 1 mdkr till 47 mdkr (48).
Till féretag minskade utlaningen med 12 mdkr till 236 mdkr
(248). Bankens marknadsandel av den totala utliningen till
icke finansiella foretag var i huvudsak oférindrad.

Inliningen okade till 213 mdkr (204 ) varav 87 mdkr (83)
frin hushéll och 126 mdkr (121) frin foretag.

Fastighetsfinansiering i kontorsrdrelsen
Fastighetsfinansiering i den svenska kontorsrorelsen sker huvud-
sakligen genom dotterbolaget Stadshypotek. Fastighetsfinan-
siering dr av tradition en viktig del av kontorens verksamhet och
det lokala kontoret har det fulla kundansvaret. Goda kunskaper
om den lokala fastighetsmarknaden och lingtgiende befogenhe-
ter att fatta egna kreditbeslut ger Handelsbankens kontor moj-
lighet att ge kunderna snabba besked pa kreditpropaer, vilket dr
viktigt inte minst i ssmband med bostadsaffirer. Den lokala for-
ankringen skapar dessutom goda forutsittningar for starka lokala
samarbeten inom omriden som ir virdefulla fér kunderna.
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Hushallens efterfragan pi bostadsldn var stor ocksd under
2004. Lan for finansiering av bostadsritter 6kade med 27%
och totalt 6kade bostadslainemarknaden till hushall med cirka
13%. Bankens andel av den totala hypoteksutliningen till
hushall uppgick till knappt 29% och till icke finansiella foretag
var den just under 35%. Total utlining frin hypoteksbolag till
foretag minskade nagot medan Stadshypoteks utlaning 6kade.

Hypoteksmarknaden priglades av stark konkurrens, nigot
ligre marginaler och allmint sett 6kande aktivitet. Under fors-
ta halviret sjonk Stadshypoteks marknadsandel av utlining till
hushall men sedan tidig host var andelen av nyforsiljning nis-
tan lika stor som bankens andel av den totala marknaden.

Under véren lanserades nya tjdnster for privatmarknaden.
Ett ”3-manaderslin”, dir rintan binds var tredje mdnad lanse-
rades som ir ett attraktivt komplement till 1dn med helt rorlig
rinta. Vidare togs rintepaslaget, pa lin med bunden rinta f6r
bostadsritter och fritidshus, bort.

Samtidigt lanserades ”Lineskydd med trygghetskapital”,
en kostnadsfri tjinst for kunder som samlar samtliga krediter
i Handelsbankskoncernen. Laneskyddet ger familjen 6kad
trygghet vid dodsfall. Tjinsten e-bud vidareutvecklades med
en sms-tjanst.

KONTORSRORELSEN UTANFOR SVERIGE

Kontorsrorelsen utanfor Sverige bestir av regionbankerna i
Storbritannien, Danmark, Finland och Norge. Resultatet 6ka-
de med 37% till 1 193 mnkr (872). Intikterna och omkostna-
derna gick upp med 7% medan kreditforlusterna halverades.
K/I-talet var 62,8% (70,8). 19 nya kontor 6ppnades.

Kontorsrorelsen utanfér Sverige

Foérandring
mnkr 2004 2003 %
Intakter 3203 2984 7
Omkostnader -1784 -1669 7
Kreditforluster -226 -443 -49
Rérelseresultat 1193 872 37

Storbritannien

Resultatet tore kreditforluster gick ned. Detta berodde pa att
verksamheten expanderade kraftigt. Antalet kontor tkade med
50% och som en konsekvens av detta 6kade antalet anstillda
med drygt 35% till 184 personer.

I Storbritannien dppnades fem nya kontor i Hull, Norwich,
Guildford, Stoke-on-Trent och Chelmsford. Antalet kontor
uppgick till 15 och for 2005 planerar banken att 6ppna ytterli-
gare fem kontor. Det forsta av dessa kommer att 6ppnas forsta
kvartalet 2005 i Liverpool. Alla kontor som Oppnades fore
2004 uppnddde under aret break-even pi manadsbasis.

Antalet privatkunder 6kade med 30% och utliningen till
hushill 6kade med drygt 60% till 204 mn pund (125). Medel-
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utldningen till foretag uppgick till 953 mn pund (898), en
okning med drygt 6%. Medelvolymen inlaning gick upp till
671 mn pund (562), en 6kning med drygt 19%, varav foretag
okade med 19% och hushall med 25%.

Danmark

Marknaden priglades av den laga rintenivan, vilken satte press
pd inliningsmarginalerna. Samtidigt 6kade konkurrensen om
utliningsvolymer med dtfoljande prispress.

Handelsbankens affirsvolymer 6kade och omkostnaderna
fortsatte att minska. Det innebar att for tredje aret i rad
forbittrades K/I-talet och den underliggande l16nsamheten
okade.

Medelvolymen utlining 6kade med 16% till 21 md dkr.

Privatutliningen 6kade med 42% till 7 md dkr medan foretags-

utliningen steg med 6%. En viktig faktor bakom 6kningen av
hushéllsutliningen var den fortsatt stora efterfrigan pé priori-
tetsldn, det lin Handelsbanken har introducerat pd den danska
marknaden. Volymerna har vuxit kraftigt varje ar sedan intro-
duktionen av prioritetslanet dr 2000. Privatinlaningen 6kade
med 18% till knappt 5 md dkr (4). Totalt uppgick inliningen
till 14 md dkr (13). Antalet nya leasingavtal mer dn férdubb-
lades och kreditvolymen utvecklades dnnu bittre. Inom place-
ringsomrddet 6kade pensionsinbetalningarna med 25% .

Handelsbanken 6ppnade tre nya kontor i Danmark, ett pa
Amager, ett i Roskilde och ett i Fredericia. Kontorsnitet om-
fattade 36 kontor. I Képenhamn omlokaliserades ett av konto-
ren till ett intressantare marknadsomréde.

Midtbank forvirvades 2001 och de flesta kontoren valde di
att behdlla namnet Midtbank. Successivt, som ett resultat av
den framgangsrika integrationen av Midtbank i Handelsban-
ken, bytte manga av Midtbankskontoren namn till Handels-
banken. Fran och med januari 2005 bedriver samtliga kontor
verksamhet under namnet Handelsbanken.

Kundnoéjdhet mittes och situationen var timligen of6rind-
rad i forhallande till féregiende ar. Fortfarande var Handels-
bankens kunder mer néjda dn genomsnittet och fortfarande
lig Handelsbanken lingt 6ver de storsta bankerna i Danmark.
Gapet i forhéllande till de banker som har de allra mest nojda
kunderna minskade.

Nyckeltal for kontorsroérelsen utanfér Sverige

2004 2003
Antal kontor 120 101
Antal aktiva kunder, privat, 1 000-tal 228 205
Antal aktiva kunder, féretag, 1 000-tal 41 40
Internetpenetration i %, privat 46 44
Medelantal anstéllda 1318 1345
Balansomslutning, mdkr 203 198
Utlaning till allménheten, féretag, mdkr 93 86
Utlaning till allménheten, privat, mdkr 55} 43
Inl&ning fran allmanheten, mdkr 62 59
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Finland

I Finland 6kade resultatet huvudsakligen beroende pa forbitt-
rat rintenetto och hogre provisionsintikter. Kostnaderna var
hogre som en foljd av att fem nya kontor 6ppnades.

Marknaden kinnetecknades av hird konkurrens och dir-
med tillhorande prispress, framfor allt vad giller utlaning till
stora foretag och bostadsfinansiering. Handelsbanken kunde
trots detta 6ka rintenettot med 11%. Affirsvolymerna vixte,
utliningen med 13% och inliningen med 10%. Inliningen frin
hushéll och utléningen till hushall 6kade med 22%. Utliningen
till foretag gick upp med 11%. Antalet aktiva kunder dkade
med 12%. Bankens stillning pa den finska foretagsmarknaden
var fortsatt mycket stark.

Nya kontor 6ppnades i Tammertfors, Kervo, Hagnis i Hel-
singfors, bankens sjunde kontor i Helsingfors, Imatra och ett
kontor i Raumo. Totalt hade banken 35 kontor i Finland,
varav sju har 6ppnats de senaste tvé dren. Bara de tva senast
oppnade kontoren hade dnnu inte nitt break-even vid arsskif-
tet. Beslut fattades att 6ppna ett kontor i Ekends under forsta
halvaret 2005.

Handelsbanken var aterigen banken med de mest nojda pri-
vatkunderna i Finland. Undersokningen visade ett indexvirde
for Handelsbanken pé 83,3, vilket var en 6kning jimfort med
foregiende ar. Genomsnittet for den finska marknaden var 75,7.

Norge

Aven i Norge 6kade rorelseresultatet. Resultatokningen
berodde frimst pd dkade kreditvolymer. Efter neddragning
av shippingrelaterade krediter, som kom in i banken i sam-
band med forvirvet av Bergensbanken, bedoms kreditbo-
ken hilla en hog kvalitet.

Tillvixten i ekonomin var god och priglades av ett starkt
okat bostadsbyggande. Styrrintan var fortsatt lig. Kreditvoly-
merna 6kade och starkast var 6kningen av krediter till hushall,
frimst beroende pa stigande bostadspriser. Aven krediter till
foretag okade mot slutet av dret.

Handelsbanken i Norge hade en god utveckling. Krediter
till hushall 6kade med 22% och till féretag med 11%. Inla-
ningen 6kade med 14%. Medelvolymen utlining uppgick till
56 md nkr och inliningen till 21 md nkr. Det innebar att
Handelsbanken fortsatte att 6ka marknadsandelarna i Norge.

Sex nya kontor etablerades, tvd i Oslo och ett i vardera
Sandvika, Sandefjord, Skien och Arendal. Totalt hade banken
34 kontor. Bedémningen av den norska marknaden ir fortsatt
positiv och planen f6r 2005 ir fortsatt expansion. Merparten
av nyetableringarna kommer att ligga i Osloomridet.

Det forsta kontoret som dppnas under 2005 kommer att vara
i Larvik.
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Handelsbanken kommer att »
Oppna bankrorelse | Moskva.
Bankverksamheten i Ryssland
vander sig till foretag med nordisk
och brittisk anknytning.
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HANDELSBANKEN FINANS

Resultatutveckling

Resultatet 6kade med 14% till 499 mnkr (436). Intikterna
steg med 7% till 1 008 mnkr (938). Omkostnaderna dkade
med 2%. De redan laga kreditforlusterna sjonk ytterligare och
uppgick till 8 mnkr (10). Medelkreditvolymen 6kade med 7%
till 37 mdkr (34).

Handelsbanken Finans

Foto: Raimo Valo

Foérandring
mnkr 2004 2003 %
Intékter 1008 938 7
Omkostnader -501 -492 2
Kreditforluster -8 -10 -20
Rérelseresultat 499 436 14

Verksamheten i Sverige

Samordning av Handelsbanken Finans och

Stadshypotek Bank

Handelsbanken Finans och Stadshypotek Bank paboérjade den
1 september en samordning av den svenska konsumentinrik-
tade verksamheten i syfte att 6ka merforsiljningen till privat-
personer. Siljfinansieringsverksamheten inom Handelsbanken
Finans dr traditionellt duktig pé att generera nya kunder men
saknar tjinster for att skapa merforsiljning. Genom Stads-
hypotek Banks bredare tjinsteutbud skapas nya mojligheter
att fordjupa och bredda kundforhallandet med béade nya och
befintliga Siljfinansieringskunder. Ett nytt affirsomrade,
Handelsbanken Finans Direktforsiljning, skapades. Det ansva-
rar t6r de gemensamma kunderna och uppgiften ir att etablera
fler lingsiktiga och 16nsamma relationer med fler kunder.

Direktforsélining

Siljfinans position pd marknaden forstirktes. Dels genom eta-
blering av nya samarbeten, dels genom att befintliga samarbeten
med ledande detaljhandelsforetag utvecklades. Inom Siljfinans
ctablerades en enhet med ansvar for siljstodjande finansiering till
dterforsiljare och leverantorer med niringsidkare som slutkunder.

Framgingarna med Kopkortet fortsatte liksom satsningen
pé kort utgivna i samarbete med olika organisationer. Omsitt-
ningen pa Kopkortet 6kade med 27%.

Arbetet med att lansera IT-baserade 19sningar som bade
forenklar for kunder och affirspartners samt fungerar som silj-
stod fortsatte. Ett exempel idr funktioner for avbetalning och
leasing i Internetapplikationen NetSale.

Regionbanksférséljning

Kreditvolymerna inom Leasing och avbetalning 6kade och
oversteg 23 mdkr, en uppging med cirka 10%. Marknadsande-
larna for leasing steg till 22,0% (21,3).
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SMARTA FINANSIERINGSLOSNINGAR
I KRISTIANSTAD

| Handelsbanken ligger kundansvaret pa kontoren. Affarer som
gors utgar fran kundens behov och det ar viktigt att kunden alltid
erbjuds ratt produkt och pa det sattet langsiktigt &r och forblir en
ndjd kund. Det &r sa kontorens Iénsamhet — och déarmed ocksa
bankens l6nsamhet - bibehalles.

"Eftersom vi p& kontoret kanner kunderna val och standigt for
en dialog med dem sa vet vi ocksa nér det ar dags fér dem att
gora investeringar”, sager Mikael Rubin som &r kontorschef pa
kontoret i Kristianstad.

En rad vélkénda foretag med starka varuméarken kommer fran
Kristianstad. Féretag som befinner sig i stdndig utveckling med
expanderande verksamheter. Det sdgs ocksa att jordarna utanfor
Kristianstad ar bland de bésta i norra Europa, pa vilka ett modernt
och rationellt jordbruk bedrivs.

Att folja upp kunderna och deras utveckling ar viktigt fér konto-
ret och det leder automatiskt till en ingdende kdnnedom om kun-
dens verksamhet, menar man p& bankens kontor i Kristianstad.
Bilar, traktorer, lastbilar eller datorer &r investeringsobjekt som
behovs i de flesta foretag och pa kontoret finns produkterna
leasing och avbetalning, vilka &r speciellt anpassade for objekts-
finansiering.

"Att ha sékerhet i objektet ar oftast tryggare for bade kunden
och banken eftersom inga andra sékerheter behdver tas ut i fére-
taget”, forklarar Mikael Rubin. "Vara kunder har ett standigt behov
av nya investeringar. Vi har I6sningar som passar fér kunderna
och for oss géller det att forklara det pa ett s&dant satt att de
forstar det.”

Leasing kan med foérdel ocksa anvandas for att finansiera stora
investeringsprojekt dar en I&ng ekonomisk livslangd kraver skrad-
darsydda I6sningar. Tillsammans med Handelsbanken Finans har
kontoret i Kristianstad genomfort ett sddant projekt genom att
finansiera 14 av de tdg som dagligen trafikerar Oresundsbron.
En s&dan affar genomfors i ndra samarbete med rétt kompetens
frdn Handelsbankens Finans resurser som vid behov medverkar
vid alla typer av affarer dar speciell finansbolagskompetens ar
sarskilt viktig.

"Det &r ’learning by doing’ och jag tror att det &r genom att ge-
nomfdra affarerna som man l&ar sig mest. Till slut sitter det i rygg-
maérgen att det inte ska tas ut nagra pantbrev eller beviljas blan-
cokrediter nér en bil ska finansieras. Det ar ju enkelt att tydliggora
fér kunden att med leasing eller avbetalning sé &r investeringen
borta ur balansrékningen efter tre till fem &r. Om de utnyttjar sin
checkkredit blir det kanske inte av att investeringen ’skrivs av’ pa
samma sétt”, avslutar Mikael Rubin, chef for Kristianstad.
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En ny tjinst lanserades — investeringskonto. Investeringskonto
dr en kreditram dir kunden fritt kan vilja att utnyttja ramen
for antingen leasing eller avbetalning. Foretaget och kontoret
behover inte forhandla om varje enskild affir utan allt gors
upp vid ett och samma tillfille.

Produkten Avbetalning for privatpersoner forbittrades
och minga kontor genomférde lokala aktiviteter for att 6ka
forsiljningen, vilket ledde till 6kat infléde av nya affirer.
Foretag med vagnparksavtal bestillde nistan alla bilar genom
Internet. Kunderna idr néjda med den smidiga hanteringen
och det administrativa arbetet har minskat, bide hos kunderna
och hos Handelsbanken Finans.

Handelsbanken Finans var, tillsammans med kontoren,
framgangsrika i att finansiera investeringar inom energiomra-
det. Bland annat vann banken upphandlingen av leasing av ett
kraftvirmeverk for cirka 200 mnkr och en fjirrvirmeanligg-
ning for cirka 90 mnkr.

Foretag inom transportsektorn ir en viktig kundgrupp.
Under aret gjordes flera affirer dir tagsitt finansierades, den
storsta var pi 600 mnkr. Aven ett flertal leasingaffirer med
bussar genomfordes, varav den storsta var pd 800 mnkr.

Verksamheten utanfoér Sverige

Finland

Handelsbanken Finans driver sedan flera ar en betydande
finansbolagsverksamhet i Finland och ir en av de stora akto-
rerna pd den finska marknaden. Den storsta enskilda aftiren,
27 mn euro, var en leasingaffir med ett kraftbolag f6r finansie-
ring av en turbinanliggning.

Under dret lanserades ett MasterCard-kort, vilket erbjuds
utan profilering, profilerat eller som ett s kallat affinity card.
Lanseringen ronte omedelbart betydande forsiljningsfram-
gingar bland kunderna och 16 800 kort sildes.

Danmark

Den danska siljfinansverksamheten bedrivs i dotterbolaget
Spartacus och med fokus pa fritids- och lantbrukssektorn.
Den tecknade leasingvolymen steg med 200%.

Norge

I Norge fordubblades bide antalet leasingavtal och kredit-
volymerna, frimst beroende pa att samarbetet med kontoren
utvecklades. Samtliga norska kontor anvinder finansbolags-
tjdnsterna som en naturlig del av produktutbudet. I Norge
firdigstilldes ett projekt avseende ett nytt kortsystem, vilket
skapar forutsittningar for Handelsbanken Finans att dven pa
den norska marknaden tillhandahalla unika kunderbjudanden
inom Siljfinansiering.

Storbritannien
Den i Storbritannien nystartade verksamheten utvecklades
snabbt och kreditvolymen uppgick vid érets slut till 230 mnkr.
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Verksamheten bedrivs, pd samma sitt som i Norden, i nira
samarbete med Handelsbankens kontor.

STADSHYPOTEK BANK

Resultatutveckling

Resultatet uppgick till 18 mnkr (22), en minskning med

4 mnkr. Minskningen berodde i huvudsak pa omstrukture-

ringskostnader relaterade till ssmordning av verksamheterna

i Stadshypotek Bank och Handelsbanken Finans. Merkost-

naderna bestod av flyttkostnader, 6kade kostnader foér hyrda

lokaler samt kostnader for att etablera ett nytt Contact-center

for forsiljning och kundservice inom banken. Exkluderas

omstruktureringskostnaderna sa sjonk kostnaderna med drygt

2 mnkr, frimst pa grund av ligre personalkostnader.
Intikterna minskade med 1 mnkr, vilket huvudsakligen be-

rodde pi minskad inldningsvolym. Provisionsintikterna 6kade.

Stadshypotek Bank

Forandring
mnkr 2004 2003 %
Intékter 130 131 -1
Omkostnader -112 -109 3
Kreditforluster 0 0 0
Rérelseresultat 18 22 -18

Affarsutveckling

Stadshypotek Bank lanserade en ny Internetbank, vilken inne-
haller en rad funktionella nyheter. Tvd nya produkter lansera-
des, akticindexobligationer och privatlin. Privatlinet erbjuds
via ett samarbete med Handelsbanken Finans. Genom telefon
och Internet kan kunder anséka om lan utan sikerhet. Det
maximala beloppet dr 100 tkr och kunden fir svar pa sin line-
ansokan omedelbart. Stadshypotek Banks kunder kunde vid
tre tillfillen teckna sig for aktieindexobligationer. Vidare lan-
serades en dterbiring till de kunder som betalar sina rikningar
via Internet. Banken dr ensam om att erbjuda helt avgiftstria
betalningar via bide Internet och Privatgiro.

Forséljining
Kortverksamheten utvecklades vil och antalet kort respektive
antalet kop gick upp med omkring 10%.

I april introducerades tva nya aktiemixar i Stadshypotek
Banks aktiemixsortiment, sammansatta av tvd ekonomitid-
ningar. Kundernas anvindande av vardagstjinsterna 6kade och
antalet Internetbetalningar steg med drygt 60%.

Under aret pidborjades samarbeten med Barncancerfonden,
Porsche, Cancer- & Allergifonden och Smirtféreningen.

FORVALTNINGSBERATTELSE
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VERKSAMHETEN

Handelsbanken Markets

Handelsbanken Markets verksamhet &r organiserad i tva affarsomréden: Handelsbanken Capital Markets
och Handelsbanken Markets International. Capital Markets bestér av Corporate Finance inklusive Debt
Capital Markets, aktiechandel, valuta- och rantehandel samt strukturerade produkter. Dessutom ingér stod fill
kontorsrorelsen for produkter inom samma omréden. Markets Intemational bestér av bankrdrelsen utanfor
Norden och Storbritannien samt Handelsfinansiering. Antalet medarbetare uppgick till knappt 11001 16
lander. Forutom de tva affarsomrédena ingér aven back-office, riskkontroll och administrationsavdelningar.

Resultat per kvartal
Handelsbanken Markets

Totalt Totalt  Forandring
mnkr 2004:4 2004:3 2004:2 2004:1 2004 2003 %
Ranteintéakter, externt 2 447 1894 1063 954 6 358 5 281 20
Rénteintékter, internt 1887 712 2578 1893 7070 10 483 -33
Rantekostnader, externt -3 025 -1521 -2 357 -1545 -8 448 -7 603 11
Rantekostnader, internt -936 -686 -830 -839 -3 291 -5 494 -40
Réntenetto 373 399 454 463 1689 2667 -37
Provisionsintékter, externt 341 259 308 333 1241 979 27
Provisionsintakter, internt 4 3 5 2 14 16 -13
Provisionskostnader, externt -48 -61 -59 -53 -221 -207 7
Provisionskostnader, internt -3 -1 -3 -3 -10 -9 11
Provisionsnetto 294 200 251 279 1024 779 31
Nettoresultat av finansiella transaktioner 203 29 -253 -86 -107 -1124 90
Ovriga externa intakter 26 9 220 198 453 375 21
Ovriga interna intakter 127 123 121 118 489 499 -2
Summa &vriga intékter 153 132 341 316 942 874 8
Summa intakter 1023 760 793 972 3548 3196 1
Administrationskostnader -622 -530 -566 -604 -2 322 -2 164 7
Av- och nedskrivningar -6 -4 -5 -4 -19 -25 -24
Summa kostnader -628 -534 -571 -608 -2 341 -2189 7
Resultat fore kreditforluster 395 226 222 364 1207 1007 20
Kreditférluster 1 4 1 24 30 2
Rorelseresultat 396 230 223 388 1237 1009 23
Rantabilitet, % 24,9 14,9 141 23,8 19,5 16,1
Medelantal anstéllda 1070 1069 1059 1052 1062 1063 0
Rorelseresultatet dkade med 23% till 1 237 mnkr (1 009). HANDELSBANKEN CAPITAL MARKETS
Okningen lag helt pi Capital Markets dir resultatet for Resultatet for Handelsbanken Capital Markets uppgick till
alla verksamhetsomraden 6kade. Intikterna uppgick till 913 mnkr (565), en forbittring med 62%. Intikterna dkade
3 548 mnkr (3 196), en 6kning med 11%. Kostnaderna gick med 21% och kostnaderna med 6%. Antalet anstillda uppgick
upp med 7% till 2 341 mnkr (2 189). Om kostnaderna justeras  till 505 (492).
for okningen av resultatberoende ersittningar och 6kade kost- Aktichandelns courtageintikter 6kade med 38%. Det
nader for nya utlandsetableringar sd var de i huvudsak ofor- var till stor del resultatet av en forbittrad marknad och en
dndrade. Atervinningarna oversteg kreditforlusterna. stirkt marknadsposition i den institutionella aktichandeln.
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Balansrakning

Handelsbanken Markets, 31 december

Férandring
mnkr 2004 2003 %
Utlaning till kreditinstitut 320 366 336 412 -5
Utlaning till allménheten 23920 20921 14
Obligationer 119 415 85 307 40
Ovriga tillgangar 123 228 117 153 5
Summa tillgangar 586 929 559 793 5
Skulder till kreditinstitut 242 455 195 693 24
In- och upplaning fran allmanheten 66 885 60 039 11
Emitterade vardepapper 123 392 154 288 -20
Ovriga skulder 149 617 144 938 3
Eget kapital 4580 4 835 -5
Summa skulder och eget kapital 586 929 559 793 5

Marknadsandelarna pa flera av de viktigaste marknaderna 6ka-
de. En allt starkare internationell siljorganisation i kombina-
tion med en forbittrad aktieanalys bidrog till fortsatt framging
i de nordiska linderna.

Handeln med rintor och valutor utvecklades vil. En bredd-
ning av den internationella kundbasen kompenserade for ligre
volatilitet pd marknaderna.

Handelsbanken ir storst i Sverige inom omradet strukture-
rade produkter. Under dret emitterades aktieindexobligationer
till allmédnheten for cirka 6,4 mdkr, vilket innebar att bankens
marknadsandel var 31%. Handelsbanken emitterade de forsta
aktieindexobligationerna redan 1992. Om man investerat i
samtliga Handelsbankens akticindexobligationer har man fatt
en arlig avkastning pa 9,8%, med en betydligt ligre risk in
till exempel i motsvarande aktiemarknad. Forutom aktiein-
dexobligationer dominerar banken marknaden fér warranter
och Exchange Traded Funds (ETFs) i Norden. Aktieaterkop,
aktieswappar, incitamentsprogram och likviditetsgarantier ir
andra produkter dir Handelsbanken har en stark marknadspo-
sition.

Corporate Finance och Debt Capital Markets hade en
positiv utveckling. Resultatet 6kade med mer dn 300%. For
forsta gingen var Handelsbanken nummer ett i Sverige bland
ridgivare i M&A-affirer, det vill siga fusioner och forvirv.
Sammantaget medverkade banken i 27 transaktioner med ett
transaktionsvirde pa 6ver 63 mdkr.

FORVALTNINGSBERATTELSE

HANDELSBANKEN CAPITAL MARKETS

Handelsbanken Capital Markets &r Handelsbankens investment-
bank. Som enda nordiska bank samlades alla produkter inom
samma organisation 2003. Det &r ett omfattande strukturerings-
arbete som Mikael Ericson, chef fér Handelsbanken Capital Mar-
kets, nu kan bdrja se resultaten av.

Mikael Ericson konstaterar: “Sammanslagningen av vara olika
enheter inom aktie-, rante- och valutaomradet tillsammans med
verksamheten inom Corporate Finance utvecklas pa det satt vi
tankt oss. For férsta gangen ar vi etta vad géller foretagsaffarer
i Sverige. Var position inom aktiehandeln i Norden och London
samt USA har aldrig varit battre. Och vi har befast var position
som marknadsledare vad géller mer komplexa strukturerade
produkter. Det &r uppenbart for oss att marknaden uppskattar det
som varit ledstjarnan fér hela den nya organisationen. En stark le-
verantér som kan hitta I6sningar for alla kundens behov samtidigt
som vi kan leverera trovardiga och produktneutrala analyser.

Vi har kommit l&ngt bland annat p& grund av det goda samar-
betet med bankens kontor. Fortfarande finns det forbattringsmaj-
ligheter inom alla affarsomraden och vi har en hel del jobb framfor
oss. Malsattningen &r emellertid helt klar: Att etablera Handels-
banken Capital Markets som den investmentbank kunderna upp-
fattar som bést pa finansiella I6sningar for nordiska behov.”
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Aven inom strukturerade finansieringslosningar fortsatte Cor-
porate Finance att stirka sin position. Handelsbanken deltog

som arrangor av det storsta obligationslidn for ett foretag som
ndgonsin emitterats i svenska kronor, 4,3 mdkr.

Organisation

Handelsbanken Capital Markets bildades den 1 januari 2003
och har som enda nordiska investmentbank integrerat verk-
samhetsomradena aktier, valutor, rintebirande instrument,
Corporate Finance samt strukturerade produkter inom samma
organisation.

Corporate Finance och Debt Capital Markets omfattar bors-
introduktioner, anskaffning av bade eget och frimmande kapi-
tal pa publika marknader, foretagsoverlatelser och strukturerad
finansiering. Verksamheten vinder sig i férsta hand till foretag
och deras huvudigare.

Aktieavdelningen omfattar aktichandel och analys for kun-
ders rikning med fokus pa de nordiska marknaderna. Ambi-
tionen ir att ge neutral rddgivning i valet mellan aktie- och
rinteprodukter. Dessutom produceras makroanalys och kvan-
titativ analys. Verksamheten vinder sig i forsta hand till stora
nordiska och internationella investerare.

Valuta- och rintehandel omfattar all handel med rinte- och
valutaprodukter for bade nordiska och internationella inve-
sterare.

Enheten Strukturerade produkter tillhandahiller skriddar-
sydda finansiella 16sningar som anpassas till olika kunders be-
hov och risknivi, till exempel akticindexobligationer, warran-
ter, kreditkorgsobligationer och inlosenprogram. Produkterna
kriver brett finansiellt kunnande och en stark kapitalbas.

Det faktum att Capital Markets dr en integrerad del av Han-
delsbanken ger en nirhet till alla nordiska kunder genom
bankens kontorsnit. Internationella kunder bearbetas genom
Handelsbanken Capital Markets enheter i London, New York
och Singapore. Handelsbankens starka balansrikning ger moj-
lighet att hantera bade komplexa affirer och hog risk.

Det ir en forutsittning for att effektivt kunna konkurrera med
de internationella aktorerna.

HANDELSBANKEN MARKETS INTERNATIONAL
Rorelseresultatet uppgick till 139 mnkr (138). Resultatet f6r
kontoren i Polen och Asien uppvisade kraftiga resultatforbitt-
ringar medan kontoret i New York och 6vriga kontor i Europa
uppvisade simre resultat. Utvecklingen i USA var emellertid
helt avhingig valutakursférindringar. Verksamheten i Sverige
visade ett oforindrat resultat bestiende av ligre clearing-
intikter och hogre provisioner for exportremburser och pro-
jektfinansiering. Antalet anstillda uppgick till 320 varav 70%
utanfor Sverige.
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Handelsbanken Markets International ansvarar f6r bankkon-
toren utanfér Norden och Storbritannien, clearingtjinster for
utlindska banker, exportremburser samt export- och projekt-
finansiering. Uppgiften utanfor Sverige ir att stodja bankens
nordiska och brittiska kunder genom att vara en aftirspartner
pd de utlindska marknader dir banken i4r etablerad.

Bankrorelse bedrivs i New York, Luxemburg, Amsterdam,
Paris, Wien, Frankfurt, Hamburg, Warszawa, Singapore och
Hongkong. Representantkontor finns i Moskva, Beijing,
Shanghai och Taipei.

For att forbittra Handelsbankens mojligheter i Polen ombil-
dades bankens dotterbolag i Polen till filial. Det dr den forsta
ombildningen som skett i Polen efter medlemskapet i EU.
Ombildningen innebir en rad férdelar for kunderna, sisom
inga lokala restriktioner betriffande linestorlek till enskilda
kunder samt att filialen har samma rating som Handelsbanken.
Dirmed dr Handelsbanken den bank i Polen som har hogst
rating.

Kontoret i Paris borjade finansiera hus- och ligenhetskop i
Frankrike for nordiska och brittiska kunder.

Under f6rsta halvaret 2005 kommer representantkontoret i
Moskva att ombildas till dotterbolag. Handelsbanken blir forst
bland de nordiska bankerna att 6ppna ett heligt dotterbolag i
Ryssland med initialt cirka 25 medarbetare.

Handelsbanken har den bredaste nirvaron i Asien av alla
nordiska banker. Banken hade ett 70-tal anstillda pi fem
platser i regionen. Under 2005 avser banken att, som forsta
nordiska bank, omvandla representantkontoret i Shanghai till
en filial. D4 kommer banken att kunna gora aftirer pé plats
i Shanghai. Kontoret kommer att vinda sig till nordiska och
brittiska foretag, med vilka banken redan har en relation pa
respektive hemmamarknad.

Handelsbanken Capital Markets

Férandring
mnkr 2004 2003 %
Intékter 2617 2167 21
Omkostnader -1704 -1 602 6
Kreditforluster o - -
Rérelseresultat 913 565 62

Férandring
mnkr 2004 2003 %
Intékter 482 503 -4
Omkostnader -373 -367 2
Kreditforluster 30 2
Rérelseresultat 139 138 1
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VERKSAMHETEN

Handelsbanken Kapitalforvaltning

Handelsbanken Kapitalfrvaltning omfattar Fondférvaltning, Diskretionér férvaltning och Nordiska institu-
tionella depétjanster. Utdver verksamhet riktad till féretag, institutioner och privatpersoner ger Kapitalfor-
valtningen stod till kontorsrérelsen betraffande kapitalplacering, portfolisystem och stiftelseredovisning.
Verksamheten bedrivs i de fyra nordiska landerma samt i Luxemburg, Schweiz, Frankrike och Spanien.

RESULTATUTVECKLING

Rorelseresultatet 6kade med 17% och uppgick till 540 mnkr
(462). Intikterna steg med 10%. Den av Handelsbanken
Kapitalforvaltning torvaltade volymen vixte till 283 mdkr

(253). Totalt torvaltat kapital i koncernen uppgick till
332 mdkr (295).

FONDFORVALTNING

Bankens fondbolag forvaltade 137 mdkr (112) i totalt 83
fonder (78). I samband med forvirvet av XACT Fonder 6ver-
fordes tvd fonder till Handelsbanken. Tre nya fonder startades,
tva sd kallade Fond i Fond och en hedgefond, som vinder sig

till institutionella investerare. Den hogre fondvolymen forkla-
rades av nysparandet, som uppgick till 10,7 mdkr, av forvirvet
av XACT Fonder AB, med en forvirvad fondformogenhe-
ten pa 5,6 mdkr och av stigande borskurser. Det forvaltade
kapitalet var till 45% (45) placerat i aktiefonder, 28% (29) i
rintefonder, 2% (3) 1 hedgefonder och 25% (23) i blandfon-
der. Genomsnittligt forvaltat kapital, som ligger till grund for
forvaltningsprovisionerna, 6kade med 26% och uppgick till
126 mdkr (100).

Nysparandet pd den svenska fondmarknaden uppgick till
55,7 mdkr (69,6). Av detta svarade premiepensionssparandet
for 13,5 mdkr (13,0). Av Handelsbankens nettoinflode pa

Resultat per kvartal
Handelsbanken Kapitalférvaltning

Totalt Totalt  Forandring
mnkr 2004:4 2004:3 2004:2 2004:1 2004 2003 %
Rénteintékter, externt 20 17 18 22 77 65 18
Ranteintakter, internt 83 81 83 77 324 415 -22
Réntekostnader, externt -32 -32 -35 -35 -134 -171 -22
Réntekostnader, internt -37 -34 -28 -28 -127 -152 -16
Réntenetto 34 32 38 36 140 157 -1
Provisionsintékter, externt 353 346 382 317 1398 1220 15
Provisionsintakter, internt 13 9 13 8 43 3
Provisionskostnader, externt -5 -10 -8 -7 -30 -26 15
Provisionskostnader, internt -147 -143 -189 -105 -584 -463 26
Provisionsnetto 214 202 198 213 827 734 13
Nettoresultat av finansiella transaktioner -1 5 6 6 16 13 23
Ovriga externa intakter 6 1 2 3 12 8 50
Ovriga interna intakter 18 18 17 16 69 56 23
Summa 6vriga intakter 24 19 19 19 81 64 27
Summa intékter 271 258 261 274 1064 968 10
Administrationskostnader -136 -127 -130 -128 -521 -503 4
Av- och nedskrivningar -1 -1 -1 -1 -4 -4
Summa kostnader -137 -128 -131 -129 -525 -507
Resultat fore kreditforluster 134 130 130 145 539 461 17
Kreditforluster 1 - - - 1 1 0
Rérelseresultat 135 130 130 145 540 462 17
Rantabilitet, % 21,8 21,5 20,5 21,6 21,3 20,0
Medelantal anstéllda 310 320 305 296 308 303 2

FORVALTNINGSBERATTELSE
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XACT FONDER - EN FRAMTIDSSATSNING
PA BORSHANDLADE FONDER

Handelsbanken férvarvade XACT Fonder i juni 2004. XACT Fon-
der erbjuder bdrshandlade fonder, sa kallade ETFs —"Exchange
Traded Funds”, och satsar pa att bredda utbudet av ETFs tillgang-
liga pa& de nordiska bérserna. Bérshandlade fonder kan nagot
férenklat beskrivas som bérsnoterade indexfonder som handlas
pa& samma satt som aktier.

"Bérshandlade fonder har haft en mycket hog tillvaxt i USA un-
der 90-talet. | Europa startades bérshandlade fonder &r 2000 och
sedan dess har vi sett en liknande, mycket stark tillvaxt”, sager
Kjell Norling, VD fér XACT Fonder.

”Att bérshandlade fonder blivit s& populdra beror pa produk-
tens enkelhet, héga likviditet, kurser i realtid och att den hjélper
olika typer av placerare att pa ett enkelt och snabbt sétt sprida
och justera sina risker i olika marknader. Produkterna anvénds
framst av institutionella placerare men aven av aktiva privata pla-
cerare”, fortsétter Kjell.

Handelsbanken Kapitalférvaltning har sedan 2002 férvaltat
XACT Fonders bérshandlade fonder. ”Nar vi pa XACT Fonder fick
hora att Handelsbanken ville kopa bolaget for att satsa pa och
utveckla placeringskonceptet blev vi entusiastiska”, sager Patrik
Zingmark som arbetat i XACT Fonder sedan ar 2000.

Vi blev val mottagna av Handelsbanken och flytten gick smi-
digt, tack vare engagerade medarbetare som var intresserade
av att fa till en for kunderna séker process, samtidigt som en del
processer effektiviserades. Férandringarna har varit positiva i
den bemarkelsen att det finns kompetens i var nérhet, bade inom
kontorsrérelsen och inom kapitalférvaltningen. Detta har gjort
att nya idéer kan forverkligas snabbare och pa ett sékrare satt.
XACT Fonder &r fortfarande det lilla féretaget med korta besluts-
végar”, beréattar Patrik.

”Nu, drygt 6 manader efter Gvertagandet, star det helt klart
att forutsattningarna for XACT Fonder har forbattrats. Det beror
framst pa att XACT Fonder i dag &r en del av en organisation dar
kapitalférvaltning &r en karnverksamhet och dar Handelsbanken
har en mycket framtrddande position inom indexférvaltning.

Det ar oerhort stimulerande att arbeta med utveckling av
marknaden foér bérshandlade fonder. Detta eftersom det finns ett
stort intresse fran kontoren, kunder och en positiv anda bland
medarbetare internt, vilket ar goda foérutsattningar for att skapa
en langsiktig och stabil tillvéxt”, avslutar Patrik Zingmark och Kijell
Norling.
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10,7 mdkr (11,9), avsig 2,4 mdkr (2,3) premiepensionsspa-
randet. Handelsbankens marknadsandel av det totala nettoflo-
det till den svenska fondmarknaden uppgick till 19,2% (17,1).
Med en marknadsandel pd 13,5% (12,7) var Handelsbanken
den enda av de storre aktorerna som 6kade sin andel av den
totala fondstocken 1 Sverige.

Bankens floden kom fran dels framgangsrik forsiljning till
storkunder, dels fortsatt god forsiljning av forsikringssparande
och traditionellt fondsparande. Trots stigande aktickurser
fortsatte fondspararna att styra en stor del av nysparandet till
rintefonder. Storst nettosparande, 3,4 mdkr, gick till den korta
rintefonden Lux Rinta som dven idr bankens storsta fond.
Av drets nettoinsittningar placerades 48% i rintefonder, 28% i
aktiefonder och 36% i blandfonder. Hedgefonderna noterade
ett nettoutflode.

Aven de norska och finska fondvolymerna ékade. For den
finska verksamheten uppgick den forvaltade volymen till
1,8 mdkr (1,7) och den norska till 1,1 mdkr (1,0).

Foretaget Prosperas kundundersokning om fondsparandet
i Sverige visade att Handelsbanken Fonder var det mest upp-
skattade fondbolaget pd marknaden. Banken lig hogst bland
annat vad avsig bemotande, tillginglighet och information.
Handelsbanken anségs dven ha storst erfarenhet och bittre
internationell kompetens, ridgivning samt bittre Internet-
tjdnster dn branschen i 6vrigt.

For att forbittra aktiefondernas utveckling fattades beslut
om att forstirka analysfunktionen inom fondbolaget. Aktiefor-
valtningen kommer ocksé att delas upp i en Sverigedel och en
utlandsdel.

Med malsittningen att gora fondinformationen frain Han-
delsbanken tydligare och enklare sag fondbolaget 6ver fond-
sortimentet samt hur detta presenteras. Det resulterade i en
ny férenklad fondbroschyr, en ny kundtidning FondAktuellt,
att firre fonder presenteras i medierna och att fondernas
arsbesked blivit enklare och tydligare. Dessutom planerar

Balansrakning

Kapitalforvaltning, 31 december

Foérandring
mnkr 2004 2003 %
Utlaning till kreditinstitut 7 587 5385 41
Utlaning till allmanheten 2014 1965 2
Obligationer - -

Ovriga tillgangar 3755 4436 -15
Summa tillgangar 13 356 11786 13
Skulder till kreditinstitut 2542 1037 145
In- och uppléning fran allménheten 7 898 7125 11
Emitterade vardepapper - -

Ovriga skulder 1131 1729 -35
Eget kapital 1785 1895 -6
Summa skulder och eget kapital 13 356 11 786 13
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VERKSAMHETEN

Handelsbanken Kapitalforvaltning

Handelsbanken Kapitalfrvaltning omfattar Fondférvaltning, Diskretionér férvaltning och Nordiska institu-
tionella depétjanster. Utdver verksamhet riktad till féretag, institutioner och privatpersoner ger Kapitalfor-
valtningen stod till kontorsrérelsen betraffande kapitalplacering, portfolisystem och stiftelseredovisning.
Verksamheten bedrivs i de fyra nordiska landerma samt i Luxemburg, Schweiz, Frankrike och Spanien.

RESULTATUTVECKLING

Rorelseresultatet 6kade med 17% och uppgick till 540 mnkr
(462). Intikterna steg med 10%. Den av Handelsbanken
Kapitalforvaltning torvaltade volymen vixte till 283 mdkr

(253). Totalt torvaltat kapital i koncernen uppgick till
332 mdkr (295).

FONDFORVALTNING

Bankens fondbolag forvaltade 137 mdkr (112) i totalt 83
fonder (78). I samband med forvirvet av XACT Fonder 6ver-
fordes tvd fonder till Handelsbanken. Tre nya fonder startades,
tva sd kallade Fond i Fond och en hedgefond, som vinder sig

till institutionella investerare. Den hogre fondvolymen forkla-
rades av nysparandet, som uppgick till 10,7 mdkr, av forvirvet
av XACT Fonder AB, med en forvirvad fondformogenhe-
ten pa 5,6 mdkr och av stigande borskurser. Det forvaltade
kapitalet var till 45% (45) placerat i aktiefonder, 28% (29) i
rintefonder, 2% (3) 1 hedgefonder och 25% (23) i blandfon-
der. Genomsnittligt forvaltat kapital, som ligger till grund for
forvaltningsprovisionerna, 6kade med 26% och uppgick till
126 mdkr (100).

Nysparandet pd den svenska fondmarknaden uppgick till
55,7 mdkr (69,6). Av detta svarade premiepensionssparandet
for 13,5 mdkr (13,0). Av Handelsbankens nettoinflode pa

Resultat per kvartal
Handelsbanken Kapitalférvaltning

Totalt Totalt  Forandring
mnkr 2004:4 2004:3 2004:2 2004:1 2004 2003 %
Rénteintékter, externt 20 17 18 22 77 65 18
Ranteintakter, internt 83 81 83 77 324 415 -22
Réntekostnader, externt -32 -32 -35 -35 -134 -171 -22
Réntekostnader, internt -37 -34 -28 -28 -127 -152 -16
Réntenetto 34 32 38 36 140 157 -1
Provisionsintékter, externt 353 346 382 317 1398 1220 15
Provisionsintakter, internt 13 9 13 8 43 3
Provisionskostnader, externt -5 -10 -8 -7 -30 -26 15
Provisionskostnader, internt -147 -143 -189 -105 -584 -463 26
Provisionsnetto 214 202 198 213 827 734 13
Nettoresultat av finansiella transaktioner -1 5 6 6 16 13 23
Ovriga externa intakter 6 1 2 3 12 8 50
Ovriga interna intakter 18 18 17 16 69 56 23
Summa 6vriga intakter 24 19 19 19 81 64 27
Summa intékter 271 258 261 274 1064 968 10
Administrationskostnader -136 -127 -130 -128 -521 -503 4
Av- och nedskrivningar -1 -1 -1 -1 -4 -4
Summa kostnader -137 -128 -131 -129 -525 -507
Resultat fore kreditforluster 134 130 130 145 539 461 17
Kreditforluster 1 - - - 1 1 0
Rérelseresultat 135 130 130 145 540 462 17
Rantabilitet, % 21,8 21,5 20,5 21,6 21,3 20,0
Medelantal anstéllda 310 320 305 296 308 303 2
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VERKSAMHETEN

Handelsbanken
Pension och Forsakring

| rérelsegrenen Handelsbanken Pension och Forsakring ingér Handelsbanken Liv och SPP. Tillsammans ar
bolagen en av de ledande aktdrema pé marknaden med ett komplett sortiment av livibrsakringsprodukter
1or anste- och privatpension samt formagenhetsibsningar for féretag, organisationer och privatpersoner.
Bolagen sélier sina tjianster via Handelsbankens kontorsrorelse, direktférsaljning och fristiende maklare.
Handelsbanken Liv har ombildat den traditionella forsakringsverksamheten till vinstutdelande och bedriver
fondfdrsakringsverksamhet och férsakring med garanterad ranta | samma bolag. Forsakringsverksam-
heten i SPP drivs enligt dmsesidiga principer och konsolideras darfér inte i Handelsbankskoncemen.

HANDELSBANKEN LIV 229 mnkr som gjordes 2003 for att tills vidare bibehdlla utgi-
Resultatutveckling ende pensioner pd en oforindrad niva.
Resultatet uppgick till 150 mnkr (-80). Resultatet paver- Bolagets resultat bestar av fyra olika delresultat: administra-
kades negativt av att bolaget den 1 juli 2004 forvirvade SPP tionsresultat, riskresultat, finansiellt resultat samt resultatet av
Liv Fondf6rsikring AB. Forvirvet reducerade resultatet med bolagets placeringar av eget kapital.
75 mnkr. Det var frimst administrationsresultatet som péver- Administrationsresultatet ger en bild av hur kostnads-
kades, men dven avkastningen pa det egna kapitalet minskades effektivt bolaget drivs. Intikterna redovisas i provisionsnettot
genom avskrivningar pd goodwill och finansieringskostnader. och kostnaderna belastar respektive kostnadsslag. Delresultatet
Jimforelsen med foregiende ar piverkas av den avsittning pa sjonk till -6 mnkr (21). Resultatnedgangen berodde dels pa
Resultat per kvartal
Handelsbanken Pension och Férsékring

Totalt Totalt  Féréndring
mnkr 2004:4 2004:3 2004:2 2004:1 2004 2003 %
Ranteintéakter, externt 2 3 5 5 15 15 0
Rénteintakter, internt 36 36 43 54 169 170 -1
Réntekostnader, externt -2 -1 -1 -1 -5 -6 -17
Rantekostnader, internt -38 -41 -38 -51 -168 -148 14
Réntenetto -2 -3 9 7 11 31 -65
Provisionsintakter, externt 153 147 69 137 506 357 42
Provisionsintakter, internt 36 38 71 0 145 118 23
Provisionskostnader, externt -10 -6 -1 -4 -21 -13 62
Provisionskostnader, internt -52 -40 -41 -39 -172 -128 34
Provisionsnetto 127 139 98 94 458 334 37
Nettoresultat av finansiella transaktioner 116 -36 8 55 143 140 2
Ovriga externa intakter 68 37 3 4 112 -187
Ovriga interna intakter 5 6 8 4 23 16 44
Summa 6vriga intakter 73 43 11 8 135 -171
Summa intakter 314 143 126 164 747 334 124
Administrationskostnader -193 -146 -107 -105 -551 -394 40
Av- och nedskrivningar -19 -17 -5 -5 -46 -20 130
Summa kostnader -212 -163 -112 -110 -597 -414 44
Resultat fore kreditforluster 102 -20 14 54 150 -80
Kreditférluster
Rorelseresultat 102 -20 14 54 150 -80
Rantabilitet, % 21,8 5,3 20,8 12,0
Medelantal anstéllda 187 190 191 179 187 192 -3
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resultatet i SPP Liv Fondforsikring AB, dels pa den forsilj-
ningskampanj for avtalspensioner som paborjades under hos-
ten. Dessa reducerade tillsammans delresultatet med 70 mnkr.

Riskresultatet bestér av skillnaden mellan de avgifter bolaget
tar ut for att ticka olika forsikringsrisker och de faktiska kostna-
derna for dessa. Delresultatet redovisas i posten Ovriga intikter
och forbittrades frin -21 mnkr till 44 mnkr. Forbittringen for-
klaras frimst av forbittrat skadeutfall och héjda premier.

Det finansiella resultatet bestar i huvudsak av skillnaden
mellan avkastningen pa tillgingar som forvaltas for forsik-
ringstagarnas rikning och vad som har tilldelats forsikringsta-
garna. Det finansiella resultatet redovisas i tradingnettot och
uppgick till 135 mnkr (-95). Av den forvaltade volymen I6per
knappt 70% med en garanterad rinta pd 5% medan resterande
har en garanti pd 3%. Totalavkastningen pa forsikringstagar-
nas kapital uppgick till 6,83% (6,27). Nir totalavkastningen
overstiger den garanterade rintan erhdller bolaget 10% av
avkastningen. Bolaget erholl 138 mnkr (115) i avkastningsdel-
ning. Forsikringstagarna i Handelsbanken Liv fick dirmed
sitt kapital uppriknat med 6,15%, vilket var branschens hogsta
notering.

Avkastningen pi bolagets egna kapital redovisas till storsta
delen i tradingnettot och uppgick till -23 mnkr (15). Avkast-
ningen pa det egna kapitalet belastades med goodwillavskriv-
ningar pa 41 mnkr (16). Handelsbanken Liv emitterade under
dret ett forlagslan pa 900 mnkr. Rintekostnaderna pa forlags-
linen uppgick till 24 mnkr (0). Exklusive dessa poster uppgick
avkastningen péd det egna kapitalet till 42 mnkr (31).

Premieinkomsten 6kade till 7,2 mdkr (4,9), vilket dels
forklaras av ett 6kat intresse for bolagets vinstutdelande pro-
dukter, dels av de premieinkomster pa 1,3 mdkr som tillférdes
genom SPP Liv Fondforsikring. Traditionell livférsikring stod
for 3,3 mdkr (2,7) och fondforsikring for 3,9 mdkr (2,2).

Det forvaltade kapitalet uppgick till 57 mdkr (37), varav

Liv Fondforsikring tillforde 15 mdkr. Utover detta bidrog ett
positivt nettofléde och en god kapitalavkastning till 6kningen.
Eftersom huvuddelen av administrationsavgifterna kommer
frin kapitalavgifter, ir storleken pé det forvaltade kapitalet en
viktig del i administrationsresultatet. Av kapitalet med garante-
rad rinta var 32% placerade i aktier vid arsskiftet.
Kapitalbasen, som bestir av forlagslin och eget kapital
exklusive bokfort virde av aktier i dotterbolag, uppgick till
2 000 mnkr. Den ska stillas i relation till erforderlig solvens
som uppgick till 1 441 mnkr, vilket innebar en solvenskvot
pd 1,39. I Handelsbanken Liv dr det bolaget som stir for
riskkapitalet till skillnad frin 6msesidiga bolag dir forsikrings-
tagarna sjilva bidrar med riskkapitalet. Handelsbanken Liv
har som mal att solvenskvoten ska vara 1,3.

Handelsbanken Liv férvérvade SPP Liv Fondfoérsékring AB
Den 1 juli forvirvades SPP Liv Fondforsikring AB for

1,1 mdkr. I samband med kopet emitterade Handelsbanken
Liv ett forlagslan till Handelsbanken pa 900 mnkr. Samtidigt
erholl Handelsbanken Liv ett aktiedgartillskott pa 300 mnkr.
Kapitalbasen 6kade dirmed med 1,2 mdkr.

Framgang for vinstutdelning i upphandling

Handelsbanken Liv deltog framgangsrikt i en upphandling av
valbara leverantorer for alternativ ITP som genomfoérdes av
fem storforetag i Sverige. Det var tjinstemidn med arslon 6ver
tio basbelopp pé privata féretag med kollektivavtal som valde
pensionslosning via foretagsportaler. Handelsbanken Liv dr nu
ett av tvd valbara bolag for traditionell férvaltning och ett av
tva alternativ for fondforvaltning.

Handelsbanken Liv, placeringstillgangar

Genomsnittlig exponering i %

el Helar Jan-jun Helar
24 mdkr (21) var placerade i forsikringar med garanterad 2004 2004 2003
rinta och 33 mdkr (16) i fondforsikring. Forvirvet av SPP Aktier 28 27 17
Réntebérande 64 65 74
S Fastigheter 7 7 7
Balansrakning Auri 1 1 2
Handelsbanken Pension och Forsakring, 31 december Vrlgt
Summa 100 100 100
Forandring
mnkr 2004 2003 %
Utlaning till kreditinstitut 6843 9 456 -28 )
I N Handelsbanken Liv, delresultat och nyckeltal
Utlaning till allmé&nheten - -
Obligationer 14713 15 084 -2 Helar Jan-jun Helar
o 2004 2004 2003
Ovriga tillgéngar 44 150 23 284 90 Administrati — o ” p»
Summa tillgangar 65 706 47 824 37 ministrationsresultat, mnkr -
Riskresultat, mnkr 44 -23 -21
Skulder till kreditinstitut 271 54 402 Finansiellt resultat, mnkr 135 57 -95
In- och uppléning Avkastning eget kapital, mnkr -23 10 15
frén allménheten 4645 6434 -28 Rorelseresultat, mnkr 150 68 -80
Emitterade vardepapper - -
Ovriga skulder 59 440 40 586 46  Totalavkastning, % 6,83 2,97 6.27
Eget kapital 1350 750 80 Forvaltat kapital, mdkr, per ultimo 57 39 37
Summa skulder och eget kapital 65 706 47 824 37 Solvenskvot, per ultimo 1,39 1,33 1,27
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SPP
SPP Livforsikring AB drivs enligt 6msesidiga principer och
ingdr inte i Handelsbankens resultat.

Resultatutveckling

SPPs resultat uppgick till 2 130 mnkr (1 608) vilket var en 6k-
ning med 32%. I resultatet ingdr en reavinst om cirka 900 mnkr
till foljd av forsiljningen av dotterbolaget SPP Liv Fondforsik-
ring AB. Kapitalavkastningen i den traditionella livforsikringsro-
relsen forbittrades till 4 553 mnkr (3 829). Totalavkastningen
blev 6,0% (5,3). Reservtorindringar av engangskaraktir paver-
kade resultatet med -350 mnkr (270).

Driftskostnaderna i forsikringsrorelsen minskade med 24%
och uppgick till 881 mnkr (1 160).

Minskningen forklaras framfor allt av ligre IT-kostnader, en
effekt av SPPs fortsatta integration av I'T-forvaltningen i Han-
delsbanken, minskade kostnader for dterforsikring samt ligre
personal- och konsultkostnader. SPP-koncernens driftskost-
nadsprocent uppgick till 13,3% (12,7).

Premiecinkomsten minskade och uppgick till 6,6 mdkr (9,2)
varav 4,8 mdkr (6,0) avsig traditionell livforsikring. Ned-
gingen berodde i huvudsak pa att premicinkomsten frin SPP
Liv Fondforsikring AB inte ingdr for andra halvaret samt en
nedging for engidngsbetalda avgangspensioner.

Det forvaltade kapitalet uppgick till 79 mdkr (87) och avsag
i sin helhet traditionell f6rsikring. For jimforelsedret avsig
75 mdkr traditionell livforsikring och 12 mdkr fondférsikring.
Per den 31 december var 17% av kapitalet placerade i aktier.

Kapitalbasen uppgick till 4 386 mnkr (3 827) och var dir-
med 1 289 mnkr storre dn erforderlig solvens. Solvenskvoten

SPP, placeringstillgdngar

Genomsnittlig exponering i %

Helar Jan-jun Helar

2004 2004 2003
Aktier 17 18 8
Rantebarande 80 78 88
Fastigheter 0 0 0
Ovrigt 3 4 4
Summa 100 100 100

Helar Jan-jun Helar

2004 2004 2003
Resultat, mnkr 2130 245 1608
Totalavkastning, % 5,99 2,57 5,31
Forvaltat kapital, mdkr, per ultimo 79 90 87
Solvenskvot, per ultimo 1,42 1,24 1,28
Konsolideringsgrad, %, per ultimo 101 100 100
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forbattrades till 1,42 (1,28). Den kollektiva konsolideringen,
det vill siga marknadsvirdet av SPPs tillgangar i relation till
garanterade och ¢j garanterade dtaganden, forbittrades och
uppgick till 101% (100).

SPPs ombildning till vinstutdelande bolag

SPP arbetar med att ombilda bolaget till ett vinstutdelande liv-
bolag. Under perioden maj-juni ordnade SPP en omréstning
bland forsikringstagarna. En 6vervildigande majoritet av de
rostande — 89% — rostade for en ombildning och gav dirmed
bolaget ett tydligt mandat att gé vidare i ombildningsproces-
sen. Enligt plan ska SPP ombildas den 1 januari 2006.

SPP har tva forsikringsbestind, ett formansbestimt (frivillig
ITP och ITP-liknande planer) och ett premiebestimt. Han-
delsbanken avser att ombilda hela SPP. Konsolideringsnivan
uppgick i det formansbestimda bestindet till 110% och i det
premiebestimda till 94%. Kollektiva reserver i det ena bestin-
det kan inte anvindas i det andra. Vid en ombildning tillfors
forsikringstagarna eventuellt 6verskott i bolagets kollektiva re-
server och dgaren skjuter i stillet till nytt eget kapital. Avsikten
ar att SPP, liksom Handelsbanken Liv, ska ha en solvenskvot
pé 1,3. Om ombildningen hade genomforts den 1 januari
2005 hade kapitalbehovet varit drygt 6 mdkr, inklusive tidi-
gare erhallet forlagslan.

Sankning av vissa pensioner under utbetalning

I december 2004 togs beslut att frain och med januari 2005
sinka tilliggsbeloppen for premiebestimda pensioner under
utbetalning med i genomsnitt 3,4% och maximalt 6%.

GEMENSAM ORGANISATION

Ny region med fokus pé utland

Handelsbanken Liv och SPP har sedan 2003 en gemensam
forsiljningsorganisation indelad i sju regioner. I augusti inte-
grerades dterstiende delar av Handelsbanken Liv och SPP och
i samband med detta inrittades en attonde region med ansvar
for forsiljning med internationell inriktning.

Stor satsning pa avtalspensioner

Under hosten genomférdes en omfattande aktivitet for att 6ka
Handelsbankens andel av avtalspensionsmarknaden, dven kal-
lad valcentralsmarknaden. Aktiviteten gav mycket goda resultat
pa kort tid.

Nojdaste kunderna finns hos Handelsbanken

Enligt den arliga mitning som gors av Svenskt Kvalitetsindex
(SKI) har Handelsbanken Liv tillsammans med systerbolaget
SPP de mest néjda kunderna i branschen.
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Redovisningsprinciper

Redovisningen foljer bestimmelserna i lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och virdepappersbolag (ARKL), Redovisningsridets
rekommendationer samt tillimpningsforeskrifter utfirdade av Finans-
inspektionen (FFES 2002:22). Klassificeringen av poster i Balans-
rikning och Resultatrikning foljer ARKL och Finansinspektionens
Redovisningsforeskrifter. Denna klassificering skiljer sig frin Redo-
visningsradets Rekommendation RR 22 Utformning av Finansiella
rapporter. Rekommendationen anger ocksi att tillgangar och skulder
i kreditinstitut, virdepappersbolag samt i forsikringsbolag ska indelas
pé annat sitt. Enligt Finansinspektiones Redovisningsforeskrifter ska
forsikringsbolag i vissa fall konsolideras pa ett forenklat sitt. Motsva-
rande regel saknas i Redovisningsrddets Rekommendation

RR 1:00 Koncernredovisning. Regelskillnaden innebir att tillgingar
och skulder tillhoriga forsikringsrorelsen konsolideras ssmmanhallet,
skilt fran tillgangar och skulder i bankrorelsen. P4 motsvarande sitt
redovisas intikter och kostnader fore skatt i forsikringsrorelsen pa
separat rad i resultatrikningen direkt fore rorelseresultatet. I dvrigt
har inte drsredovisningens utformning paverkats av skillnader mellan
Finansinspektionens Redovisningsforeskrifter och Redovisningsradets
Rekommendationer. Redovisningsvalutan ér svenska kronor.

ANDRADE REDOVISNINGSPRINCIPER

Under aret har Redovisningsradets rekommendation RR 29 Ersitt-
ningar till anstillda tritt i kraft vilken innebir en forindring av hur
och nir olika typer av ersittningar till anstillda ska redovisas. Rekom-
mendationen tillimpas endast pi koncernen vad avser pensioner. I
moderbolaget dr redovisningsprinciperna avseende pensioner ofor-
dndrade. Effekten pd koncernresultatet har varit svagt positiv sam-
tidigt som eget kapital vid drets borjan 6kades med cirka 2 mdkr.
Forindringen avser frimst formansbaserade pensionslosningar.
Tidigare belastades resultatet av en kalkylmissig kostnad som motsva-
rade vad det skulle ha kostat arbetsgivaren att kopa sig fri fran érets
intjinade pensionsitagande baserat pd aktuell l6n. Numera beriknas
pensionskostnaden i stillet som ett netto av tre olika parametrar; rin-
tekostnad, intjinad pensionsritt under aret minus forvintad avkast-
ning pa tillgdngar som halls avskilda for tryggande av de formansbase-
rade pensionsitagandena. Ytterligare detaljer framgédr nedan i avsnittet
Pensionskostnad.

En annan forindring ir att rinteférmaner till anstillda ska brut-
toredovisas som en rinteintikt respektive personalkostnad. Tidigare
redovisades endast arbetsgivaravgiften avseende férmanen som en
personalkostnad. Jimforelsesiffror for redovisad personalforman har
omriknats.

KONCERNREDOVISNING
Koncernredovisningen omfattar samtliga bolag dir Handelsbanken
har en dgarandel och direkt eller indirekt har ett bestimmande
inflytande. Normalt bedoms Handelsbanken ha ett bestimmande
inflytande nir innehavet uppgar till mer dn 50% av rostvirdet. Dot-
terbolag konsolideras enligt forvirvsmetoden. Bolag som forvirvas
endast i syfte att avyttras inom 12 ménader konsolideras inte. Som
intresseforetag redovisas de bolag dir Handelsbanken direkt eller
indirekt har ett betydande inflytande. Betydande inflytande forelig-
ger normalt nir dgarandelen uppgir till ligst 20% och hogst 50%
av rosterna. Intresseforetag redovisas i koncernredovisningen enligt
kapitalandelsmetoden.

SPP Livforsikrings AB édgs till 100% av Handelsbanken. D4 bola-
get ir ett Omsesidigt bolag foreligger forbud mot vinstutdelning och
hela 6verskottet i livfrsikringsrorelsen tillfaller forsikringstagarna i

REDOVISNINGSPRINCIPER

form av dterbiring. Detta ir en sidan begrinsning i inflytandet att
konsolidering inte sker.

Innehav av koncerninterna obligationer klassificerade som finan-
siella anliggningstillgingar elimineras i koncernredovisningen. Den
vid elimineringen uppkomna differensen mellan bokfort virde pi de
koncerninterna obligationerna och det bokforda virdet pd motsva-
rande skulder resultatférs mot rintenettot.

Samtliga utlandsverksamheter har klassificerats som sjilvstindiga.
Klassificeringen grundas pa att respektive verksamhet, i linje med
koncernens decentraliserade organisation, bedrivs sjilvstindigt och att
transaktioner mellan moderbolaget och respektive enhet endast utgor
en begrinsad del av verksamheten. Utlandsverksamheterna skoter
ocksi sjilva sin finansiering och moderbolaget paverkas endast indi-
rekt av respektive verksamhets kassafloden. Loneutbetalningar och
inkop sker normalt i lokal valuta.

Vid omrikning av utlindska etableringars balans- och resultatrik-
ningar har dagskursmetoden anvints. Tillgingar, skulder och mino-
ritetsandel 1 kapitalet omriknas till balansdagens kurs. Eget kapital
omriknas till kursen vid investerings- respektive intjinandetidpunk-
ten. Resultatrikningen omriknas efter genomsnittskursen under éret.
Skulder i utlindsk valuta som har upptagits i syfte att dstadkomma
skydd mot kursdifferenser av nettoinvestering i sjilvstindig utlands-
ctablering virderas till balansdagens kurs. Omrikningsdifferenser som
darvid uppkommer f6rs direkt till eget kapital.

VARDERING AV FORDRINGAR

OCH SKULDER | UTLANDSK VALUTA

Fordringar och skulder i utlindsk valuta har virderats till mittkursen
av kop- och siljnoteringar vid balansdagens slut. Utlindska sedlar har
virderats till kopkurs gentemot allminheten pa balansdagen.

I moderbolaget virderas skulder som har upptagits i syfte att dstad-
komma skydd mot kursdifferenser avseende dotterbolagsaktier till
anskaffningskurs.

Terminskontrakt i utlindsk valuta virderas till verkligt virde.

Orealiserade vinster eller forluster, som uppstatt pi grund av ovan-
stdende virderingsmetoder, gottskrivs eller belastar rorelseresultatet.

FINANSIELLA INSTRUMENT

I balansrikningen redovisas rintebirande virdepapper beroende pé
emittentkategori antingen som Belaningsbara statspapper eller som
Obligationer och andra rintebdrande virdepapper. Savil handelslagret
som virdepapper som innehas lingsiktigt men utan avsikt att innehas
till forfall klassificeras som Finansiell omsittningstillging. Virde-
papper i handelslagret virderas till marknadsvirde, medan Gvriga
finansiella omsittningstillgdngar virderas enligt ligsta virdets princip.
Realiserade samt orealiserade resultateffekter redovisas i posten
Nettoresultat av finansiella transaktioner.

Rintebirande virdepapper som anskaffats med avsikt att innehas
till forfall klassificeras som Finansiella anliggningstillgangar och redo-
visas till anskaffningsvirde. For virdepapper vars virde forsimrats och
dir virdenedgangen bedoms vara varaktig sker en nedskrivning. Rea-
liserade kursvinster redovisas i posten Ovriga rorelseintikter, medan
realiserade kursforluster redovisas under Ovriga rorelsekostnader.

Med anskaftningsvirde pa diskonterings- och kuponginstrument
(innehavda och utgivna) avses det upplupna anskaffningsvirdet. Det
upplupna anskaffningsvirdet dr det diskonterade nuvirdet av framtida
betalningar dir diskonteringsrintan utgérs av den effektiva rintan
vid anskaffningstidpunkten. Detta innebir att forvirvade 6ver- och
undervirden pd kuponginstrument periodiseras Gver obligationens
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aterstiende 16ptid eller, for lan med rintejustering, till nista rintejus-
teringstillfille.

Aktier som innehas stadigvarande klassificeras som Finansiella
anliggningstillgangar och redovisas till anskafthingsvirde. For aktier
vars virde forsimrats och ddr virdenedgingen bedoms vara varaktig
sker en nedskrivning.

Ovriga aktier klassificeras som Finansiellar omsittningstillgingar
och virderas enligt ligsta virdets princip till den del aktierna inte
ingdr i handelslagret. Aktier i handelslagret varderas till marknads-
virde.

Korta positioner (blankningar) i savil rintebdrande virdepapper
som aktier redovisas som skuld till sitt marknadsvirde.

Derivatinstrument virderas till marknadsvirde. Undantag ér
derivattransaktioner som utgor sikring till balansposter vilka ej mark-
nadsvirderas. Om sikringen bedoms utgora ett eftektivt skydd mot
ogynnsamma virdeforindringar, d vs att virdeforindringar pa sikrat
instrument mots av motsvarande virdeforindringar pa sakringsin-
strumentet, redovisas derivattransaktionen med tilllimpning av de
redovisningsprinciper som giller fér den sikrade transaktionen. I de
fall det vid sikringsredovisning till anskaffhingsvirdering uppkommer
orealiserade forluster, redovisas dessa i balans- och resultatrakningarna.
Derivattransaktioner med positivt marknadsvirde vid balanstidpunkten
redovisas i posten Ovriga tillgingar och transaktioner med ett nega-
tivt marknadsvirde redovisas i posten Ovriga skulder. Fordringar och
skulder med en och samma motpart som ér kvittningsbara, dvs ddr ett
avtalsforhéllande foreligger som innebir att en legal ritt finns for en
tillimpning av kvittning, nettoredovisas i balansrikningen i de fall det
finns en avsikt att avveckla forpliktelserna netto eller samtidigt.

Emitterade akticindexobligationer samt emitterade kreditkorgs-
obligationer redovisas i balansrikningen uppdelade pa skuld- och
derivatinstrument. Eget innehav i handelslager uppdelas inte.

Kop och forsiljning av penning- och kapitalmarknadsinstrument
pé avistamarknaden redovisas med tillimpning av affirsdagsredovis-
ning. Terminsaftirer registreras pd affirsdagen men betraktas som
ett dtagande utanfor balansrikningen fram till likviddagen. P4 likvid-
dagen sker redovisning i balansrikningen.

UT- OCH INLANING
Utldning till allminheten och kreditinstitut klassificeras som finansiell
anldggningstillgang och redovisas i balansrikningen pé likviddagen till
sitt anskaffningsvarde. Som utliningsfordran redovisas dven leasing-
avtal dir leasetagaren bir de ekonomiska risker och férmaner som ir
hinforliga till dgandet av objektet. Lanefordringar som utgor osikra
fordringar redovisas i balansrikningen med sitt nettobelopp, dvs efter
avdrag for sannolika och konstaterade kreditforluster. For utlining
med framtida rintebindning betraktas den fortida rintebindningen
som ett dtagande utanfor balansrikningen fram till likviddagen. Vid
fortidslosen av ldnefordran periodiseras erhillen rinteskillnadsersitt-
ning over ldnets dterstiende 16ptid i de fall linefordran ingir i ett
paket av finansiella tillgingar och skulder som sikringsredovisas i
enlighet med Finansinspektionens redovisningsforeskrifter. I annat fall
resultatfors rinteskillnadsersittningen omgaende. Motsvarande giller
for aterkopta emitterade virdepapper.

In- och upplining redovisas i balansrikningen till sitt anskaffnings-
virde.

IMMATERIELLA TILLGANGAR

En immateriell tillging idr en identifierbar, icke-monetir tillging
utan fysisk substans som innehas for att anvindas i produktion,
tillhandahéllande av varor eller tjinster, for uthyrning till andra
eller i administrativt syfte. En tillgdng dr en resurs som forvintas
ge framtida ekonomiska fordelar éver vilken kontroll finns till foljd
av intriffade hindelser.

52 HANDELSBANKEN M ARSREDOVISNING 2004

Vid foretagstorvirv upprittas en forvirvsbalans dir identifierbara till-
gangar och skulder virderas till verkligt virde vid forvirvstidpunkten.
Till den del forvirvspriset inte kan hinforas till identifierbara tillgéng-
ar och skulder redovisas denna skillnad som goodwill.

Varumirken redovisas i balansrikningen till sitt anskaftningsvirde.

Internt upparbetade virden i form av goodwill, varumirken, utgiv-
ningsritter, kundregister och liknande redovisas inte som tillgang i
balansrikningen.

Investeringar i savil egenutvecklad som forvirvad programvara
kostnadsfors 1opande i de fall utgifterna avser underhdll av befintlig
affirsverksamhet eller befintlig immateriell tillgang.

Vid utveckling av ny immateriell tillging, eller ny affirsverksamhet
for befintlig immateriell tillging, aktiveras de utgifter som nedliggs
fran den tidpunkt det ér sannolikt att ekonomiska férdelar kommer
att uppstd som kan beriknas pa ett tillforlitligt sitt. For aktivering av
utgifter avseende befintlig immateriell tillging tillkommer kravet att
de ekonomiska fordelarna klart maste Gverstiga de ekonomiska for-
delar som var forknippade med befintlig tillging i ursprungligt skick.

Provning av nedskrivningsbehov sker nir det finns indikation p4 att
tillgdngen kan ha minskat i virde.

MATERIELLA TILLGANGAR
Materiella tillgdngar redovisas till anskaftningsvirde. Nedskrivnings-
provning sker vid indikation pd virdenedging.

VARDERING AV EGENDOM

OVERTAGEN FOR SKYDDANDE AV FORDRAN

Egendom 6vertagen for skyddande av fordran utgdr omsittnings-
tillgdng och virderas till det ligsta av anskaffningsvirdet och det
verkliga virdet. Med verkligt virde avses marknadsvirdet efter avdrag
for forsiljningskostnader. Detta virde bestims for fastigheter utifran
individuell virdering av virderingsman med erforderlig kompetens pi
omridet. For annan egendom dir det finns en aktiv marknad anvinds
marknadspriserna. Vid 6vertagandet skrivs egendomen ned till mark-
nadsvirde. I det fall detta virde understiger bokfort virde pa fordran
vid overtagandetidpunkten redovisas skillnaden som konstaterad
kreditforlust. Virdef6rindringar efter vertagandet redovisas i posten
Virdef6rindring pa 6vertagen egendom.

LANEKOSTNADER

Utgifter for lin kostnadsfors normalt lopande. I de fall utgifterna ir
att hinfora till egenutvecklad immateriell tillging aktiveras utgifterna
fran den tidpunkt beslut har fattats om aktivering.

PENSIONSKOSTNADER

Som en rorelsekostnad i moderbolaget redovisas en kalkylmissig pen-

sionskostnad avseende pensionsutfistelser som tryggas av egna pen-

sionsstiftelser. Aven erlagda premier avseende pensionsforsikringar
redovisas som rorelsekostnader.

Den kalkylmissiga pensionspremien aterfors som bokslutsdisposi-
tion under Avrikning av pensioner, dir avrikning sker mot utbetalade
pensioner och eventuell gottgorelse frin pensionsstiftelserna.

Som rorelsekostnad i koncernen redovisas nettot avseende for-
minsbaserade pensionslosningar av tre olika poster:

+ Intjinad pensionsritt under dret. Posten avser arets andel av den
beriknade slutliga totala pensionsutbetalningen. Berikningen utgir
fran en beriknad slutlon och idr foremdl for aktuariella antaganden.

+ Rintekostnad. Nuvirdet av pensionsskulden ¢kar under ret p ga
att tiden till utbetalning blir kortare. Denna skuldékning redovisas
som en rintekostnad. Den rinta som anvinds ér aktuell statslane-
rinta for en 16ptid som motsvarar dterstdende tid till utbetalning av
pensionsskulden.
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— Forvintad avkastning. Den forvintade avkastningen bygger pa
en bedémning av vilken genomsnittlig avkastning som kommer att
erhdllas pd den tillgdngsmassa som halls avskild for tryggande av
formansbaserade pensionsutfistelser. Tidshorisonten f6r bedom-
ningen dr forpliktelsens dterstiende 16ptid. Avkastningen ér redu-
cerad med skatter och administrativa kostnader for forvaltning av
pensionsitagandena.

Dirutover kan enskilt ar dven finnas resultatford del av aktuella vinster

och forluster.

Vid forménsbaserad pensionslésning utgér en pension baserad pd
16n och anstillningstid vilket innebir att arbetsgivaren bir alla visent-
liga risker for fullgérandet av pensionsutfistelsen. For de férmans-
baserade pensionsplanerna har tillgangar avskiljts i pensionsstiftelser
och pensionskassa. I balansrikningen redovisas nettot av beriknade
pensionsforpliktelser och verkligt virde pé forvaltningstillgingarna.

Vilka antaganden som har anvints framgar av noten personalkost-
nader.

Dirutéver redovisas dven i koncernen drets premier avseende pre-
miebaserade pensionslsningar som en pensionskostnad.

Den del av faktisk avkastning pa tillgdngarna som halls avskilda for
tryggande av pensionsutfistelse som 6ver- eller understiger den for-
vintade avkastningen benimns aktuariell vinst eller forlust. Aktuariella
vinster och forluster foreligger dven i de fall faktisk pensionsskuld vid
rapportperiodens utging avviker frin den pensionsskuld som berik-
nas foreligga vid periodens utging baserat pa akuariella antaganden.
Sddana vinster och forluster kan bland annat uppkomma vid forind-
ring av aktuariella antaganden samt i de fall den aktuella diskonte-
ringsrintan har dndrats.

Redovisningsstandarden medger att delar av aktuariella vinster
och forluster inte behéver foras till resultatet. Endast den del av de
aktuariella vinsterna och forlusterna som 6verstiger det hogsta av
10% av pensionstillgdngar respektive pensionsskulder som fanns vid
rapportperiodens inging fors till resultatet. Det belopp som ligger
utanfor denna korridor fors till resultatet linjirt under genomsnittlig
iterstdende gansgoringstid. Det innebir for Handelsbankens del en
periodisering 6ver en period av 20 dr.

AVSKRIVNINGAR

Inventarier

Inventarier skrivs av linjirt 6ver tillgdngens nyttjandeperiod. Det
innebdr att persondatorer skrivs av pd 3 dr och investeringar i bank-
valv och liknande lokalinvesteringar pa 10 ar. Ovriga inventarier skrivs
av pa 5 ar.

Bankfastigheter
Fastigheter inrymmande egna lokaler skrivs av linjirt 6ver beriknad
nyttjandeperiod, 50 ar.

Fastigheter 6vertagna for skyddande av fordran

Fastigheter 6vertagna for skyddande av fordran redovisas till det lig-
sta av anskafthingsvirdet och det verkliga virdet vid bokslutstillfillet.
Nagon avskrivning av dessa fastigheter sker darfor inte.

Immateriella tillgangar

Goodwill uppkommen vid forvirv av lingsiktig strategisk betydelse
skrivs av linjirt pa 20 ar. Ovrig goodwill skrivs av linjirt dver bedomd
nyttjandeperiod, normalt 10 ar.

Immateriella tillgdngar skrivs av 6ver bedémd nyttjandeperiod,
normalt maximalt 5 ar.

Varumirken bedoms normalt ha en mycket ling nyttjandeperiod
varfor avskrivningstiden pé dessa har satts till 20 dr. Avskrivningstiden
provas individuellt, dels vid nyanskaftning, dels fortlopande vid indi-
kation p4 att nyttjandeperioden kan ha dndrats.
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INTAKTER

Intikter redovisas i resultatrikningen nir det dr sannolikt att fram-
tida ekonomiska fordelar kommer att erhillas och dessa fordelar kan
beriknas p4 tillforlitligt sitt.

KREDITFORLUSTER

Som kreditforluster redovisas, efter individuell bedomning, under aret
konstaterade kreditforluster samt nedskrivning avseende sannolika
kreditforluster for linefordringar. Som kreditforlust redovisas ocksa
nedskrivning av i tidigare bokslut balanserade rintor.

Avsittning for transfereringsrisk sker utifrin en individuell bedom-
ning av respektive land med belopp som bedéms erforderliga.

I redovisningen fordelas reserven pa de tillgdngsposter i balansrik-
ningen som reserven avser.

Som konstaterad forlust redovisas del av linefordran dar det inte
finns ndgra realistiska mojligheter till dtervinning. Det dr exempelvis
fallet nir konkursforvaltare limnat uppskattning av utdelning i kon-
kurs, ackordsforslag antagits eller fordran eftergivits pd annat sitt.
Belopp som efterges i samband med en omstrukturering redovisas
alltid som konstaterad forlust. For krediter som sedan tidigare till
fullo har bokforts som konstaterade forluster sker en omprévning av
forlustens storlek i de fall kunden foljer betalplaner.

For osikra fordringar gors nedskrivning f6r sannolika kreditfor-
luster om sikerhetens virde tillsammans med 6vriga betalningar frin
motparten inte ticker bokfort virde pd linefordran.

Nedskrivningen gors till det belopp som, med hinsyn tagen till
sikerhetens virde och nuvirdet av forvintade betalningar frin kun-
den, beriknas inflyta. Ar sikerheten en marknadsnoterad tillging,
gors virderingen av sikerheten med utgingspunkt i det noterade
virdet, i annat fall gors virderingen med utgangspunkt i avkastnings-
virdet eller pa annat sitt uppskattat marknadsvirde.

Utgors sikerhet for fordran av fastighetsinteckningar, gors den
underliggande sikerhetsvirderingen pd samma sitt som for overtagna
fastigheter.

Obetalda rintor pi oreglerade fordringar for vilka sikerhetens
virde inte med betryggande marginal ticker bide kapitalbelopp och
upplupna rintor intiktsfors ¢j. Under rikenskapsiret intiktsbokforda
men ¢j betalda rintor pd sidan fordran éterfors. Fortsittningsvis
erhillna rintebetalningar avseende sidan kredit redovisas enligt kon-
tantprincipen.

I de fall det belopp som forvintas dtervinnas har beriknats genom
diskontering av framtida férvintade kassafloden, innebir beriknings-
metoden att dtervinningsvirdet 6kar nir tidpunkten for betalning
fran kunden nidrmar sig. Dirvid uppkommen skillnad i bokfért virde
bokf6rs som en rinteintikt.

Utover den riskbedémning av individuella lanefordringar som
kvartalsvis genomf6rs av samtliga kund- och kreditansvariga enheter i
koncernen, sker en central bedémning av homogena grupper av line-
fordringar med avseende pa om det inom dessa grupper av laneford-
ringar har intriffat kreditforluster som dnnu inte kan allokeras till en
enskild kredit. Om behov féreligger gors en gruppvis reservering for
dessa lanefordringar. S& snart fordran kunnat identifieras individuellt
overfors reserveringen till sannolika kreditforluster.

AVSATTNINGAR

Avsittningar redovisas till foljd av intriffade hindelser nir det 4r san-

nolikt att det kommer att krivas ett utflode av resurser for att reglera

dtagandet. Avsittningen virderas till det belopp som bedéms vara

mest sannolikt med hinsyn tagen till tidpunkten for reglering.
Avsittningar i forsikringsverksamheten beskrivs i avsnittet Redovis-

ningsprinciper i forsikringsrorelsen.
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NEDSKRIVNINGAR
Detta avsnitt beskriver vilka kriterier som tillimpas fér nedskrivningar
avseende materiella och immateriella tillgangar samt for aktier i dot-
terforetag, intresseforetag och eventuella deltaganden i joint ventures.
Nedskrivningar redovisas i de fall tervinningsvirdet understiger
redovisat virde. Atervinningsvirdet beriknas som det hogsta av en
tillgings nyttjande- eller nettoforsiljningsvirde. Atervinningsvirdet
faststills nir det finns en indikation som tyder p4 att tillgdngen har
minskat i virde.

LEASING

Leasingkontrakt definieras som finansiella eller operationella. Ett
finansiellt leasingavtal innebir att leasegivaren 6verfor de ekonomiska
risker och fordelar som forknippas med dgandet av ett objekt i allt
vasentligt till leasetagaren. Operationella leasingavtal dr de som inte
ir finansiella. Redovisningsradets leasingrekommendation medger att
leasetagare i sin arsredovisning har ritt att klassificera samtliga leasing-
avtal som operationella. Denna klassificering har valts i moderbolagets
arsredovisning, vilket innebir att betalda leasingavgifter redovisas som
omkostnader oberoende av om leasingavtalet har karaktir av opera-
tionell eller finansiell leasing. I koncernen ir samtliga leasingkontrakt
dir koncernen dr leasegivare finansiella. Finansiell leasing innebdr att
leasingkontrakten redovisas som utldning.

REDOVISNINGSPRINCIPER | FORSAKRINGSRORELSEN
Vérdering av forsakringstekniska avsattningar

Forsikringstekniska avsittningar bestir av livforsikringsavsittning och
avsittning for oreglerade skador.

Livforsikringsavsittningarna motsvarar det forvintade kapitalvir-
det av bolagets garanterade forpliktelser enligt 16pande forsikringsav-
tal efter avdrag for det forvintade kapitalvirdet av framtida avtalade
premiebetalningar. Kapitalvirdena beriknas med beaktande av anta-
ganden om framtida rinta, dodlighet och andra riskmatt, avgifter och
skatter. Dessa antaganden anvinds vid berikning av livavsittningarna
i bolagets balansrikning. Nagot direkt och automatiskt samband med
de antaganden som anvinds pd enskild forsikring vid berikning av
premie, garanterat virde och aterbiring finns inte.

Daédlighetsantaganden

Dodlighetsantagandena varierar med hinsyn till nir olika forsik-
ringar tecknats. De antaganden som tillimpas bygger pd gemensam
branschstatistik. For den storsta delen av bestindet anvinds dodlig-
hetsantaganden som tagits fram 1990. Dessa antaganden beaktar den
forvintade framtida okningen av livslingden.

Avgiftsantaganden

Avgiftsantagandena varierar med hinsyn till nir olika forsikringar
tecknats och bygger pa de avgifter som gillde nir forsikringen teck-
nades. I huvudsak innebir detta en avgift som ér proportionell mot
premien samt en avgift som ir proportionell mot livforsakringsavsatt-
ningarna.

Ranteantaganden

Rinteantagandet ir 3,5 procent for gamla avtal som ir tecknade fore
1998. P4 avtal tecknade direfter ir den 3 procent. Finansinspektio-
nen faststiller i en foreskrift det hogsta tillitna rinteantagandet till
vilken livforsakringsavsittningarna fir beriknas. Det rinteantagande
som tillimpas dr i enlighet med denna foreskrift.

Antagande om skatt

Antagandet om skatt varierar med hinsyn till nir olika forsikringar
tecknats och bygger pd det skatteuttag som gillde nir forsikringen
tecknades. Skatten tas ut genom en minskning av den antagna rintan.
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Avsdttning fér oreglerade skador

Avsittning for oreglerade skador bestar av vid rikenskapsérets
utging intriffade forfallna dnnu ej utbetalda forsikringsersittning-
ar samt de beriknade framtida driftskostnaderna for att reglera
dessa skador. Avsittningen bestdr dven av en reservering for skador
som har intriffat men vid rikenskapsdrets utging dnnu inte rap-
porterats till bolaget.

Avséttning for livforsékringar for vilka

forsakringstagaren bar risk — Fondforsakringsataganden
Avsittningarna motsvarar det forvintade kapitalvirdet av bola-
gets garanterade forpliktelser enligt l6pande forsikringsavtal efter
avdrag for det forvintade kapitalvirdet av framtida avtalade pre-
miebetalningar. Kapitalvirdena beriknas med beaktande av anta-
ganden om framtida dodlighet och andra riskmatt, avgifter och
skatter. Det innebir i allminhet att avsittningen dr summan av
inlosenvirdet av alla fondandelar for forsikringstagarnas rikning
per balansdagen.

Daédlighetsantaganden

Dadlighetsantagandena som tillimpas bygger pd gemensam bransch-
statistik som tagits fram 1990. Dessa antaganden beaktar den férvin-
tade framtida okningen av livslingden.

Avgiftsantaganden

Avgiftsantagandena bygger pa de avgifter som gillde dé forsikringen
tecknades. I huvudsak innebir detta en avgift som dr proportionell
mot premien samt en avgift som ir proportionell mot livforsikrings-
avsittningarna.

Foérutbetalda anskaffningskostnader

Utgifter for anskaffhing i samband med tecknande av forsikringsavtal
som bedéms vara av visentligt virde for bolaget aktiveras. Avskriv-
ningstiden varierar mellan tre och fem ér.

Avsattning for livforsakringar for

vilka forsakringstagaren bar risk — Villkorad aterbaring

Varje sparforsikring med garanterad rinta har enligt forsikrings-
villkoren ritt till villkorad aterbiring. Den villkorade dterbéringen i
balansrikningen bestims si att livforsikringsavsittningarna och den
villkorade dterbiringen tillsammans i huvudsak ir lika stor som sum-
man av forsikringskapitalet pa alla sparforsikringar. Den villkorade
aterbidringen i balansrikningen r alltsd en restpost.

SKATTER

Periodens skattekostnad utgors av Aktuell skatt samt Uppskjuten
skatt. Som aktuell skatt redovisas skatter som hinfor sig till periodens
skattepliktiga resultat. Uppskjuten skatt ir skatt som hinfor sig till
temporira skillnader mellan en tillgangs eller skulds virde i rikenska-
perna och dess skattepliktiga virde.

RAPPORTERING FOR SEGMENT

Intikter och kostnader rapporteras dels uppdelat pé rorelsegrenar,
dels uppdelat pi geografiska omraden. Indelning i segment sker
baserat pa skillnader i risker och mojligheter. Den primira indelnings-
grunden ir rorelsegrenar dir intikter och kostnader redovisas brutto
innan elimineringar. Realiserade och orealiserade virdeforindringar
pé finansiella tillgangar och skulder som virderas till verkligt virde
redovisas netto i segmenten. I den geografiska segmentredovisningen
redovisas intikterna netto efter gjorda elimineringar.
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Resultatrakning

Redogorelse for tillampade redovisnings- och varderingsprinciper aterfinns under avsnittet Redovisningsprinciper.

KONCERNEN MODERBOLAGET

mnkr 2004 2003 2004 2003
Rénteintakter Not 1 44 160 47 837 27 032 31 050
Réntekostnader Not 1 -27 532 -29 492 -16 671 -18 837
Réntenetto 16 628 18 345 10 361 12213
Erhallna utdelningar Not 2 680 491 716 600
Provisionsintékter Not 3 6 626 5800 5778 5059
Provisionskostnader Not 4 -1 146 -1 093 -1 100 -1 044
Nettoresultat av finansiella transaktioner Not 5 33 -1827 12 -1 840
Ovriga rorelseintakter Not 6 358 243 743 223
Summa rérelseintakter 23179 21 959 16 510 15 211
Allmanna administrationskostnader:

Personalkostnader Not 7 -6 248 -6 216 -6 284 -5 751

Ovriga kostnader Not 8 -2 996 -2 855 -2 899 -2 374
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella anldggningstillgangar Not 9 -770 -807 -391 -441
Summa kostnader fore kreditforluster -10 014 -9 878 -9 574 -8 566
Resultat fére kreditférluster 13165 12 081 6 936 6 645
Kreditforluster, netto Not 10 -163 -507 -325 -806
Vérdeforandring pa 6vertagen egendom Not 11 -4 15 - 15
Aterforingar av nedskrivningar av finansiella anlaggningstillgangar Not 12 - 199 - 199
Andelar i intresseforetags resultat 82 29
Bankrorelsens resultat 13080 11817 6611 6 053
Forsékringsrorelsens resultat Not 13 -24 -267
Rérelseresultat 13 056 11 550 6611 6 053
Bokslutsdispositioner Not 14 -89 18 156 4040
Resultat fore skatter 13 056 11 461 24 767 10 093
Skatter Not 15 -3 698 -3 345 -6 749 -2779
Arets resultat 9358 8116 18018 7314
Nettovinst per aktie, kr 13,81 11,70
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Balansrakning
Redogérelse for tillampade redovisnings- och varderingsprinciper terfinns under avsnittet Redovisningsprinciper.
KONCERNEN MODERBOLAGET

mnkr 2004 2003 2004 2003
TILLGANGAR

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 6 396 7 640 6302 7 543
Beléningsbara statsskuldférbindelser m m Not 16 29313 17 654 29313 17 654
Utlaning till kreditinstitut Not 17 108 906 115273 280 285 256 462
Utlaning till allménheten Not 18 861250 823 142 408 842 398 859
Obligationer och andra réntebarande vardepapper Not 16 125 828 109 655 125 876 109 846
Aktier och andelar Not 19 14 433 12 599 14 292 12 608
Aktier och andelar i intresseforetag Not 20 332 313 230 251
Aktier och andelar i koncernféretag Not 21 4297 4448 35 045 34 593
Tillgdngar i férsakringsrorelsen Not 22 60 927 40 690

Immateriella anlaggningstillgangar:

Goodwill Not 23 5447 5867 1718 1804
Andra immateriella anlaggningstillgéngar Not 23 31 24 6 -
Materiella tillgangar:

Inventarier Not 24 684 547 472 488
Byggnader och mark Not 25 1251 1286 1244 1281
Ovriga tillgangar Not 26 125217 114 217 124 891 117 701
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter Not 27 4778 7 099 5992 7 427
Summa tillgangar 1349 090 1260 454 1034 508 966 517
SKULDER, AVSATTNINGAR OCH EGET KAPITAL

Skulder till kreditinstitut Not 28 258 995 202 689 270 369 234 900
In- och uppléning frén allménheten:

Inléning Not 29 269 905 252 049 266 661 249 219
Upplaning Not 30 50 968 51277 48 343 47 251
Emitterade véardepapper m m:

Emitterade skuldebrev Not 31 441 614 458 701 198 864 195 883
Skulder i forsakringsrorelsen Not 32 58 527 39 705

Ovriga skulder Not 33 169 442 155 599 168 941 154 452
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter Not 34 8 897 10433 6 491 6 531
Avséttningar:

Avséttningar for uppskjutna skatter Not 35 4441 6 434 321 200
Ovriga avsattningar 10 10

Efterstéllda skulder Not 36 25182 26732 25182 26734
Summa skulder och avsattningar 1287 981 1203619 985 182 915170
Obeskattade reserver Not 37 1071 13121
Aktiekapital Not 38 2878 2859 2878 2859
Andra fonder:

Reservfond Not 38 2752 2751 2682 2682
Fond for orealiserade vinster Not 38 587 275 587 275
Ovriga bundna fonder Not 38 12 597 20730 - -
Balanserad vinst Not 38 32 937 22104 24 090 25 096
Arets resultat Not 38 9358 8116 18018 7314
Summa eget kapital 61109 56 835 48 255 38 226
Summa skulder, avséattningar och eget kapital 1 349 090 1260 454 1034 508 966 517
Panter stallda fér egna skulder Not 39 78 363 67 357 79720 69 395
Ovriga stallda panter Not 40 60 337 44178 3791 5984
Ansvarsforbindelser Not 41 81226 71311 109 182 102 782
Pensionsforpliktelser Not 42 - - - -
Ovriga taganden Not 43 6 646 311 5954 068 6 828 856 6 061 784
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~orandring | eget kapital

KONCERNEN

mnkr Aktiekapital Bundna reserver Fria reserver Totalt
Eget kapital 31 december 2002 2 859 20915 28418 52192
Forandring av omrakningsdifferens -325 -287 -612
Férandring av kursdifferens pa finansiering av nettoinvestering i dotterforetag 396 37 433
Summa férandringar i eget kapital som inte redovisas i resultatrédkningen - 71 -250 -179
Forskjutning mellan fritt och bundet eget kapital 2770 -2770 -
Arets resultat 8116 8116
Utdelning -3 294 -3294
Eget kapital 31 december 2003 2 859 23 756 30 220 56 835
Effekt av byte av redovisningsprincip RR 29 pensioner 1966 1966
Ingaende eget kapital 2004 efter justering 2859 23 756 32186 58 801
Forandring av omrakningsdifferens 55 -62 -7
Férandring av kursdifferens pa finansiering av nettoinvestering i dotterféretag -32 17 -15
Summa féréndringar i eget kapital som inte redovisas i resultatrdkningen - 23 -45 -22
Forskjutning mellan fritt och bundet eget kapital -7 843 7 843 -
Arets resultat 9358 9358
Utdelning -3 602 -3 602
Aterkop av egna aktier -3 426 -3 426
Nedsattning av eget aktiekapital genom indragning -85 85 -
Fondemission 104 -104 -
Eget kapital 31 december 2004 2878 15936 42 295 61109
MODERBOLAGET

mnkr Aktiekapital Bundna reserver Fria reserver Totalt
Eget kapital 31 december 2002 2 859 2 691 30124 35674
Férandring av omrékningsdifferens -13 -13
Summa féréndringar i eget kapital som inte redovisas i resultatrakningen - - -13 -13
Forskjutning mellan fritt och bundet eget kapital 266 -266 -
Arets resultat 7314 7314
Utdelning -3 294 -3294
Lamnade koncernbidrag -1455 -1 455
Eget kapital 31 december 2003 2 859 2957 32410 38 226
Forandring av omrakningsdifferens -30 -30
Summa férandringar i eget kapital som inte redovisas i resultatrédkningen o o -30 -30
Forskjutning mellan fritt och bundet eget kapital 312 -312 -
Avrets resultat 18018 18018
Utdelning -3 602 -3 602
Ladmnade koncernbidrag -931 -931
Aterkop av egna aktier -3426 -3426
Nedsattning av aktiekapital genom indragning -85 85 -
Fondemission 104 -104 -
Eget kapital 31 december 2004 2878 3269 42108 48 255

FORANDRING | EGET KAPITAL
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Kassaflodesanalys

KONCERNEN MODERBOLAGET
mnkr 2004 2003 2004 2003
LOPANDE VERKSAMHET
Rorelseresultat 13 056 11 550 6611 6 053
Justering for ej kassaflédespéverkande poster i rorelseresultatet:
Kreditforluster 575 986 512 953
Orealiserade vardeférandringar -465 -903 -458 -903
Av- och nedskrivningar 770 608 391 242
Betalda inkomstskatter -2 540 -2 698 -2 581 -2 533
Foérandring i den I6pande verksamhetens tillgdngar och skulder:
Utlaning till kreditinstitut 6380 -35 756 -23 823 -10 448
Utlaning till allménheten -38 683 15213 -10 496 38 560
Finansiella omsattningstillgdngar -29 312 10 080 -29 162 10177
Skulder till kreditinstitut 56 307 -32 425 35470 -45 319
In- och uppléning fran allménheten 17 546 10 489 18 533 10 244
Emitterade véardepapper -17 087 -5 700 2981 -37 224
Derivatinstrument, nettopositioner 2542 1042 2630 2 067
Korta positioner -539 8614 -539 8614
Fondlikvidfordringar och fondlikvidskulder -2 927 17 486 -1327 14 309
Ovrigt 2969 5296 4603 1740
Kassaflode av I6pande verksamhet 8592 3882 3 345 -3 468
INVESTERINGSVERKSAMHET
Forvarv av dotterforetag -1126 - - -
Foréndring aktier 84 -167 -479 1336
Féréndring rantebérande vardepapper 167 -538 309 1611
Forandring materiella anlaggningstillgangar -424 49 -260 -177
Férandring immateriella anlaggningstillgangar -15 136 2 90
Kassafléde av investeringsverksamhet -1314 -520 -428 2860
FINANSIERINGSVERKSAMHET
Forlagslan -1548 -69 -1551 174
Utbetald utdelning -3 602 -3 294 -3 602 -3294
Koncernbidrag - - 4367 3722
Aterkop av egna aktier -3426 - -3426 -
Kassafldde av finansieringsverksamhet -8 576 -3 363 -4 212 602
Arets kassaflode -1 298 -1 -1 295 -6
Likvida medel vid &rets bérjan 7 640 8 166 7 543 8074
Kassaflode av I6pande verksamhet 8 592 3882 3345 -3 468
Kassafléde av investeringsverksamhet -1314 -520 -428 2 860
Kassaflode av finansieringsverksamhet -8 576 -3 363 -4 212 602
Kursdifferens i likvida medel 54 -525 54 -525
Likvida medel vid arets slut 6 396 7 640 6 302 7 543
Foérvarv av dotterbolag
Under aret forvarvades Xact Fonder AB och SPP Liv Fondférsékring AB. Vardet av forvarvade tillgdngar och skulder var enligt férvarvsanalyserna foljande:
Utlaning till kreditinstitut 13
Tillgéngar i forsakringsrorelsen 14 600
Goodwill 967
Ovriga tillgangar 1
Skulder i forsékringsrorelsen 14 450
Ovriga skulder 5
Utbetald kopeskilling 1126
Likvida medel i det férvarvade bolagen 0
Paverkan pa koncernens likvida medel -1126
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NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN
(Belopp i mnkr dar inget annat anges)
NOT 1 Réntor
KONCERNEN MODERBOLAGET

2004 2003 2004 2003
RANTEINTAKTER
Rénteintakter i svenska kronor
Kreditinstitut och centralbanker 1137 769 4332 5344
Allmanheten 29 359 32 867 10 005 11983
Réantebarande vardepapper, anlaggningstillgdngar 142 322 144 322
Rantebarande vardepapper, omséttningstillgangar 1806 1820 1806 1820
Séakringsredovisade derivat -180 -14 -946 -286
Summa réanteintakter i svenska kronor 32 264 35764 15 341 19183
Rénteintakter i utlandsk valuta
Kreditinstitut och centralbanker 1870 1830 2246 2234
Allménheten 7 480 8 358 6990 7 826
Rantebarande vardepapper, anlaggningstillgangar 66 140 66 140
Rantebarande vardepapper, omséttningstillgangar 2032 1413 2032 1414
Sakringsredovisade derivat 175 220 174 219
Summa ranteintakter i utlandsk valuta 11623 11 961 11 508 11 833
Ovriga ranteintékter 273 112 183 34
Summa ranteintékter 44160 47 837 27 032 31 050
RANTEKOSTNADER
Rantekostnader i svenska kronor
Kreditinstitut och centralbanker -1 404 -1119 -1 057 -715
Allménheten -2 069 -3734 -1927 -3 430
Emitterade vardepapper -0 864 -9 757 -889 -1028
Efterstéllda skulder -39 -47 -39 -47
Sakringsredovisade derivat -1563 -2574 -669 -1 903
Summa rantekostnader i svenska kronor -14 939 -17 231 -4 581 -7123
Réntekostnader i utlandsk valuta
Kreditinstitut och centralbanker -3910 -4 030 -4 314 -4 348
Allmanheten -1 995 -2 046 -2 007 2111
Emitterade vardepapper -4 286 -4113 -3371 -3218
Efterstéllda skulder -1 266 -1 308 -1 266 -1 301
Séakringsredovisade derivat -223 -611 -222 -582
Summa réntekostnader i utlandsk valuta -11 680 -12108 -11180 -11 560
Ovriga réntekostnader -913 -153 -910 -154
Summa rantekostnader -27 532 -29 492 -16 671 -18 837
Réntenetto 16 628 18 345 10 361 12213
MEDELVOLYMER
Tillgangar
Utlaning kreditinstitut svenska kronor 50983 39 333 170 336 167 583
Utlaning allmanheten svenska kronor 650 492 630 433 225 446 230 145
Rantebarande vardepapper, anlaggningstillgangar svenska kronor 2 566 4993 2663 5829
Rantebarande vardepapper, omsattningstillgangar svenska kronor 35 390 39 406 35 390 39 406
Medelvolymer svenska kronor 739 431 714 165 433 835 442 963
Utlaning kreditinstitut utlandsk valuta 106 262 109 526 119 948 125 855
Utlaning allménheten utlandsk valuta 207 328 199 678 194 872 188 118
Réantebarande vardepapper, anlaggningstillgdngar utlandsk valuta 1071 2264 1071 2 264
Réantebarande vardepapper, omsattningstillgdngar utlandsk valuta 87 840 82 428 87 840 82 428
Medelvolymer utlandsk valuta 402 501 393 896 403 731 398 665
Skulder
Inlaning kreditinstitut svenska kronor 56 493 42 667 44 253 44 461
Inlaning allmanheten svenska kronor 193 142 184 551 193 854 177 972
Emitterade vardepapper svenska kronor 238 770 219 211 27 351 25004
Medelvolymer svenska kronor 488 405 446 429 265 458 247 437
Inlaning kreditinstitut utlandsk valuta 216 219 273 816 250218 316 028
Inléning allménheten utlandsk valuta 118 675 109 436 116 260 109 040
Emitterade vardepapper utlandsk valuta 197 167 224 591 169 885 193 034
Medelvolymer utlandsk valuta 532 061 607 843 536 363 618 102
Medelréanta utlaning allménheten 4,29% 4,97% 4,04% 4,74%
Medelrénta inléning allméanheten 1,30% 1,97% 1,27% 1,93%
Ranteintakter erhalina fran koncernféretag 72 87 2955 4870
Rantekostnader betalda till koncernféretag - = -115 -462
Forsakringspremier betalda till koncernféretag -142 -149 -142 -149
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NOT 2 Erhalina utdelningar
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Utdelningar pé aktier och andelar 680 491 664 487
Utdelningar fran intresseféretag 5 2
Utdelningar fran koncernforetag 47 111
680 491 716 600
NOT 3 Provisionsintékter
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Betalningar 1622 1532 1613 1523
Utlaning 1018 905 782 670
Inléning 66 79 65 78
Garantier 359 361 357 360
Véardepapper 2145 1719 1642 1300
Ovrigt 1416 1204 1319 1128
6 626 5800 5778 5059
Provisionsintakter erhalina fran koncernforetag 275 200
NOT 4 Provisionskostnader
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Betalningar -827 -787 -800 -761
Vérdepapper -198 -189 -168 -159
Ovrigt -121 -117 -132 -124
-1146 -1 093 -1100 -1 044
Provisionskostnader betalda till koncernféretag -3 -3
NOT 5 Nettoresultat av finansiella transaktioner
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Aktier och andelar 313 -176 314 -173
Réntebarande vardepapper 1160 677 1160 677
Realisationsresultat 1473 501 1474 504
Aktier och andelar -255 34 -255 34
Rénteb&rande véardepapper 713 831 713 831
Orealiserade vardeférandringar 458 865 458 865
Valutaférandringar -1 898 -3193 -1920 -3 209
Nettoresultat av finansiella transaktioner 33 -1 827 12 -1 840
NoT 6 Ovriga rorelseintikter
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Realisationsvinst aktier, ej handelslager 0 2 15 2
Realisationsvinst vid férsaljning av fastigheter 3 12 - -
Hyresintakter 34 43 34 35
Andra rérelseintakter 321 186 694 186
358 243 743 223
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NOT 7 Personalkostnader

KONCERNEN MODERBOLAGET

2004 2003 2004 2003

L&ner och arvoden -4 146 -3963 -3835 -3 647
Sociala avgifter -1174 -1107 -1099 -1032
Pensionskostnader” -105 -528 -563 -488
Avsiéttning till vinstandelsstiftelse -451 -160 -420 -148
Andra personalkostnader -372 -458 -367 -436
-6 248 -6 216 -6 284 -5 751

1) Av pensionskostnader i moderbolaget utgérs 371 mnkr (358) av kalkylméssig pensionskostnad och 192 mnkr (130) av pensionspremier.
Den kalkylmassiga pensionskostnad som belastar rérelseresultatet berdknas utifran i aktiv tjanst varande personer.
Forsékringspremier betalda till koncernforetag uppgér till 4 mnkr (5) savél i koncernen som i moderbolaget.

Se specifikation av koncernens pensionskostnader pa sidan 69.

KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR
Styrelse, VD och wD
Sverige" -75 -66 -66 -55
Norge -4 -4 -3 -2
Finland -5 -4 -3 -3
Danmark -3 -4 -2 -2
Storbritannien -3 -3 -3 -3
Polen -2 -1
Luxemburg -1 -1
USA -1 -1
-94 -84 =77 -65
Ovriga
Sverige -2 865 -2725 -2716 -2 559
Norge -270 -263 -247 -244
Finland -252 -240 -217 -210
Danmark -264 -269 -254 -261
Storbritannien -166 -129 -166 -132
Luxemburg -55 -54 -13 -15
Tyskland -30 -32 -30 -32
USA -98 -106 -80 -83
Singapore -18 -22 -18 -22
Hongkong -10 -10 -10 -10
Polen -12 -10 0
Ovriga lander -12 -19 -7 -14
-4 052 -3 879 -3758 -3582
Totalt -4 146 -3 963 -3835 -3 647
1) | kretsen ingér tidigare vVD.
Antal anstallda (medeltal under aret) 2004 2003 Mén Kvinnor
Sverige 7100 7194 3195 3905
Norge 530 530 297 233
Finland 533 553 208 325
Danmark 464 500 223 241
Storbritannien 201 165 149 52
Luxemburg 73 76 46 27
Tyskland 50 57 30 20
USA 82 84 56 26
Singapore 38 35 15 23
Hongkong 25 24 18 7
Polen 29 28 17 12
Ovriga lander 25 12 15 10
9150 9 258 4 269 4881
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Not 7, fortsattning

KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003

Koénsfordelning i % Man Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor
Styrelse 85 15 86 14 69 31 75 25
VD/WWD 94 6 92 8 90 10 90 10
Sjukfranvaron i den svenska verksamheten i %

. 2004 2003
Alder Man Kvinnor Totalt Mén Kvinnor Totalt
-29 2,3 3,1 2,8 2,0 3,4 2,9
30-49 1,8 5,1 3,6 1,6 5,2 3,6
50- 3,1 8,5 6,3 2,9 8,5 6,2
Totalt 2,2 6,0 4,3 2,0 6,0 4,3
Varav langtidssjukskrivna, i %-enheter av den totala sjukfranvaron
-29 1,0 11 11 0,9 1,4 1,2
30-49 0,6 3,0 1,9 0,6 3,2 2,0
50- 1,8 6,1 4,4 1,7 6,5 4,6
Totalt 0,9 3,9 2,6 0,9 4,0 2,7

Uppgifter for bolag som ej konsolideras:

SPP AB

Antalet anstallda i medeltal uppgick till 582 (650).

Léner och andra ersattningar till VD och styrelse har utgétt med 1,7 mnkr (4,7).

Principer for erséttning till ledande befattningshavare:

Ersattningsniva fér ledande befattningshavare revideras arligen enligt nedan
beskrivna beslutsprocess. En huvudprincip i denna process ér att ersattning endast
ges i form av fast I6n samt sedvanliga I6neférméaner. Rérliga ersattningsformer som
bonus eller tantiem féorekommer ej.

Beslutsprocess avseende ersattningar till den hégsta ledningen:
Bankens styrelse utser sarskilt ersattningsutskott bestédende av tva styrelseledamé-
ter, varav en utses till ordférande.

Ersattningsutskottet sammantréader péa kallelse av dess ordférande,

och har till uppgift att:

1) faststalla principerna och ramarna for vice verkstallande direktérernas och
chefens for revisionsavdelningen Iéner, forméner och pensioner

2) bereda forslag avseende [6n, férméaner och pensionsvillkor fér verkstéllande
direktdren for beslut i styrelsen

3) bereda forslag avseende ersattning och férméaner for styrelsens ordférande for
beslut i styrelsen

4) arligen rapportera utfallet av sitt arbete till styrelsen

Ledande befattningshavares villkor och ersattningar
Villkor:
Det finns inga avtal i banken om avgéngsvederlag.

Bankens verkstallande direktor, Lars O Gronstedt, har 60 ars pensionsélder.
Alderspensionen utgér i dldersintervallet 60-64 &r 75% av l6nen och fran 65 &r 65%.
Med bankens styrelseordférande och tidigare VD Arne Méartensson finns ett avtal
som tecknades vid hans tilltrdde som VD 1991. Detta avtal har samma innebérd som

det som géllde for de tva narmast féregadende verkstallande direktérerna Jan Wal-
lander och Tom Hedelius. Avtalet innebar att om Arne Martensson inte valjs om skall
han till och med femte ordinarie bolagsstdmman dérefter erbjudas andra arbetsupp-
gifter och uppbéra erséttning som om han vore VD. N&gon erséttning utgér inte om
Arne Mértensson tar ett nytt arbete utanfér banken.

Arne Mértensson har 55 ars pensionsalder vilket har ansetts énskvart béde for
banken och honom sjélv med tanke pa att han utségs till verkstéllande direktor vid
39 &rs alder. Fram till dess uppbar han erséttning enligt det tidigare beskrivna avtalet
mot att han inte tar andra styrelseuppdrag @n banken énskar och att alla styrelse-
arvoden betalas in till banken. Alderspensionen utgdr 75% av lonen i &ldersinterval-
let 55-64 &r och frén 65 ar 65%.

Bankens vice verkstéllande direktérer har 60 &rs pensionsélder. Alderspensionen
utgor i aldersintervallet 60-64 ar 65% av [6nen. Fr o m 65 ars alder utgar alders-
pensionen med 10% av arslénen upp till 7,5 prisbasbelopp. Harutéver tillkommer
pension enligt allmén férsékring. P& 16nedel verstigande 7,5 prisbasbelopp utgar
alderspension med 65%.

Pensionen for verkstéllande direktdren, vice verkstallande direktérer samt styrelsens
ordférande intjanas successivt under &ren fram till pensionséldern, och &r fullt intjanad
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vid 60 respektive 55 ars alder. Banken belastas arligen fér kostnaden i samma takt
som intjéning sker. Intjdnade utfastelser garanteras av bankens pensionsstiftelse och
ar oantastbara. Vid avgang fore faststalld pensionsalder utfardas fribrev pa intjanad
pension.

Erséttningar:

Ordféranden Arne Martensson ar heltidsarbetande med speciellt ansvar fér de
agarfragor som ar forknippade med aktieinnehaven i bankens pensionsstiftelse,
pensionskassa och personalstiftelse. Under & 2004 har Arne Martensson uppburit
ersattningar och 6vriga formaner fran banken med 10,4 mnkr (9,6), varav 6vriga
forméner utgor 0,3 mnkr (0,3). Styrelsearvoden uppgéende till 3,1 mnkr (3,0) har
avstatts till forman for banken. Rorliga ersattningar utgar ej.

Styrelseledaméter som inte ar anstéllda i bolaget har inte erhallit ersattning fran
bolaget utdver styrelsearvode.

Till verkstallande direktéren Lars O Gronstedt har ersattning och 6vriga formaner
utgatt med 6,7 mnkr (6,1), varav 6vriga férmaner utgér 0,3 mnkr (0,3). Externa arvo-
den levereras in till banken. Rérliga ersattningar utgar ej.

Till vice verkstallande direktorerna 20 st (20) har ersattningar och 6vriga formaner
utgatt med 53,7 mnkr (49,7), varav 6vriga forméaner utgér 3,8 mnkr (3,5). Externa
arvoden levereras in till banken. Rorliga ersattningar utgar ej.

Styrelsens ordférande, verkstéllande direktéren och andra ledande befattnings-
havare har, i likhet med alla andra medarbetare i banken, erhallit avsattning med
en andel i Handelsbankens resultatandelssystem Oktogonen. En svensk andel
motsvarade 65 929 kronor (76 022).

Pensionsforpliktelser:

Intjéinad pensionsratt under aret har 6kat pensionsférplikelserna for verkstéllande
direktéren med 6,7 mnkr (6,4) och for styrelsens ordférande med 10 mnkr (9,3).

Intjanad pensionsratt under aret har 6kat pensionsforpliktelserna for vice verkstal-
lande direktorerna, 20 st (20) med 22,6 mnkr (21,5).

Intjanad pensionsratt under aret avseende formansbaserade pensionslésningar
samt premier avseende premiebaserade pensionslésningar for nuvarande och
tidigare styrelse, verkstallande direktorer samt vice verkstallande direktorer uppgar i
koncernen till 44,9 mnkr (41,8) och i moderbolaget till 41,9 mnkr (37,2).

Pensionsforpliktelserna uppgar for samma krets till 1 272 mnkr (1 096) i koncernen
och 1 160 mnkr (984) i moderbolaget. Antal personer som omfattas av dessa forplik-
telser ar 65 (66), varav 31 (33) &r pensionarer. Forpliktelserna ar tackta av bankens
pensionsstiftelse.

Samtliga ovan lamnade uppgifter om pensionsforpliktelser och intjanad pensions-
ratt under aret ar beraknade enligt IAS 19.

Lan till ledande befattningshavare:

Lan till styrelse, verkstallande direktorer och vice verkstéllande direktorer uppgar i
koncernen till 119 mnkr (121) och i moderbolaget till 54 mnkr (59).
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Avsatt for pensioner och anstallningsvillkor, Koncernen

Féljande avséttningar for pensionsforpliktelser har gjorts i balansrakningen:

31 december 2004
Pensionsforpliktelser avseende formansbaserade planer 11 957
Forvaltningstillgdngarnas verkliga varde 16 036
Pensionsforpliktelser minus forvaltningstillgangar -4 079
Balanserade intékter avseende intjdnande under tidigare perioder -
Balanserade forsakringstekniska vinster (+)/forluster (-) 884
Balanserade intakter enligt dvergéngsregler -
Avsatt for pensioner, not 26 Ovriga tillgangar -3195
De totala pensionskostnaderna fordelar sig pa foljande satt:

Pensioner intjanade under aret -326
Ranta pa pensionsavséttning -514
Forvantad avkastning pa forvaltningstillgangar 899
Avskrivning pa balanserade intékter -
Avskrivning pa balanserade forsakringstekniska vinster (-)/forluster (+) -
Pensionskostnader, formansbaserade planer 59
Inlésen av pensionsskuld -
Kostnader for fortida avtalspensioner (exklusive premiekostnader och I6neskatt) -7
Pensionskostnader, avgiftsbaserade planer -150
Lone- och avkastningsskatt, dvriga pensionskostnader -7
Totala pensionskostnader -105
Den forsakringstekniska berékningen av pensionsforpliktelser

och pensionskostnader baseras pa féljande viktigare antaganden:

Diskonteringsranta, % 4,6
Forvantad I6nedkning, % 3,6
Foérvantad avkastning pa forvaltningstillgangar, % 7,0
Pensionsupprékning, % 3,0
Inkomstbasbelopp, % 2,9
Personalomséttning, % 2,8
Forvantad aterstdende tjanstgoringstid, ar 20
Pensionsforpliktelser, forvaltningstillgdngar och avsattningar for pensionsataganden samt forsakringstekniska

nettovinster/-férluster fér de formansbaserade pensionsplanerna har utvecklats pa féljande sétt.

Utbetalda medel till arbetsgivaren avser utbetalda medel fér pensionskostnader som arbetsgivaren har haft.

Pensionsforpliktelser

Ingdende balans 10134
Foérmaéner intjanade under aret 326
Réntekostnader 514
Betalda formaner -550
Kostnader for fortida avtalspensioner -
Inlésen av pensionsforpliktelser -
Balanserade intékter avseende intjdnande under tidigare perioder -
Forsékringstekniska vinster (-)/forluster (+) 1541
Kursdifferenser -8
Utgaende balans 11 957
Forvaltningstillgangar

Ingdende balans 12 862
Férvantad avkastning pa forvaltningstillgangar 899
Tillskjutna medel fran arbetsgivaren 104
Utbetalda medel till arbetsgivaren -5
Utbetalda medel direkt till anstalld -243
Forsékringstekniska vinster (+)/forluster (-) 2427
Kursdifferenser -8
Utgaende balans 16 036
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Not 7, fortsattning

2004
Avkastning pa forvaltningstillgangar
Forvantad avkastning pa forvaltningstillgangar 899
Forsakringstekniska vinster (+)/forluster (-) 2427
Verklig avkastning 3326
Avsiéttning for pensionsférpliktelser
Ingdende balans justerad for &ndrad redovisningsprincip -2728
Pensionskostnader, formansbaserade planer -59
Betalda férméaner -307
Tillskjutna medel fran arbetsgivaren -99
Kostnader for fortida avtalspensioner -
Inlést pensionsskuld -
Kursdifferenser -2
Utgaende balans, se not 26 Ovriga tillgangar -3195
Forsakringstekniska nettovinster/-férluster
Ingdende balans, férsakringstekniska vinster (+)/férluster (-)
Forsékringstekniska vinster (-)/ forluster (+) att redovisa -
Forsékringstekniska vinster (-)/forluster (+), inlést pensionsskuld -
Férsékringstekniska vinster (+)/forluster (-), pensionsférpliktelser -1541
Férsakringstekniska vinster (+)/forluster (-), forvaltningstillgangar 2427
Kursdifferenser -2
Utgaende balans, férsakringstekniska vinster (+)/forluster (-) 884
Forvaltningstillgangarna bestar huvudsakligen av aktier och rantebarande vardepapper med féljande marknadsvarden pa balansdagen:
Aktier och andelar 13318
Réntebérande véardepapper m m 2718
Summa 16 036
| forvaltningstillgdngarna ingér aktier i Svenska Handelsbanken AB (publ) med ett marknadsvarde om 1 090 mnkr p& balansdagen 2004-12-31.
Pensionsplanerna &r i Sverige, Norge och Storbritannien formansbaserade, vilket innebér att pension utgér med viss procent av slutlénen. Det finns inga
planer for sjukvérd efter avslutad anstélining.
NoT 8 Ovriga administrationskostnader
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Fastigheter och lokaler -835 -867 -790 -818
Externa datakostnader -648 -553 -722 -339
Kommunikation -386 -392 -341 -344
Resor och marknadsféring -273 -252 -221 -198
Kopta tjanster -450 -383 -458 -306
Materialanskaffning -189 -181 -178 -169
Andra omkostnader -215 -227 -189 -200
-2 996 -2 855 -2 899 -2374
Leasingkostnader
Minimileasingavgift -429 -454 -416 -491
Variabel avgift -86 -90 -83 -88
-515 -544 -499 -579
Leasingkostnader betalda till koncernféretag -0 -9
Hyreskostnader avseende lokaler har normalt en variabel avgift knuten till inflation och fastighetsskatt.
Av de storre leasingavtalen har endast
Revisionskostnader
KONCERNEN MODERBOLAGET
Revision Konsultation Revision Konsultation
2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003
Av bolagsstamman valda revisorer
KPMG Bohlins AB -6,7 -4,9 -0,7 -1,3 -4,1 -3,3 -0,3 -0,5
Ernst & Young AB -0,8 -0,5 -0,2 -0,2 -0,8 -0,5 -0,1 -0,1
Av Finansinspektionen férordnad revisor
PricewaterhouseCoopers AB/
BDO Feinstein Revision AB -1,7 -1,4 -1,1 -0,0 -1,2 -0,7 -0,9 -
Internrevision -68,0 -67,1 -64,1 -63,2
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NOT 9 Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar

KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Inventarier -278 -331 -269 -319
Fastigheter -44 -44 -43 -43
Goodwill -428 -429 -79 -79
Immateriella anlaggningstillgangar -2 = - =
Ovriga avskrivningar/nedskrivningar -18 -2 -0 -0
=770 -807 -391 -441
NOT 10 Kreditférluster
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
A. SPECIFIK RESERVERING FOR INDIVIDUELLT VARDERADE LANEFORDRINGAR
Arets bortskrivning avseende konstaterade kreditfériuster -976 -1269 -974 -1 359
Aterférda tidigare gjorda reserveringar for sannolika kreditférluster
som i drets bokslut redovisas som konstaterade forluster 772 1097 797 1222
Arets reservering avseende sannolika kreditforiuster -820 -1278 -792 -1 286
Inbetalt pa tidigare ars konstaterade kreditférluster 391 454 186 146
Aterforda ej langre erforderliga reserveringar for sannolika kreditforluster 472 505 456 469
Arets nettokostnad fér individuellt varderade lanefordringar -161 -491 -327 -808
B. GRUPPVIS RESERVERING FOR INDIVIDUELLT VARDERADE LANEFORDRINGAR
Avséttning/uppldsning av gruppvis reservering - - - -
C. GRUPPVIS VARD@RADE HOMOGENA GRUPPER AV LANEFORDRINGAR
MED BEGRANSAT VARDE OCH LIKARTAD KREDITRISK
Arets bortskrivning avseende konstaterade kreditforluster -24 -49 0 -1
Inbetalt pa tidigare ars konstaterade kreditférluster 21 26 2 2
Avséttning/uppldsning av reserv for kreditférluster 1 7 0 1
Arets nettokostnad for gruppvis varderade homogena lanefordringar -2 -16 2 2
D. TRANSFERERINGSRISK
Avséttning/upplésning av reserv for transfereringsrisker - = - =
Arets nettokostnad fér kreditférluster (A+B+C+D) -163 -507 -325 -806
Saval konstaterade som sannolika kreditforluster reducerar motsvarande fordringsbelopp pa balansréakningens tillgangssida.
Reserven for sannolika kreditférluster har minskat med 7 mnkr i koncernen och med 6 mnkr i moderbolaget i form av valutaomrékningsdifferens.
Enligt Finansinspektionens redovisningsforeskrifter ska fordringar som individuellt har bedémts vara bokforda till ratt varde dven bedémas med
avseende pa om nagot behov av gruppvis reservering for sannolika kreditforluster &nda kan foreligga. Utéver den riskbeddémning av individuella
lanefordringar som kvartalsvis genomférs av samtliga kund- och kreditansvariga enheter i koncernen har nagra sddana gruppvisa reserveringsbehov
inte kunnat identifieras.
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Nedskrivningar:
Fordringar pa kreditinstitut 0 = 0 =
Fordringar pa allmanheten -1048 -1 499 -969 -1424
Summa nedskrivningar -1048 -1 499 -969 -1424
Aterforingar:
Fordringar pa kreditinstitut 0 - 0 -
Fordringar pa allmanheten 473 512 456 470
Summa aterféringar 473 512 456 470
NOT 11 Vardeforandring pé Gvertagen egendom
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Overtagna fastigheter - - - -
Ovrig 6vertagen egendom -4 -23 - -23
Realiserad vardeférandring -4 -23 - -23
Overtagna fastigheter - - - -
Ovrig 6vertagen egendom - 38 - 38
Orealiserad vardeférandring - 38 - 38
Vardeférandring pa évertagen egendom -4 15 - 15
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NOT 12 Nedskrivningar/aterforingar av
finansiella anlaggningstillgangar

NOT 14 Bokslutsdispositioner

KONCERNEN MODERBOLAGET KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003
Aktier och andelar i intresseforetag - - Avrakning av pensioner
Aktier och andelar i koncernféretag = o Kalkylméssiga
Andra éverlatbara virdepapper” - 199 - 199 pensionspremier i banken 358 371 358
- 199 - 199 Erlagda pensioner -447 -420 -447
1) Tidigare nedskrivning av aktier klassificerade som Gottgérelse frén pensionsstiftelse - - -
anlaggningstillgangar aterfordes 2003. -89 -49 -89
Férandring av
NOT 13 Fdrsakringsrorelsens resultat SYelayS IvNiNgjgooaw -211 ESSN0
Féréndring av periodiseringsfond 12255 -1450
) KOINCERNEN Férandring av évriga
(Enligt ARFL) 2004 2003 obeskattade reserver 1 105
Teknisk redovisning av férsakringsrorelsen Koncernbidrag 6160 5814
Premieinkomst 7206 4934 -89 18156 4 040
Kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen 1 1
Kapitalavkastning, intakter 1291 1468 Skatt
Orealiserade vinster pa placeringstillgéngar 560 554 NOT 15 A=
Vardedkning pa placeringstillgdngar for vilka KONCERNEN MODERBOLAGET
Ifl\/forsakrlngstagaren bér placeringsrisken 1122 1801 2004 2003 2004 2003
Ovriga tekniska intékter - o
FareaT - 2 Aktuell skatt:
orsakringsersatiningar -3 686 SR Periodens skattekostnad 6376 -2208 6598 2649
Forandring i forsakringstekniska avsattningar -5461 -4461 N
: Justering av skatt
Driftskostnader -462 -297 hanférlig till tidigare &r -6 8 -17 28
Kapitalavkastning, kostnader -62 -239 Uppskiuten skatt:
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 0 -340 Férandringar i
Vardeminskning p& placeringstiligéngar fér vilka temporéra skillnader 2730 -1030 -121 -145
livférsakringstagaren bér placeringsrisken - 0 Ovrig skatt -46 25 13 -13
Andel i intresseforetags resultat -3 3698 -3345 6749 -2779
Ovriga tekniska kostnader -214 -203
Kapitalavkastning 6verford till finansrorelsen -9 -6 KONCERNEN MODERBOLAGET
Forsakringsrorelsens tekniska resultat 284 -5 % 2004 2003 2004 2003
Icke-teknisk redovisning Nominell skattesats i Sverige 28,0 28,0 28,0 28,0
Kapitalavkastning, intakter 47 93 Avvikelser:
Orealiserade vinster p4 placeringstillgangar 34 11 Ej skattepliktiga intakter/
Kapitalavkastning dverford fran livférsakringsrorelsen 9 6 el avdra.gsgllla. ko-stnader -0.2 RL2 -08 G
Kapitalavkastning, kostnader -57 -54 GocawillavSkivingay 1.0 G2
. . . Ny Skatt avseende
Oreelallserade fo‘rlus.tler p? pIa‘cenngstlI'I'gé?ge‘lr : - -18 tidigare &r och vrigt 05 02 _ 0.1
Kapitalavkastning 6verford till skadeforsékringsrorelsen -1 -1 Effektiv skattesats 28,3 20,2 27,2 27,5
Avkastningsskatt -340 -299
Resultat fore bolagsskatt -24 -267
Skatt 23 35
Arets resultat -1 -232
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NOTER TILL BALANSRAKNINGEN (Belopp i mnkr dér inget annat anges)
NOT 16 Rantebarande vardepapper
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003

BELANINGSBARA STATSSKULDFORBINDELSER
Belaningsbara statspapper 29174 17 514 29174 17 514
Andra belé&ningsbara vardepapper 139 140 139 140
Belaningsbara statsskuldférbindelser 29313 17 654 29 313 17 654
Belaningsbara statsskuldforbindelser
Aterstaende I6ptid hégst ett ar 12 911 4985 12911 4985
Aterstaende I6ptid langre 4n ett r men hogst fem ar 8 066 9403 8 066 9403
Aterstaende 16ptid langre &n fem &r men hdgst tio &r 7123 2545 7123 2545
Aterstaende 16ptid langre an tio &r 1213 721 1213 721
Summa 29 313 17 654 29 313 17 654
Genomsnittlig aterstdende |6ptid, &r 3,7 3,4 3,7 3,4
OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE VARDEPAPPER
Emitterade av offentliga organ - - - -
Emitterade av andra lantagare 125 828 109 655 125 876 109 846
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 125 828 109 655 125 876 109 846
Varav onoterade vardepapper 61502 38 049 61502 38 049
Varav efterstéllt (férlagsbevis) - o - -
Varav fordran pa koncernforetag - - 48 191
Obligationer och andra réantebarande vardepapper
Aterstaende I6ptid hégst ett ar 53 005 44 387 53 053 45 302
Aterstaende 16ptid langre an ett &r men hogst fem ar 63 817 55 698 63 817 54 829
Aterstaende I6ptid langre 4n fem &r men hogst tio ar 7 267 7573 7267 7 864
Aterstaende I6ptid langre an tio &r 1739 1997 1739 1851
Summa 125828 109 655 125 876 109 846
Genomsnittlig aterstaende 16ptid, ar 2,0 225] 2,0 2,5
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Omsattningstillgdngar anskaffningsvarde
Svenska staten 21123 11157 21123 11157
Svenska bostadsinstitut 24 689 25187 24 689 25187
Ovriga svenska emittenter:

icke-finansiella foretag 3380 4647 3380 4647

ovriga finansiella féretag 26 206 15195 26 206 15195
Utlandska stater 7 836 6298 7 836 6298
Ovriga utldndska emittenter 70828 56 726 70 828 56 726
Summa 154 062 119 210 154 062 119 210
Varav efterstallt (forlagsbevis) - - - -
Omsattningstillgangar verkligt varde
Svenska staten 21333 11218 21333 11218
Svenska bostadsinstitut 24 884 25 267 24 884 25 267
Ovriga svenska emittenter:

icke-finansiella foretag 3409 4744 3409 4744

ovriga finansiella foretag 26 266 15 351 26 266 15 351
Utlandska stater 7 842 6 296 7 842 6 296
Ovriga utlandska emittenter 70900 56 758 70900 56 758
Summa 154 634 119 634 154 634 119 634
Varav efterstallt (forlagsbevis) - - - -
Skillnad anskaffningsvérde och verkligt varde 572 424 572 424
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Not 16, fortsattning

KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Omsaéttningstillgangar bokfort varde
Svenska staten 21333 11218 21333 11218
Svenska bostadsinstitut 24 884 25267 24 884 25267
Ovriga svenska emittenter:
icke-finansiella féretag 3409 4744 3409 4744
ovriga finansiella foretag 26 266 15 351 26 266 15 351
Utlandska stater 7842 6 296 7 842 6 296
Ovriga utldndska emittenter 70900 56 758 70 900 56 758
Summa 154 634 119 634 154 634 119 634
Varav efterstéllt (forlagsbevis) - - - -
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Anlaggningstillgdngar anskaffningsvarde
Svenska bostadsinstitut 507 712 555 903
Ovriga svenska emittenter:
icke-finansiella féretag - 5019 - 5019
ovriga finansiella foretag - 327 - 327
Utlandska stater - = - =
Ovriga utlandska emittenter - 1617 - 1617
Summa 507 7 675 555 7 866
Varav efterstéllt (forlagsbevis) - - - -
Anlaggningstillgangar verkligt varde
Svenska bostadsinstitut 514 707 562 902
Ovriga svenska emittenter:
icke-finansiella féretag - 5329 - 5329
ovriga finansiella féretag - 343 - 343
Ovriga utlandska emittenter - 1725 - 1725
Summa 514 8104 562 8299
Varav efterstallt (forlagsbevis) - - - -
Bokfort varde dverstigande nominellt varde 3178 1547 3178 1547
Bokfdrt varde understigande nominellt véarde 3589 997 3589 997
NOT 17 Utlaning till kreditinstitut
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Banker i svenska kronor 16 370 25 894 16 304 25813
Banker i utlandsk valuta 14 907 25185 16 050 25 831
Ovriga kreditinstitut i svenska kronor 14 357 10 561 169 599 124 141
Ovriga kreditinstitut i utlandsk valuta 63 285 53 648 78 345 80 692
108 919 115 288 280 298 256 477
Sannolika kreditforluster -13 -15 -13 -15
108 906 115273 280 285 256 462
Varav efterstéllt 221 193 264 236
Varav fordran p& koncernféretag 172 665 142 100
Varav fordran pé intresseforetag 269 114 - =
Loéptidsinformation
Betalbara p& anfordran 51 658 51 892 53714 51723
Aterstaende I6ptid om hogst tre manader 48 228 51 882 103 385 130 302
Aterstaende I6ptid langre 4n tre manader men hogst ett ar 4278 7 089 82 501 48 309
Aterstaende I6ptid langre &n ett r men hogst fem ar 2245 1975 36 830 23 350
Aterstaende I6ptid langre an fem ar 2497 2435 3855 2778
Summa 108 906 115273 280 285 256 462
Genomsnittlig aterstdende 16ptid, ar 0,2 0,3 0,5 0,5
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NOT 18 Utlaning till allménheten

KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003

ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Utlaning i svenska kronor:

Hushall 317 146 293 865 41 060 41122

Foretag m m 342 984 336 463 179 294 176 907
Summa 660 130 630 328 220 354 218 029
Utl&ning i utlandsk valuta

Hushall 58 665 47 345 55 568 44 046

Féretag m m 144 678 148 118 134 973 139 299
Summa 203 343 195 463 190 541 183 345
Sannolika kreditférluster -2223 -2 649 -2 053 -2 515
Summa utlaning till allménheten 861 250 823 142 408 842 398 859
Varav efterstéllda 180 57 180 57
Varav fordran pa koncernféretag 1600 1 600 3807 3063
Varav fordran pé intresseforetag 23 = 23 =
Loptidsinformation:
Betalbara p& anfordran 27 374 34 032 24 288 33790
Aterstaende 16ptid om hogst tre manader 245 085 242 695 58 113 85 480
Aterstaende I6ptid langre n tre manader men hogst ett ar 126 861 133 222 78 022 80 456
Aterstaende 16ptid langre an ett &r men hogst fem ar 298 786 275 242 113 448 93 874
Aterstaende 16ptid langre an fem ar 163 144 137 951 134 971 105 259
Summa 861 250 823 142 408 842 398 859
Genomsnittlig aterstaende 16ptid, ar 2,5 2,7 3,1 3,6
Osakra fordringar m m
(Definitioner, se omslagets insida.)
Osékra fordringar 4192 5191 3551 4 456
Specifika reserveringar for individuellt varderade lanefordringar -2131 -2 561 -2 066 -2 530
Reserveringar for gruppvis varderade homogena grupper av lanefordringar
med begransat varde och likartad kreditrisk -109 -108 0 0
Osakra fordringar, netto 1952 2522 1485 1926
Reserveringsgrad for osakra fordringar, % 53,4 51,4 58,2 56,8
Andel osakra fordringar, % 0,21 0,28 0,22 0,32
Oreglerade fordringar for vilka rénta intaktsférs 909 1097 448 626
Bokfért varde pa under ret omstrukturerade l&nefordringar, fére omstrukturering 83 406 76 403
Bokfort véarde pa under aret omstrukturerade lanefordringar, efter omstrukturering 81 404 73 401
Osékra fordringar som under aret omklassificerats till normallan 419 647 82 181
OVERTAGNA PANTER
Bokfort varde
Byggnader och mark 5 3 0 0
Aktier och andra andelar 124 178 124 156
Ovrigt 192 39 - -
Summa 6vertagna panter 321 220 124 156

Ingen avkastning har erhallits.
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Not 18, fortséttning
Uppgift om bruttoinvestering och nuvéardet av fordran avseende framtida minimileaseavgifter

KONCERNEN
2004 2003
Bruttoinvestering 30433 28 505
Nuvérdet av fordran avseende framtida minimileaseavgifter per balansdagen 26 859 25471
Fordelning av bruttoinvestering och minimileaseavgifter pa forfallotidpunkter, Koncernen
Mellan 1 Senare
Inom 1 ar och 5 ar an b5 ar Summa
Férdelning av bruttoinvestering 4105 10 411 15917 30433
Fordelning av nuvardesberaknade minimileaseavgifter 4 064 10 003 12792 26 859
Ej intjanade finansiella intikter
KONCERNEN
2004 2003
Ej intjanade finansiella intakter 1799 1830

Ej garanterade restvarden som tillfaller leasegivaren
Samtliga leasingavtal har garanterade restvérden.

Reserv for osékra fordringar avseende minimileaseavgifter

Variabel del av leasingavgifter som ingar i periodens resultat
Uppgér till -177 mnkr (-186) for &r 2004 beroende pé det lagre rantelage
som férevarit under 2004 jamfért med &r 2003.

Bokford reserv for oséakra fordringar avseende minimileaseavgifter uppgar till 7 mnkr (0). Vasentliga leasingavtal
Det enskilt storsta leasingengagemanget uppgar till ett varde av
7 mdkr (4).
NOT 19 Aktier och andelar
KONCERNEN MODERBOLAGET

2004 2003 2004 2003
Handelslager 11219 9405 11 050 9275
For skyddande av fordran 123 178 123 155
Andra aktier 27 = 27 134
Omséttningstillgangar 11 369 9 583 11 200 9 564
Andra aktier och andelar 3 064 3016 3092 3044
Anlaggningstillgangar 3 064 3016 3092 3 044
Aktier och andelar 14433 12 599 14292 12 608
Varav onoterade 317 341 345 482
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Anskaffningsvarde
Handelslager 10412 9375 10 242 9242
For skyddande av fordran 123 178 123 156
Andra aktier 27 = 27 134
Summa 10 562 9 553 10 392 9532
Verkligt varde
Handelslager 11219 9405 11 050 9275
For skyddande av fordran 123 178 123 155
Andra aktier 32 - 32 134
Summa 11 374 9583 11 205 9 564
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Anskaffningsvarde
Andra aktier och andelar 3 064 3016 3092 3 044
Summa 3 064 3016 3092 3044
Verkligt varde
Andra aktier och andelar 4003 3208 4030 3236
Summa 4003 3208 4030 3236
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NOT 20 Aktier och andelar i intressef6retag

KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Kreditinstitut - 45 - 30
Ovriga intresseféretag 332 268 230 221
332 313 230 251
Samtliga aktier i intresseforetag &r onoterade.
Aktier och andelar i intresseforetag 31 december 2004
Bokfort Bokfért Moderbolagets
Antal vérde, vérde, kapitalandel
aktier Koncernen  Moderbolaget %
KREDITINSTITUT
Svensk Bostadsfinansiering AB BOFAB 556148-2018 Stockholm 25 000 - - 50,0
Summa - -
OVRIGA INTRESSEFORETAG
Bankomatcentralen AB 556197-2265 Stockholm 1100 0 0 21,9
BGC Holding AB 556607-0933 Stockholm 25382 40 4 25,4
Centralen for Elektroniska Korttransaktioner AB 556362-0383 Stockholm 370 10 0 37,0
Finansiell ID-teknik AB 556630-4928 Stockholm 12735 2 9 28,3
Gamlestaden Intressenter AB 556430-1017 Goteborg 20 000 0 - 24,5
Kontocentralen AB 556228-2425 Stockholm 170 0 0 16,7
Privatgirot AB 556302-4552 Stockholm 290 5 0 29,0
Upplysningscentralen UC AB 556137-5113 Stockholm 2429 6 0 24,3
VPC AB 556112-8074 Stockholm 443 700 269 217 19,8
Summa 332 230
Totalt 332 230
Samtliga intressebolag &gs av moderbolaget. Skillnader i bokfért varde beror pa konsolideringsmetod.
Resultatskillnad &r 45 mnkr.
NOT 21 Aktier och andelar i koncernforetag
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Aktier i svenska kreditinstitut 27 376 27 376
Aktier i utlandska kreditinstitut 664 664
Aktier 6vriga svenska bolag 4297 4 448 6 309 5875
Aktier 6vriga utlandska bolag 696 678
4297 4448 35 045 34 593

Samtliga koncernféretag &r onoterade. Varje kvartal prévas om indikationer p& nedskrivningsbehov féreligger. Sddana indikationer foreligger inte.
Per 1 janua
Beréknade nyttjandevarden bekraftar vél redovisade vérden.
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Not 21, fortséattning
Aktier och andelar i koncernféretag 31 december 2004

Bokfort Bokfért Moderbolagets
Antal vérde, vérde, kapitalandel
aktier Koncernen  Moderbolaget %
SVENSKA KREDITINSTITUT
Handelsbanken Finans AB 556053-0841 Stockholm 1550 000 145 100
Stadshypotek AB 556459-6715 Stockholm 162 000 000 26 870 100
Stadshypotek Bank AB 516401-9803 Stockholm 3 000 000 361 100
Summa 27 376
UTLANDSKA KREDITINSTITUT
Bank Svenska Handelsbanken (Polska) S.A. 017277754 Warszawa 50 000 494 100
Handelsbanken Markets Securities, Inc 11-3257438 New York 1000 23 100
Svenska Handelsbanken Delaware Inc. 13-3153272 Delaware 1000 0 100
Svenska Handelsbanken S.A. RCS Lux B-15992  Luxemburg 1000 000 147 100
Summa 664
OVRIGA SVENSKA BOLAG
AB Handel och Industri 556013-5336 Stockholm 100 000 5] 100
Fritidsvarden AB 556192-4803 Goteborg 1000 0 100
FV Fastighetsvérden AB 556043-2766 Stockholm 1000 134 100
Foérvaltnings AB Lejontrappan 556481-1551 Goteborg 1 000 0 100
Handelsbanken Fondbolagsforvaltning AB 556070-0683 Stockholm 10 000 1 100
Handelsbanken Férsakring AB 516401-8326 Stockholm 1500 300 100
Handelsbanken Liv Férsékrings AB 516401-8284 Stockholm 100 000 1539 100
Handelsbanken Skadeforsakrings AB 516401-6767 Stockholm 1500 15 100
Siboelf Shipping AB 556482-2525 Goteborg 1000 0 100
Smedsbacken AB 556071-0310 Stockholm 666 0 66,67
SPP Fonder AB 556397-8922 Stockholm 1000 51 100
SPP Livforsakring AB? 516401-8524 Stockholm 2000 4297 4264 100
Summa 4297 6 309
OVRIGA UTLANDSKA BOLAG
Ejendomsselskabet af 1. januar 2002 A/S (fd Midtbank) 38300512 Herning 2 460 000 392 100
Forva AS 945812141 Oslo 4 000 000 1 100
KEBO Care Scandinavia AS 910257412 Oslo 39 150 30 100
Midtbolig A/S 75863616 Herning 5000 6 100
Nordic Capital Ltd. 02408571 London 1000 2 50
Radstuplass 4 ASA 910508423 Bergen 40 000 146 100
SIL (Nominees) Limited 1932320 London 100 - 100
Svenska Finans International BV 0055 97 705 Rotterdam 10 200 84 100
Svenska Property Nominees Limited 2308524 London 100 - 100
Svenska Re S.A. RCS Lux B-32053  Luxemburg 19 999 35 99,99
Summa 696
Totalt 4297 35 045
1) SPP Livforsédkring AB ar 6msesidigt och konsolideras ej.
NOT 22 Tillgangar i forsékringsrorelsen
KONCERNEN
2004 2003
Placeringstillgdngar 22 413 20 347
Placeringstillgangar for vilka livforsakringstagaren bér placeringsrisken 33 144 15543
Ovriga fordringar och tillgangar 5370 4800
60 927 40 690
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NOT 23 Immateriella anlaggningstillgangar

KONCERNEN MODERBOLAGET

2004 2003 2004 2003
GOODWILL
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Anskaffningsvéarde vid ingéngen av aret 8160 8160 2176 2176
Anskaffningsvarde pé avgiende goodwill - - - -
Anskaffningsvérde pa tillkommande goodwill 17 = - =
Anskaffningsvarde vid utgangen av aret 8177 8160 2176 2176
Ackumulerade avskrivningar vid ingdngen av aret -2 356 -1 927 -273 -194
Ackumulerade avskrivningar p& avgdende goodwill - - - -
Ackumulerade avskrivningar pa tillkommande goodwill - - - -
Arets avskrivningar enligt plan -428 -429 -79 -79
Ackumulerade avskrivningar vid utgangen av aret -2784 -2 356 -352 -273
Valutaeffekt 54 63 -106 -99
Planenligt restvarde 5447 5867 1718 1804

Goodwill uppkommen vid férvérven av Stadshypotek AB &r 1997, Bergensbanken ASA ar 1999 samt Midtbank A/S &r 2001 skrivs av pa 20 ar. Ovrig goodwill skrivs av pa 10 &r.
Varumarket SPP, SPP Liv Fondférséakring AB samt Euroben Life and Pension Ltd &gs av Handelsbanken Liv Férsékrings AB och redovisas i Koncernen som tillgangar
i forsékringsrorelsen. Kvarvarande bokfort varde uppgar till 3 372 mnkr.

KONCERNEN MODERBOLAGET

2004 2003 2004 2003
OVRIGA IMMATERIELLA TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Anskaffningsvarde vid ingdngen av aret 25 14 - -
Anskaffningsvéarde pa tillkommande immateriella tillgéngar 9 11 6 -
Anskaffningsvarde vid utgangen av aret 34 25 6 -
Ackumulerade avskrivningar vid ingangen av aret -1 - - -
Arets avskrivningar enligt plan -2 -1 - -
Ackumulerade avskrivningar vid utgangen av aret -3 -1 - =
Planenligt restvarde 31 24 6 -
NOT 24 Inventarier

KONCERNEN MODERBOLAGET

2004 2003 2004 2003
Anskaffningsvérde vid ingéngen av aret 1946 2126 1823 1929
Anskaffningsvérde pa anskaffade inventarier 277 239 255 231
Anskaffningsvérde pa avyttrade inventarier -430 -419 -421 -337
Anskaffningsvéarde vid utgangen av aret 1793 1946 1657 1823
Ackumulerade avskrivningar vid ingangen av aret -1424 -1508 -1322 -1337
Ackumulerade avskrivningar pa avyttrade inventarier 419 415 424 334
Arets avskrivningar enligt plan -279 -331 -270 -319
Ackumulerade avskrivningar vid utgangen av aret -1 284 -1424 -1168 -1 322
Bokfort varde pa tertagna leasingobjekt 37 39 - -
Bokfort varde pa annan &tertagen egendom 155 - - -
Overtagna objekt vid utgangen av aret 192 39 - -
Valutaeffekt -17 -14 -17 -13
Planenligt restvarde 684 547 472 488

Férutom &gda inventarier disponerar banken inventarier nyttjiade med stéd av leasingkontrakt.
Restvardet pa leasade inventarier uppgick i koncernen till 49 mnkr (96).
Motsvarande varde fér moderbolaget var 110 mnkr (144).
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NOT 25 Byggnader och mark
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
For inrymmande av egna lokaler 1246 1283 1244 1281
OMSATTNINGSTILLGANGAR
For skyddande av fordringar m m 5 3 0 0
1251 1286 1244 1281
Fér inrymmande av egna lokaler
Ing&ende anskaffningsvarde 1412 1615 1413 1412
Nyanskaffningar under aret - - - -
Aktiverade ny- och ombyggnadskostnader 7 1 7 1
Anskaffningsvérde pa under aret sélda fastigheter -1 -204 - -
Summa anskaffningsvarde 1418 1412 1420 1413
Ackumulerade avskrivningar vid arets ingang -390 -375 -389 -361
Ackumulerade avskrivningar pa férvarv under aret - - - -
Ackumulerade avskrivningar pa sélda fastigheter 1 14 - -
Avskrivningar under aret -29 -29 -29 -28
Summa ackumulerade avskrivningar -418 -390 -418 -389
Anskaffningsvarde uppskrivningar 436 436 436 436
Ackumulerade avskrivningar p& uppskrivning -179 -164 -179 -164
Arets avskrivning -15 -15 -15 -15
Summa uppskrivning 242 257 242 257
Valutaeffekt 4 4 - -
Planenligt restvarde 1246 1283 1244 1281
Taxeringsvérde svenska fastigheter 2171 2549 2169 2542
NOT 26 Ovriga tillgéngar
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Skattefordran 339 426 270 407
Fondlikvidfordringar 9 396 10 347 7016 8744
Derivatkontrakt med positivt varde 108 223 100 920 108 131 100 902
Sannolika kreditforluster -4 =5 - =
Ovrigt? 7263 2529 9474 7648
125217 114 217 124 891 117701
1) Varav nettodvervérde férméansbaserade pensioner 3 195 mnkr.
NOT 27 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Upplupna réanteintékter 4264 5133 5585 5557
Ovriga upplupna intakter 452 1910 355 1833
Férutbetalda kostnader 62 56 52 37
4778 7099 5992 7 427
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NOT 28 Skulder till kreditinstitut

KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Banker i svenska kronor 53 631 25 166 29 609 24 528
Banker i utlandsk valuta 183 389 151292 185 331 152 629
Ovriga kreditinstitut i svenska kronor 4278 9789 11 246 13 604
Ovriga kreditinstitut i utlandsk valuta 17 697 16 442 44183 44139
258 995 202 689 270 369 234 900
Varav skuld till koncernféretag 39 454 37 704
Varav skuld till intresseféretag - 104 - 104
Loptidsinformation:
Betalbara pa anfordran 29 527 33176 30 106 33 520
Aterstaende I6ptid om hogst tre manader 206 044 145 557 215639 178 720
Aterstaende 16ptid lingre 4n tre manader men hogst ett ar 13 534 21814 13 767 22 262
Aterstaende I6ptid langre 4n ett &r men hogst fem &r 6 636 650 8676 315
Aterstaende I6ptid langre an fem &r 3254 1492 2181 83
Summa 258 995 202 689 270 369 234 900
Genomsnittlig aterstdende |6ptid, ar 0,2 0,2 0,2 0,1
NOT 29 Inlaning fran allmanheten
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Inl&ning svenska kronor:
Hushall 83 242 79 538 78 828 74 927
Foretag m fl 87 644 80 752 88 563 82 202
Summa 170 886 160 290 167 391 157 129
Inléning utlandsk valuta:
Hushall 19 560 19 041 19 001 18 632
Foretag m fl 79 459 72718 80 269 73 458
Summa 99 019 91 759 99 270 92 090
Summa inlaning 269 905 252 049 266 661 249 219
Varav skuld till koncernféretag 3526 4205
Varav skuld till intresseféretag 125 27 125 27
Loptidsinformation
Betalbara p& anfordran 240 006 217 666 236 841 218 279
Aterstaende Ioptid om hogst tre ménader 28778 32 349 28572 29 032
Aterstaende I6ptid langre n tre manader men hogst ett ar 1121 1881 1248 1239
Aterstaende 16ptid langre an ett &r men hogst fem ar 0 148 0 667
Aterstaende Ioptid langre &n fem ar 0 5) 0 2
Summa 269 905 252 049 266 661 249 219
Genomsnittlig aterstdende |6ptid, &r 0,0 0,1 0,0 0,1
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NOT 30 Upplaning frdn almanheten

KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Upplaning fran allmanheten:
i svenska kronor 24 893 22157 23138 19154
i utlandsk valuta 26 075 29120 25205 28 097
50 968 51 277 48 343 47 251
Varav skuld till koncernféretag 971 1024
Loptidsinformation
Betalbara pa anfordran 2324 5894 3050 5054
Aterstaende 16ptid om hégst tre manader 42720 40 381 39 591 37 660
Aterstaende Ioptid langre 4n tre manader men hogst ett ar 5477 4164 5253 3607
Aterstaende I6ptid langre an ett ar men hogst fem ar 430 827 434 920
Aterstaende 16ptid langre &n fem &r 17 11 15 10
Summa 50 968 51 277 48 343 47 251
Genomsnittlig aterstdende l6ptid, &r 0,0 0,1 0,1 0,2
NOT 31 Emitterade vardepapper
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Certifikat:
i svenska kronor 39 527 53197 6228 17 478
i utlandsk valuta 170 005 218 812 125517 157 090
Summa certifikat 209 532 272 009 131 745 174 568
Obligationslan:
i svenska kronor 181 741 175943 17 442 11 408
i utlandsk valuta 50 341 10749 49 677 9907
Summa obligationslan 232 082 186 692 67 119 21 315
441 614 458 701 198 864 195 883
Varav skuld till koncernféretag - = - 142
Loptidsinformation
Aterstaende 16ptid om hdgst ett ar 255518 288 031 155 501 164 247
Aterstaende I6ptid langre an ett ar men hogst fem ar 184 998 147 853 42 501 21 862
Aterstaende 16ptid langre 4n fem &r men hogst tio ar 997 22516 761 9473
Aterstaende Ioptid langre &n tio &r 101 301 101 301
Summa 441 614 458 701 198 864 195 883
Genomsnittlig aterstdende 16ptid, &r 1,2 1,3 0,6 0,7
NOT 32 Skulder i forsékringsrorelsen
KONCERNEN
2004 2003
Forsékringstekniska avsattningar 22 396 20617
Forsékringstekniska avsattningar for vilka livforsakringstagaren bar placeringsrisken 34 160 16 106
Ovriga avsattningar och skulder 1971 2982
58 527 39705
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NOT 33 Ovriga skulder

KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Skatteskuld 4033 266 3946 37
Fondlikvidskulder 4 606 8 485 4576 7 629
Derivatkontrakt med negativt véarde 124 944 115 085 124 856 114 983
Korta positioner 26 197 26 737 26 197 26 737
Ovrigt 9 662 5 026 9 366 5 066
169 442 155 599 168 941 154 452
NOT 34 Upplupna kostnader och férutbetalda intékter
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Upplupna réntekostnader 6 975 8150 4616 4788
Ovriga upplupna kostnader 1874 1584 1717 1458
Forutbetalda intékter 48 699 158 285
8897 10433 6 491 6 531
NOT 35 Avsattning for uppskjutna skatter
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
UPPSKJUTEN SKATTEFORDRAN
Inventarier 51 60 49 57
Ovriga anlaggningstillgangar 208 290 - -
Ovriga omséttningstillgangar 41 67 - =
300 417 49 57
UPPSKJUTEN SKATTESKULD
Inventarier 3354 2874 - =
Periodiseringsfond - 3588
Ovriga anlaggningstillgangar” 1158 272 143 150
Ovriga omséttningstillgéngar 229 117 227 107
4741 6 851 370 257
Netto uppskjuten skatteskuld 4441 6434 321 200
1) Varav 6vervérden i pensionsstiftelser i koncernen 914 mnkr.
Férandringar av uppskjuten skatt
Ingaende Redovisat 6ver Redovisat direkt Forvarv/ Utgaende
balans resultatrakningen  mot eget kapital avyttringar balans
KONCERNEN
Inventarier 2814 489 - - 3303
Periodiseringsfond 3588 -3588 -
Ovriga anlaggningstillgangar -18 203 765 - 950
Ovriga omséttningstillgangar 50 145 -7 - 188
6434 -2751 758 - 4441
MODERBOLAGET
Inventarier -57 8 - - -49
Ovriga anlaggningstillgdngar 150 -7 - - 143
Ovriga omséttningstillgangar 107 120 = = 227
200 121 - - 321

| koncernens resultatrékning ingar dessutom 21 mnkr (51) avseende férandring av avsattning for uppskjuten skatt i Handelsbanken Liv.

| enlighet med Finansinspektionens féreskrifter redovisas denna balanspost under ”"Skulder i forsékringsrérelsen”.
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NOT 36 Efterstallda skulder

KONCERNEN MODERBOLAGET

2004 2003 2004 2003

Férlagslan i svenska kronor 599 867 599 867

Foérlagslan i utlandsk valuta 24583 25 865 24 583 25 867

Summa forlagslan 25182 26 732 25182 26 734

Specifikation, férlagslan, moderbolaget 31 december 2004
Ursprungligt

nominellt belopp Réantesats Utestaende

Utgivn./konv./slutbet. ar av resp valuta % belopp
| SVENSKA KRONOR

Ovriga svenska® 599

Summa 599
1 UTLANDSK VALUTA

1997/evigt? usD 360 7,125 2380

2000/20102 EUR 300 rérlig 2699

2001/20119 EUR 750 5,500 6772

2001/20119 EUR 415 5,125 3734

2002/evigt® GBP 275 6,125 3490

Ovriga utlandska® 5508

Summa 24 583

Totalt 25182

1) Evigt forlagslan till fast réanta som betalas 2 génger per &r. Fortida aterbetalning kan ske dels vid &ndrade skatteregler, dels vid ranteforfallotidpunkter fr o m 2007-03-07
under féru 5

2) Tidsbundet férlagslan med 3 manaders rorlig kupong knuten till Euribor. Fértida aterbetalning kan ske vid andrade skatteregler. Fortida l6sen kraver Finansinspektionens
medgivande om lésen ska ske vid annan tidpunkt &n avtalad dag for eventuell fortidslésen.

3) Tidsbundna forlagslan till fast rénta. Fortida aterbetalning kan ske dels vid andrade skatteregler, dels vid rénteférfallotidpunkter fr o m 2006. Vid fortidslosen fore 2006
kravs Finansinspektionen .

4) Evigt forlagslan till fast ranta som betalas 1 gang per ar. Fortida aterbetalning kan ske dels vid andrade skatteregler, dels vid ranteférfallotidpunkter fr o m 2009-03-04
under féru .

5) Ovriga, hér ej specificerade férlagslan, ar emitterade i form av tidsbundna eller eviga férlagslan.

NOT 37 Obeskattade reserver

MODERBOLAGET
2004 2003
Ackumulerade 6veravskrivningar fastigheter 9 9
Ackumulerade &veravskrivningar goodwill 1047 843
Periodiseringsfond - 12 255
Ovriga obeskattade reserver 15 14
1071 13121
NOT 38 Eget kapital
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
BUNDET EGET KAPITAL
Aktiekapital 2878 2859 2878 2 859
Reservfond 2752 2751 2682 2682
Fond for orealiserade vinster 587 275 587 275
Ovriga bundna fonder 12 597 20730 - -
FRITT EGET KAPITAL
Balanserad vinst 32937 22104 24 090 25 096
Avrets resultat 9 358 8116 18018 7314
61109 56 835 48 255 38 226
Fond for orealiserade vinster fordelad pé balansposter:
Rénterelaterade instrument 587 150 587 150
Aktier och andelar - 125 - 125
587 275 587 275

Styrelsens forslag till utdelning 2004 &r 6,00 kr per aktie, totalt 4 018 mnkr.
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Koncernen

Aktie- Bundna Fria Avrets
kapital reserver reserver vinst Totalt
Ing&ende eget kapital 2859 23756 30 220 56 835
Effekt av byte av redovisningsprinciper 1966 1966
Utdelning kontant -3 602 -3 602
Forskjutning mellan bundet och fritt eget kapital -7 843 7 843 -
Féréndring av omrakningsdifferens 55 -62 -7
Féréandring av kursdifferens pa finansiering av dotterbolagsaktier -32 17 -15
Aterkdp av egna aktier -3426 -3426
Nedséttning av aktiekapital genom indragning -85 85 -
Fondemission 104 -104 -
Arets resultat 9358 9358
Utgaende eget kapital 2004 2878 15936 32937 9 358 61109
Koncernens orealiserade omrékningsdifferenser uppgar ackumulerat till 84 mnkr (91).
Kurseffekten p& matchande sékringsinstrument uppgér ackumulerat till -88 mnkr (-73).
Moderbolaget
Aktie- Bundna Fria Arets
kapital reserver reserver vinst Totalt
Ing&ende eget kapital 2 859 2 957 32410 38 226
Utdelning kontant -3 602 -3 602
L&mnade koncernbidrag -931 -931
Férskjutning mellan bundet och fritt eget kapital 312 -312 -
Forandring av omrakningsdifferens -30 -30
Aterkdp av egna aktier -3426 -3 426
Nedséttning av aktiekapital genom indragning -85 85 -
Fondemission 104 -104 -
Avrets resultat 18018 18018
Utgaende eget kapital 2004 2878 3269 24 090 18018 48 255
Aktiekapitalet bestar av:
A-aktier (1 rost) 2697 649 949 219 st a 4,15 kr
B-aktier (1/10 rost) 181 43438 196 st a 4,15 kr
2878 693 387 415
NOT 39 Panter stéllda for egna skulder
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Statspapper och obligationer 50 869 45102 50 869 45102
Repor 27 255 20 355 28612 22 393
Kontanter - 1054 - 1054
Fastighetsinteckningar 0 0 - -
Vardepapperslan 239 846 239 846
78 363 67 357 79720 69 395
NOT 40 Ovriga stéllda panter
KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Kontanta medel 345 562 345 552
Aktier - 21 - 21
Statspapper och obligationer 2 564 3058 2 564 3058
For forsakringstagare registerforda tillgangar 56 546 38 184
Vardepapperslan 882 2353 882 2353
Ovrigt 0 0 - -
60 337 44178 3791 5984
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NOT 41 Ansvarsforbindelser

KONCERNEN MODERBOLAGET

2004 2003 2004 2003
Garantiférbindelser, krediter 10 649 9735 38 935 41 849
Garantiférbindelser, évriga 30 034 27 445 32 827 30 285
Oéterkalleliga remburser 36 950 30123 36 950 30123
Egna accepter 296 338 256 338
Ovrigt 3297 3670 214 187

81226 71 311 109 182 102 782

Se aven eventualtillgangar och ansvarsférbindelser, sidan 90.
NOT 42 Kapitalvardet av pensionsforpliktelser

KONCERNEN MODERBOLAGET

2004 2003 2004 2003
Marknadsvarde pa kapital i bankens pensionsstiftelser 12 204 14 609 12 204
Pensionsskuld -11 162 -12 512 -11 162
Overvarde 1042 2097 1042

| Pensionskassan SHB, férsakringsférening uppgar pensionsférpliktelserna enligt tryggandelagen till 2 791 mnkr (2 681) och marknadsvérdet av tillgangarna till 6 922 mnkr (5 641).
Overskottet i Pensionskassan SHB, forsakringsférening uppgar séledes till 4 131 mnkr (2 960). | pensionsstiftelsen ingér vissa pensionsataganden som enligt IAS 19 &ar

klassificerade som premiebaserade.

Koncernens pensionsforpliktelser och tillgangarnas verkliga varde redovisas fr o m 2004 enligt IAS 19. Se not 7.

NOT 43 Ovriga taganden

KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
Certifikatsprogram 8 667 4 569 8 667 4569
Ovriga ataganden 2244 1732 2241 1731
Ataganden om framtida betalningar 10 911 6 301 10 908 6 300
Rénteswappar 2147 492 1892714 2343721 2 067 564
FRA/terminer 2 674 530 2073 828 2670271 2061730
Rénteoptioner 163 812 246 759 164 057 246 580
Rénterelaterade kontrakt 4985 834 4213 301 5178 049 4 375 874
Valutaterminer 1063 027 1134 037 1062 068 1087 225
Valutaswappar 212 306 126 579 212 306 126 424
Valutaoptioner 51 306 63 138 51 306 63 138
Valutarelaterade kontrakt 1326 639 1323 754 1325680 1276 787
Aktieterminer 14 838 7104 14 838 7794
Aktieswappar 4263 4 563 4263 4 563
Aktieoptioner 71612 183 759 71612 183 809
Aktierelaterade kontrakt 90713 195 426 90713 196 166
Kreditléften 123 854 118 687 115146 110 058
Outnyttjad del av beviljade rékningskrediter 108 360 96 599 108 360 96 599
Andra ataganden 232 214 215 286 223 506 206 657
Summa ataganden 6 646 311 5954 068 6 828 856 6 061 784
Koncernens avtalade, ej uppségbara, framtida operationella leasingavgifter fordelade pa de ar de férfaller till betalning.
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL
618 463 250 151 96 84 61 49 39 14 11 11 1847
Moderbolagets avtalade, ej uppséagbara, framtida operationella leasingavgifter fordelade pé de ar de forfaller till betalning.
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL
591 457 250 151 96 84 61 49 39 14 11 11 1814
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NOTER OVRIGA UPPLYSNINGAR

Rdrelsegrensinformation

Kontors- Kapital- Pension & Ovrig Totalt Totalt Forandring
mnkr rorelsen Markets  forvaltning  Forsakring verksamhet Elimineringar 2004 2003 %
Ranteintékter, externt 36 390 6 358 77 15 1382 44 222 47 860 -8
Rénteintékter, internt 3309 7 070 324 169 7076 -17 948
Réantekostnader, externt -15140 -8 448 -134 -5 -3 858 -27 585 -29 498 -6
Rantekostnader, internt -9 832 -3 291 -127 -168 -4 524 17 942
Réntenetto 14727 1689 140 1 76 -6 16 637 18 362 -9
Provisionsintékter, externt 3991 1241 1398 506 141 7277 6148 18
Provisionsintakter, internt 615 14 43 145 2 -819
Provisionskostnader, externt -954 -221 -30 -21 -113 -1 339 -1105 21
Provisionskostnader, internt -8 -10 -584 -172 -45 819
Provisionsnetto 3644 1024 827 458 -15 5938 5043 18
Nettoresultat av
finansiella transaktioner 322 -107 16 143 -216 158 -1678
Ovriga externa intakter 54 453 12 112 617 1248 565 121
Ovriga interna intakter 224 489 69 23 3067 -3872
Summa &vriga intékter 278 942 81 135 3684 -3 872 1248 565 121
Summa intakter 18 971 3548 1064 747 3529 -3878 23 981 22 292 8
Administrationskostnader -7 484 -2 322 -521 -551 -2 809 3878 -9 809 -9 487 3
Av- och nedskrivningar -573 -19 -4 -46 -307 -949 -962 -1
Summa kostnader -8 057 -2 341 -525 -597 -3116 3878 -10 758 -10 449 3
Resultat fore kreditférluster 10914 1207 539 150 413 13223 11 843 12
Kreditférluster -194 30 1 -4 -167 -492 -66
Nedskrivningar/aterféringar av
finansiella anlaggningstillgangar - 199 -100
Rérelseresultat 10720 1237 540 150 409 13 056 11 550 13
Tillgangar 903 880 586 929 13 356 65 706 253 543 -474 324 1349090 1260454
Skulder 853 685 582 349 11 571 64 356 250 344 -474 324 1287981 1203619
Ovriga upplysningar
Investeringar i icke finansiella
anlaggningstillgdngar 113 48 21 951 128 1261 266

Interna intékter och kostnader ingér i respektive resultatrad. De interna intakterna bestér av ersattning for utford tjanst enligt sjalvkostnadsprincipen.
Bland kostnaderna ingar de fordelningar av kostnader som sker internt inom koncernen avseende tjanster fran affarsstédjande verksamheter.

| rérelsegrenen Pension och Forsékring redovisas Handelsbanken Liv.

| rérelsegrenen Ovrig verksamhet ingar Finansférvaltning samt Centrala huvudkontorets stabsavdelningar.
Vidare ingér realisationsresultat, utdelningar samt intékter och kostnader som inte kan hénforas till ndgon specifik rérelsegren.

Raéntabiliteten ar for rorelsegrenarna beréknad efter schablonskatt, medan den for hela koncernen &r beréknad efter pensionsavrakning och full skatt.
Det egna kapitalet, som ligger till grund for réntabilitetsberakningen, motsvarar de krav som féljer av kapitaltackningslagen.

Geografisk segmentinformation

Sverige Ovriga Norden Ovriga varlden Elimineringar Koncernen
mnkr 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003
Réntenetto 13 800 15216 2162 2488 675 658 16 637 18 362
Erhéalina utdelningar 279 159 408 335 0 0 687 494
Provisionsnetto 4809 4028 759 671 370 344 5938 5043
Nettoresultat av
finansiella transaktioner -103 -1 465 -106 -618 380 405 -13 158 -1678
Ovriga intakter 552 15 66 56 1 6 -58 -6 561 71
Summa intakter 19 337 17 953 3289 2932 1426 1413 -7 -6 23 981 22 292
Tillgdngar 1068 807 977 901 179813 169 824 403571 408 295 -303101 -295566 1349090 1260454
Ovriga upplysningar
Investeringar i icke-finansiella
anlaggningstillgangar 1178 227 36 26 47 13 1261 266
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Tillgngar och skulder i utlandsk valuta

Ovriga
Koncernen usD EUR DKK NOK GBP HKD SGD valutor
TILLGANGAR
Utlaning till kreditinstitut 63 641 7 095 3421 1288 7 12 37 2683
Utlaning till allmanheten 15315 75778 23983 62 461 16 572 77 316 7203
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 60 198 29 495 2 853 1619 1463 135 21 9 286
SKULDER
Skulder till kreditinstitut 112 968 59 668 8410 848 11 624 397 - 7 625
In- och upplaning fran allmanheten 40 967 30 386 12 697 26 991 8947 208 251 2 822
Emitterade véardepapper 130 253 70785 175 3798 14 382 303 = =
Efterstéllda skulder 5587 15 530 - - 3490 - - -
Ovriga tilig&ngar och skulder inklusive positioner i derivat 150 211 64 220 -8923 -33773 20 311 728 -42 -8 905
Nettoposition i valuta -410 219 52 -42 -26 44 81 -180
Upplysningar om verkligt véarde, Koncernen
Bokfort Justering till Bokfort Justering till
varde verkligt varde varde verkligt varde
2004 2004 2003 2003
TILLGANGAR
Utlaning till kreditinstitut, anlaggningstillgdngar 108 906 34 115 273 116
Utlaning till allménheten, anlaggningstillgangar 861 250 6 257 823 142 2027
Réntebarande vardepapper:
Anlaggningstillgangar 507 7 7 675 429
Omséttningstillgdngar 154 634 0 119 634 0
Ovriga tiligangar:
Anl&ggningstillgdngar 15100 2837 15 498 2087
Omséttningstillgdngar 208 693 1633 179 232 4041
Summa tillgangar 1 349 090 10768 1260 454 8700
SKULDER
Skulder till kreditinstitut 258 995 -872 202 689 10
In- och uppléning fran allméanheten 320 873 -7 303 326 19
Emitterade vérdepapper 441614 5714 458 701 3 068
Ovriga skulder 241 317 2590 212171 6 828
Efterstéllda skulder 25182 834 26 732 1675
Summa skulder 1287 981 8 259 1203619 11 600
Summa 6ver-/undervérde 2509 -2 900

Enligt Finansinspektionens foreskrifter (2002:22) ska for savél tillgangar och skulder
i balansrakningen som finansiella poster som ej redovisas i balansrékningen géras
en jamférelse mellan verkligt varde och bokfért varde. Varden som har sitt ursprung
i kundrelationer ska ej beaktas trots att de kan vara av betydelse for vardering av
bland annat inl&ningskonton samt bostads- och konsumentkrediter. Foéreskrifterna
ger utrymme fér metodval samt olika antaganden. Séval tillampade metoder som
gjorda antaganden kan séledes variera mellan kreditinstituten. Upplysningar om
verkligt varde &r ingen féretagsvardering och kan séledes inte ligga till grund fér en
jamforelse mellan kreditinstitut.

For betalningsmedel, kortfristiga fordringar och skulder samt for fordringar och
skulder till rérlig ranta har det verkliga vérdet likstéllts med bokfért varde. Fordringar
och skulder med slutférfallodag alternativt tidpunkt for ndstkommande rénteomsitt-
ning inom 30 dagar har ansetts vara kortfristiga.

Omséttningstillgdngar och skulder vilka handlas pa likvida marknader har véarde-
rats till balansdagens mittpris. Marknadsnoterade poster utanfér balansrakningen
vérderas pa samma satt.
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Poster vilka inte handlas pé likvida marknader oavsett om dessa &r omsattnings-
tillgéngar, anlaggningstillgdngar, emitterade skulder eller finansiella poster utanfor
balansrakningen varderas till den aktuella marknadsrantan fér motsvarande I6ptid
med justering for kredit- och likviditetsrisk. Den kredit- och likviditetsriskpremie
som marknadsréntan justerats med vid vardering har antagits vara lika med den
genomsnittliga marginalen foér nyutlaning vid mattidpunkten.

Fastigheterna &r varderade utifran en extern vardering.

Med den metod som tilldmpats ger ranterisken i balansrakningen upphov till
overvarden vid fallande kortfristiga rantor och undervéarden vid stigande rantor.
Vidare uppstar ett 6vervarde nar marginalerna minskar och ett undervérde nér
marginalerna vidgas.

| de fall verkligt varde pa tillgdngar understiger bokfért varde och for skulder bok-
fort varde understiger verkligt véarde forklaras detta dels av att posterna ar foremal
for sakringsredovisning, dels av att de &r att betrakta som anlaggningstillgdngar dar
vardenedgangen har bedémts vara tillfallig.
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Derivatinstrument

Marknadsvarderade Sakringsredovisade
Nominellt Bokfért varde Nominellt Marknadsvérde Bokfért varde
Koncernen varde Positivt Negativt varde Positivt Negativt Positivt Negativt
Rénterelaterade instrument
Optioner 156 401 979 936 7 411 9 0 58 -
FRA/terminer 2 674 530 1548 1507 - - - - -
Swappar 1987 198 52 417 52 225 160 294 2759 3 649 1084 1240
Summa 4818129 54 944 54 668 167 705 2768 3649 1 142 1240
Varav clearat 1770475 253 260 - - - - -
Valutarelaterade instrument
Optioner 51 306 430 537 - - - - -
Terminer 1050 452 30726 45003 12575 0 177 - -2
Swappar 207 832 15733 15715 4474 2 Sl 1 -2
Summa 1309 590 46 889 61 255 17 049 2 176 1 -4
Varav clearat o = o o o = o
Aktierelaterade instrument
Optioner 71612 5777 6 902 - - - - -
Terminer 14 838 43 3 - - - - -
Swappar 4263 2 655 - - - - -
Summa 90713 5822 7 560 - - - - -
Varav clearat 31029 487 481 = = = = =
Kapitalbas
KONCERNEN MODERBOLAGET

2004 2003 2004 2003
PRIMART KAPITAL
Eget kapital” 55 387 51746 44 237 34 585
Minoritetsintressen 0 -
Avgar goodwill -5 426 -5 799 -1724 -1299
Avgér justering fér uppskrivning -89 -101 -89 -101
Summa primért kapital 49 872 45 846 42 424 42 009
SUPPLEMENTART KAPITAL
Forlagslan, efter reduktion, max 24 344 25205 24 344 25 205
Justering uppskrivning 89 101 89 101
Summa supplementart kapital 24 433 25 306 24 433 25 306
Summa 74 305 71152 66 857 67 315
Avgér aktieinnehav i férsakringsbolag samt
5-50% i foretag som bedriver bankverksamhet -9183 -7 751 -9 098 -6 129
Summa priméart och supplementart kapital 65122 63 401 57 759 61186
Utvidgad kapitalbas 349 617 349 617
Total kapitalbas 65 471 64 018 58 108 61 803

1) Det priméra kapitalet har paverkats av styrelsens férslag till boksluts- och resultatdispositioner.
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Kapitalkrav

KONCERNEN MODERBOLAGET
2004 2003 2004 2003
RISKVAGT BELOPP
Kreditrisker 623 043 603 061 374 478 368 661
Marknadsrisker 34 665 26 706 34 665 26 706
Totalt 657 708 629 767 409 143 395 367
Kapitaltédckningsgrad, % 10,0 10,2 14,2 15,6
Primarkapitalrelation, % 7,6 73 10,4 10,6
Avseende kreditrisker
KONCERNEN MODERBOLAGET
Riskvagt Riskvagt
Poster i balansrdkningen Vagningstal Placeringar belopp Placeringar belopp
Grupp A 0 229 594 369 184
B 20 31711 6 342 29732 5946
C 50 452 651 226 326 114 251 57 126
D 100 335 558 335 558 241910 241910
Summa A-D 1049 514 568 226 755 077 304 982
KONCERNEN MODERBOLAGET
Nominellt Omraknat Riskvagt Nominellt Omréknat Riskvagt
Poster utanfér balansrékningen Vagningstal belopp belopp belopp belopp belopp belopp
Grupp A 0 13 496 9179 168 869 38 542
B 20 35754 10 226 2045 21726 10 032 2 006
C 50 64 968 2 058 1029 66 644 4100 2 050
D 100 98 235 51743 51743 111 724 65 440 65 440
Summa A-D 212 453 73 206 54 817 368 963 118114 69 496
Totalt kreditrisker 1122720 623 043 873191 374 478
Avseende marknadsrisker
KONCERNEN MODERBOLAGET
Specifik Generell Riskvagt Specifik Generell Riskvagt
risk risk belopp risk risk belopp
Rénterisker 14719 8727 23 446 14719 8727 23 446
Aktiekursrisker 253 206 459 253 206 459
Avvecklingsrisker 16 16
Motpartsrisker och andra risker 10 744 10744
Valutakursrisker
Totalt marknadsrisker 34 665 34 665

Upplysningar om nérstaende

Bankgirot, Privatgirot och Upplysningscentralen &r serviceféretag som utfor tjanster
&t Handelsbanken och dess svenska dotterbolag. Marknadsméssiga priser betalas
for dessa tjénster. Svenska Handelsbanken AB utfor diverse tjanster at SPP Liv-
forsékring AB (SPP). De huvudsakliga ersattningar som erhélles avser [T-relaterade
tjanster samt kapitalférvaltning. Darutdver har Handelsbanken Liv Forsékrings AB
och SPP ett nara samarbete. Prissattningen mellan bolagen ar marknadsméssig.

Eventualtillgdngar och ansvarsforbindelser

Koncernen driver fér nérvarande ett antal tvister i olika skattedomstolar. De sam-
manlagda kraven uppgér till cirka 363 mnkr, exklusive rénta, vilket vid ett positivt

utfall skulle ge koncernen en motsvarande intakt.

84 HANDELSBANKEN M ARSREDOVISNING 2004

De sammanlagda ansvarsforbindelserna uppgér till 81 226 mnkr (71 311). | detta
belopp ingér 76 mnkr avseende ett antal tvistemal som koncernen driver i allmanna
domstolar. Det enskilt stérsta beloppet uppgar till 24 mnkr. Var bedémning &r att
tvistemalen i allt vasentligt kommer att utfalla till var fordel. Inget av tvistebelop-
pen och inte heller ndgon eventuell férsakringsersattning har resultatforts. Bedomt
véntevarde ingdr i summa ansvarsforbindelser.

| brottsmalsprocessen om pastadd insiderhandel har Ejendomsselskapet af 1.
Januar 2002 A/S (fd Midtbank) som part friats pa samtliga punkter av Hogsta Dom-
stolen i Danmark den 22 december 2004.
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Handelsbanken-Liv koncernen

SPP-koncernen

RESULTATRAKNING 2004 2003 RESULTATRAKNING 2004 2003
Premieinkomst 7191 4921 Premieinkomst 6 605 9153
Kapitalavkastning 2932 3244 Kapitalavkastning 5958 5011
Forsékringsersattningar -3 687 -3213 Forsékringsersattningar -4 318 -4 385
Forandring i livférsakringsavséattning -5 450 -4 441 Forandring i livférsakringsavséattning -4 645 -6 333
Driftskostnader -460 -296 Driftskostnader -881 -1160
Ovrigt -224 -201 Ovrigt -59 -67
Livférsakringsrorelsens tekniska resultat 302 14 Livférsdkringsrorelsens tekniska resultat 2660 2219
Icke-teknisk redovisning Icke-teknisk redovisning

Kapitalavkastning 21 17 Ovrig verksamhet -7 -18
Skatt 315 260  Skatt -513 -593
Arets resultat 8 209 Arets resultat 2130 1608
BALANSRAKNING 2004 2003 BALANSRAKNING 2004 2003
Tillgangar Tillgangar

Placeringstillgangar 56 717 36 859 Placeringstillgangar 74 035 84 905
Ovriga tillgangar 6904 7083  Ovrigatillgangar 6953 9001
Summa tillgangar 63621 43942  Summatiligingar 80988 93906
Skulder och eget kapital Skulder och eget kapital

Eget kapital 3155 2614 Eget kapital och konsolideringsfond 2789 1301
Férlagslan 1129 229 Forlagslan 1600 1600
Férsakringstekniska avsattningar 56 530 36 705 Forsakringstekniska avsattningar 74790 84 378
Ovriga finansiella skulder 2807 4394 Ovriga finansiella skulder 1809 6627
Summa skulder och eget kapital 63621 43942 Summa skulder och eget kapital 80988 93906

Kommentar:

Sedan 1 januari 2002 drivs &ven den traditionella forsékringsverksamheten i
Handelsbanken Liv som ett vinstutdelande bolag. Samtidigt fordes fondforsékrings-
verksamheten och den traditionella férsakringsverksamheten samman i ett bolag
som i sin helhet konsolideras in i Handelsbankens resultat.

Ovriga upplysningar

OVERGANGEN TILL NYA REDOVISNINGSSTANDARDER, IAS/IFRS

Fran den 1 januari 2005 ska borsnoterade foretag inom EU anpassa koncernra-
kenskaperna till IASBs (International Accounting Standards Boards) redovisnings-
standarder.

TilldAmpade redovisningsprinciper har anpassats till de redovisningsrekommenda-
tioner (IAS eller IFRS) som IASB utgivit och som EU antagit. Arbete p&gér inom EU
for att antaga ytterligare redovisningsstandarder. Vidare pagéar inom IASB arbete for
att anpassa IAS 39 (klassificerings- och varderingsprinciper for finansiella tillgangar
och skulder) bl a for att EU ska kunna godta rekommendationen i sin helhet. Det &r
annu oklart nér detta anpassningsarbete blir klart och om ytterligare redovisnings-
standarder kommer att antas av EU under 2005. De beraknade effekterna péa inga-
ende eget kapital 2005 &r séledes preliminara. Smarre justeringar av har angivna
effekter pa resultat och eget kapital kan darfér komma att ske innan arsredovis-
ningen for 2005 faststalls. Effekten p& ingéende eget kapital berdknas uppga
till -584 mnkr. En sammanstallning av de vasentligaste effekterna presenteras i
nedanstéende tabeller.

Andringar i redovisningsprinciper

Koncernredovisning

Nya regler for upprattande av forvarvsbalans tillampas. De vasentligaste forand-
ringarna ar att forvarvsbalanser ska uppréattas mer detaljerat &n tidigare och att
goodwillavskrivningar upphor. Férvarvsbalanserna ska framgent innehalla alla typer
av immateriella tillgadngar som kan sarskiljas och varderas separat, upptagna till
bedémda verkliga varden. Detta ska goras i forvarvsbalansen utan att de krav som
normalt stélls for aktivering av en immateriell tillgang ar uppfyllda. De immateriella till-
gangarna ska déarvid delas upp pa tillgdngar med en bestambar livslangd respektive
tillgdngar med en obestambar livslangd. Till den senare kategorin fors dven goodwill.
For immateriella tillgdngar utan bestambar livslangd ska ingen avskrivning goras.

En annan nyhet &r att olika former av dtaganden utanfor balansrakningen (ex-
empelvis pdgdende réttstvister) ska tas upp som en skuld i balansrakningen till ett
beddmt verkligt varde.

For de forvarv som genomférts under 2004 har forvarvsbalanserna raknats om
i enligt med de nya redovisningsreglerna. En éversyn har gjorts av de forvarvsba-
lanser som avser forvarv fore 2004 i syfte att identifiera immateriella tillgangar som
enligt aldre redovisningsregler inte kunnat aktiveras. Oversynen har inte identifierat
nagra nya immateriella tillgangar i aldre férvarvsbalanser.

Goodwill och andra immateriella tillgangar

Tidigare redovisningsregler presumerade att goodwill och andra immateriella
tillgangar inte hade en nyttjandeperiod Gverstigande 20 &r. Denna presumtion &r nu
borttagen och goodwillavskrivning ska inte langre goras. Immateriella tillgangar ska
indelas i tvd huvudkategorier, dels de med en obestambar livslangd, dels de dar en
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SPP Livférsakring AB drivs enligt dmsesidiga principer. Enligt forsakringsrorelsela-
gen far nigon vinstutdelning till aktiedgarna inte ske i ett traditionellt livférsakrings-
bolag. Det resultat som uppstar ska i sin helhet tillfalla férsékringstagarna.

SPP Livférsakring AB konsolideras ej.

nyttjiandeperiod kan bedémas. De, dar en bestdmbar nyttjandeperiod kan beradknas
ska vara féremal for avskrivning p4 samma sétt som tidigare. Regelbundet ska
prévas om den beddémda nyttjandeperioden fortfarande &r rimlig och om indikationer
finns att tillgdngens nyttjandevarde kan ha sjunkit under redovisat restvarde. For
tillgangar med en obestambar livslangd ska en nedskrivningsprévning genomforas
minst en géng per &r.

Klassificerings- och vérderingsprinciper fér finansiella tillgdngar

och skulder

Den EU-anpassade versionen av IAS 39 har inforts. Tidigare &r réknas inte om, istal-
let tas effekten av omvarderingen av finansiella tillgangar och skulder direkt mot eget
kapital. Denna version skiljer sig frin grundstandarden pé tva sétt:

1. Det &r inte tillatet att marknadsvérdera egen skuld annat &n for handelsandamal.
2. Vissa detaljregler avseende sakringsredovisning ar exkluderade.

Finansiella tillgdngar ska indelas i féljande kategorier:
1. Lan och andra fordringar.

2. Tillgéngar som innehas till férfall.

3. Tillgéngar som vérderas till verkligt varde.

4. Tillgéngar som ér tillgéngliga fér forsaljning.

Vérderingen av kategorierna 1 och 2 dverensstdmmer med de varderingsprinciper
som hitintills har tillampats for lan klassificerade som anlaggningstillgangar samt
finansiella tillg&ngar som innehas pa lang sikt eller till slutforfallodatum. Varderingen
sker till tillgadngens upplupna anskaffningsvarde.

Tillgdngar som varderas till verkligt varde bestar framst av tillgdngar som innehas
fér handelséandamal. Varderingsprinciper och definitioner éverensstammer val med
de hittillsvarande varderingsprinciperna fér poster som ingér i handelslagret. Till skill-
nad mot tidigare far dock &ven I&n som innehas i syfte att pa kort sikt tjana pengar
pa forandringar i marknadspriser foras till denna kategori. | koncernen finns det
dessutom en mojlighet att fér enskild tillgéng vid uppbokning i balansrakning oéter-
kalleligt bestamma sig for att vardera denna finansiella tillgéng till verkligt varde.

Kategorin Tillgdngar som &r tillgangliga for férséljning omfattar alla instrument
som inte faller under n&gon av de tre évriga kategorierna. Kategorin kan narmast
jamféras med det som hitintills klassificerats som Ovriga omséttningstiligangar.
Darutéver kan inte langre aktieinnehav som innehas pa lang sikt klassificeras som
anlaggningstillgangar varfor dven dessa har hanforts till denna kategori. Tillgdngar
som har klassificerats som tillgangliga for férséljning vérderas i balansrakningen
till verkligt varde. Orealiserad férandring i verkligt varde fors mot eget kapital.
Vardeférandringen paverkar rets resultat forst nar tillgdngen avyttrats. Upplupen
och betald ranta avseende rantebarande vardepapper redovisas dock omedelbart i
resultatrakningen.
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Finansiella skulder ska indelas i foljande kategorier:
1. Skulder for handelsandamal
2. Ovriga skulder.

Skulder fér handelsandamal varderas till verkligt vérde. Ovriga skulder varderas till
upplupet anskaffningsvarde.

Sékringsredovisning

Tidigare sakringsredovisningspaket varderades antingen till upplupet anskaffnings-
varde eller till verkligt varde. Enligt IAS 39 ska derivat alltid varderas till verkligt
vérde, aven i de fall de utgor sakringsinstrument. Sékringsredovisning sker numera
genom indelning i tva olika typer av sakringar, beroende pa syftet med sakringen;
marknadsvardesakring eller kassaflédessakring.

Vid marknadsvardesakring varderas saval sékrad post som sakringsinstrumentet
till verkligt varde. Vardeférandringarna fors direkt mot &rets resultat. Denna redovis-
ningsprincip éverensstdmmer med den som hittills har tillAmpats avseende mark-
nadsvardesakringar. Redovisningsprincipen anvands i de fall syftet med sékringen ar
att skydda foretag mot ogynnsamma férandringar i marknadspriser.

Vid kassaflédessékringar véarderas derivatkontraktet till verkligt vérde samtidigt
som den sékrade posten vérderas till upplupet anskaffningsvérde. | den man sak-
ringen &r effektiv fors vardeférandringen pé derivatkontraktet till eget kapital. Med
effektiv sakring avses att kassafléden pa sakrad post motsvaras av kassafléden
hos sakringsinstrumentet. Ineffektiv del av derivatets marknadsvardeférandring fors
direkt till resultatrakningen. Darefter fors marknadsvéardeférandringen pé derivatet
bort fran eget kapital till resultatrakningen i takt med att den sékrade postens kassa-
floden resultatférs.

Gruppvis reservering

En bedémning av behovet av gruppvis reservering gérs som tidigare for intraffade
annu ej kédnda handelser som om de varit kdnda skulle féranlett en individuell reser-
vering. Darut6ver gors nu dven gruppvisa reserveringar for observerbara uppgifter
som tyder pé att det finns en matbar minskning av forvantade framtida kassafléden
for en homogen grupp av lanefordringar i férhallande till de initialt forvantade kassa-
flédena trots att minskningen inte kan identifieras till en individuell fordran.

Materiella anléggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgdngar varderas som tidigare till kvarvarande anskaffnings-
vérde och nedskrivning sker vid vardenedgéng. Anskaffningsvardet fordelas pa
urskiljpara véasentliga komponenter baserat pa forvantade nyttjandeperiod och skrivs
av.

Redovisning av forsdkringskontrakt

Definitionen av férsakringskontrakt &ndras. Féréndringen innebar att for samtliga
med kunder ingangna forsakringskontrakt som innehéller icke obetydliga element av
forsakringsrisk, klassificeras som férsakringskontrakt och véarderas med beaktande
av kapitalvardet av bolagets garanterade forpliktelser efter avdrag for férvantade
premiebetalningar i enlighet med IFRS 4. Ovriga delar som till sin karaktar &r finan-
siella instrument redovisas i enlighet med IAS 39.

Férandringar i forsakringsavsattningar, som hanfér sig till vardeforandringar pa
tillgangar vars vardeférandring bokfors direkt mot eget kapital, redovisas fran och
med 2005 direkt mot eget kapital i enlighet med IFRS 4.

Reglerna for vad som ska resultatféras direkt och vad som ska periodiseras éver
forsakringstidens 16ptid har &ndrats i och med évergangen till IFRS.

Periodisering av avgifter

Tidigare intaktsférdes upplaggningsavgifter avseende 1&n. Numera integreras dessa i
anskaffningsvardet for l&net vid uppbokning i balansrékningen och periodiseras som
ranta over kreditens forvantade |6ptid.
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Effekter pa eget kapital vid évergéng till IAS/IFRS

Eget
mnkr kapital
Ingaende balans 2004 enligt arsredovisningen for 2004 58 801
Effekter fére 2004 av évergang till IFRS

Komponentavskrivning egna fastigheter -10
Periodisering av avgifter -86
Forsékringsrorelsen -26
Ingaende balans 2004 efter omréakning 58 679
Ovriga férandringar i eget kapital (se sidan 63) 2308
Effekter 2004 av 6vergang till IFRS
Komponentavskrivning egna fastigheter 9
Skillnad i avskrivning immateriella tillgangar -1
Reversering goodwillavskrivning 2004 475
Periodisering av avgifter -19
Skillnad i resultat forsékringsrorelsen 47
Ovriga férandringar férsakringsrorelsen -116
Utgaende balans 2004 efter omrékning 61 372
Férandringar i ingdende eget kapital 2005
av dvergangen till IAS 39
Nettoeffekt Gvergang till marknadsvéardering enligt IAS 39 -487
Gruppvis reservering av individuellt varderade fordringar -360
Ingaende balans 2005 efter omrékning 60 525
NOTER



Vasentligare effekter pa poster i balans- och resultatrakning 1AS/IFRS

2004 enligt ny Effekt av byte av 2004 enligt fore-

redovisnings- redovisnings-  slagen balans- och
mnkr princip principer resultatrékning
RESULTATRAKNING
Rantenetto 14 670 -1958 16 628
Provisionsnetto 6 000 520 5480
Resultat av verksamhet till verkligt varde 2572 2539 33
Ovriga intéakter 725 -395 1120
Summa intékter 23 967 706 23 261
Ovriga omkostnader -9 746 -502 -9 244
Av- och nedskrivningar pd materiella och immateriella tillgangar -501 269 -770
Summa kostnader -10 247 -233 -10 014
Kreditférluster, inkl dvertagen egendom -167 0 -167
Forsakringsverksamhet 0 24 -24
Rérelseresultat 13 553 497 13 056
Minoritetsandel 0
Skatt -3 694 4 -3 698
Arets resultat 9 859 501 9358
BALANSRAKNING
Utlaning till allmé&nheten 861 252 2 861 250
Finansiella tillgdngar dar motparten star fér vardeférandringsrisken 33144 33144
Foérsakringstillgangar 32 -60 895 60 927
Ovriga tillgangar 422 356 -4 557 426 913
Summa tillgangar 1316784 -32 306 1349 090
In- och uppléning fran allménheten 341 406 20533 320873
Finansiella skulder dar motparten stér fér vardeférandringsrisken 34 079 34 079
Forsékringsskulder 1088 -57 439 58 527
Ovriga skulder 878 839 -29 742 908 581
Eget kapital 61372 263 61109
Summa skulder och eget kapital 1316784 -32 306 1349 090

De vasentligaste effekterna avseende 2004 &r att férsékringsverksamheten konsolideras fullstandigt. Provisionsnettot paverkas av administrationsersattningar samtidigt som
ovriga intékter i forsékringsrérelsen redovisas i resultat av verksamhet till verkligt varde. | denna post redovisas dven sammanhallet tradingnettot. Vidare paverkas omkost-
naderna av omkostnaderna i férsakringsrorelsen. Av- och nedskrivningarna avseende materiella och immateriella tillgangar paverkats av att goodwill och andra immateriella

tillgangar med en obestdmbar livsléangd inte langre ska vara foremal for avskrivning.

NOTER
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5-arsdversikt

(Belopp i mnkr dér inget annat anges)

Koncernen
RESULTATRAKNING 2004 2003 2002 2001 2000
Rénteintakter 44 160 47 837 52 930 57 667 66 308
Réntekostnader -27 532 -29 492 -35924 -43 141 -55 024
Erhéalina utdelningar 680 491 392 309 504
Provisionsintékter 6 626 5800 5767 5894 6048
Provisionskostnader -1146 -1093 -1180 -1038 -770
Nettoresultat av finansiella transaktioner 33 -1827 -938 1577 3049
Ovriga rorelseintakter 358 243 320 219 343
Summa intakter 23179 21 959 21 367 21487 20 458
Allmanna administrationskostnader:

Personalkostnader -6 248 -6 216 -6 203 -5909 -5 300

Ovrigt -2 996 -2 855 -3 267 -3 346 -2928
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella anlaggningstillgdngar -770 -807 -866 -805 -753
Summa kostnader -10 014 -9 878 -10 336 -10 060 -8 981
Resultat fére kreditforluster 13165 12 081 11 031 11 427 11 477
Kreditforluster inkl vardeforandring pa évertagen egendom -167 -492 -392 -1562 67
Nedskrivningar/aterféringar av finansiella anlaggningstillgdngar - 199 -199 - -
Andelar i intresseforetags resultat 82 29 20 82 32
Bankrorelsens resultat 13 080 11 817 10 460 11 357 11 576
Forsékringsrorelsens resultat -24 -267 -270 -149 107
Rorelseresultat 13 056 11 550 10190 11 208 11 683
Bokslutsdispositioner -89 -80 306 797
Resultat fére skatt 13 056 11 461 10110 11514 12 480
Skatter -3 698 -3 345 -2 817 -3 202 -3 353
Minoritetsintresse = - -1 -22 -22
Arets resultat 9 358 8116 7 282 8290 9105
BALANSRAKNING 2004 2003 2002 2001 2000
Kassa 6 396 7 640 8 166 10614 5258
Réntebarande vardepapper 155 141 127 309 137 327 128 347 88 262
Utlaning till kreditinstitut 108 906 115273 79 517 70 857 94 677
Utlaning till allménheten 861 250 823 142 839 340 800 068 689 106
Aktier och andelar 19 062 17 360 15 648 18 488 14 401
Tillgangar i férsakringsrorelsen 60 927 40 690 34 386 20 429 17 762
Materiella tillgangar 1935 1833 2219 2 466 1758
Ovriga tiligéngar 135473 127 207 160 911 123 252 109 129
Summa tillgangar 1 349 090 1260 454 1277 514 1174 521 1020 353
Skulder till kreditinstitut 258 995 202 689 235113 220126 155 414
In- och upplaning fran allménheten 320 873 303 326 292 838 283 692 255 350
Emitterade vardepapper m m 441 614 458 701 464 402 440 981 401 489
Skulder i forsakringsrorelsen 58 527 39 705 32720 17 535 17 276
Ovriga skulder 182 790 172 466 173 448 134 838 129 031
Efterstéllda skulder 25182 26732 26 801 28976 19 066
Summa skulder 1287 981 1203619 1225 322 1126148 977 626
Minoritetens andel av eget kapital 0 0 0 261 261
Eget kapital 61109 56 835 52 192 48 112 42 466
Summa skulder och eget kapital 1349 090 1260 454 1277 514 1174 521 1020 353
POSTER INOM LINJEN
Stallda sékerheter 138 700 111 535 125 570 96 557 71968
Ansvarsférbindelser 81226 71311 78 958 79 644 67 162
Pensionsforpliktelser - - - - -
Ovriga 8taganden 6 646 311 5954 068 6594 156 6 426 421 4770643
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Moderbolaget

RESULTATRAKNING 2004 2003 2002 2001 2000
Rénteintakter 27 032 31050 37612 41674 47 935
Rantekostnader -16 671 -18 837 -26 687 -33118 -42 118
Erhéalina utdelningar 716 600 500 322 584
Provisionsintékter 5778 5059 5111 5047 5275
Provisionskostnader -1100 -1 044 -1100 -973 -746
Nettoresultat av finansiella transaktioner 12 -1 840 -964 1499 2987
Ovriga rérelseintakter 743 223 240 117 341
Summa intakter 16 510 15 211 14712 14 568 14 258
Allmanna administrationskostnader:

Personalkostnader -6 284 -5 751 -5742 -5 270 -4 814

Ovrigt -2 899 -2 374 -2726 -2614 -2 332
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella anlaggningstillgangar -391 -441 -482 -500 -402
Summa kostnader -9 574 -8 566 -8 950 -8 384 -7 548
Resultat fore kreditforluster 6 936 6 645 5762 6184 6710
Kreditforluster inkl vardeférandring
pa Svertagen egendom -325 -791 -715 -780 -128
Nedskrivningar/aterforingar av finansiella
anlaggningstiligangar = 199 -759 - -
Rorelseresultat 6611 6 053 4288 5404 6582
Bokslutsdispositioner 18 156 4040 4371 4 802 4274
Resultat fore skatt 24767 10 093 8 659 10 206 10 856
Skatter -6 749 -2779 -2 207 -2 873 -2 860
Arets resultat 18018 7314 6 452 7 333 7 996
Utdelning for aret 4018 3 640 3294 3120 2751
*Enligt styrelsens forslag.
BALANSRAKNING 2004 2003 2002 2001 2000
Kassa 6 302 7543 8074 10 371 5109
Réntebarande vardepapper 155189 127 500 139 666 123 888 88 221
Utlaning till kreditinstitut 280 285 256 462 246 014 230 841 240637
Utlaning till allméanheten 408 842 398 859 438 372 414 485 327 240
Aktier och andelar 49 567 47 452 47 340 50 375 43 800
Materiella tillgangar 1716 1769 1916 1995 1536
Ovriga tillgangar 132 607 126 932 151 057 116 294 104 271
Summa tillgangar 1034 508 966 517 1032439 948 249 810814
Skulder till kreditinstitut 270 369 234 900 280219 254 200 195 337
In- och uppléning fran allménheten 315 004 296 470 286 226 265 025 240 248
Emitterade vardepapper m m 198 864 195 883 233107 230 681 197 164
Ovriga skulder 175 763 161 183 159 180 125183 118615
Efterstéllda skulder 25182 26734 26 560 28 566 18 089
Summa skulder 985 182 915170 985 292 903 655 769 453
Obeskattade reserver 1071 13121 11473 10 296 9248
Eget kapital 48 255 38 226 35674 34 298 32113
Summa skulder och eget kapital 1034 508 966 517 1032439 948 249 810 814
POSTER INOM LINJEN
Stallda sékerheter 83 511 75379 93 009 81705 60 236
Ansvarsfoérbindelser 109 182 102 782 122 022 113 956 120 156
Pensionsforpliktelser - - - - -
Ovriga ataganden 6 828 856 6 061 784 6754 119 6545 270 4460217
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~Orslag till vinstdisposition

Handelsbankskoncernens fria egna kapital uppgr till 42 295 mnkr. For avsittning till bundna fonder atgar 10 mnkr.
Till bolagsstimmans forfogande star enligt balansrikningen fér Handelsbanken vinstmedel pa sammanlagt 42 108 mnkr.

Koncernens och moderbolagets resultat- och balansrikningar ska faststillas pd ordinarie bolagsstimma.

Styrelsen foresldr att vinstmedlen disponeras p4 foljande sitt:

mnkr
Till aktieigarna utdelas per aktie 6,00 kronor (5,25 kronor for 2003) 4018
Med anledning av forslaget om nedsittning av aktiekapitalet genom indragning
av dterkopta aktier (23 745 953 aktier a 4,15 kr per aktie = 99 mnkr) 6verfors
till aktiekapitalet medel minst motsvarande nedsittningen 100
Till nista ar 6verfors 37 990
Summa disponerat 42 108

Hirmed forsikrar vi att, savitt vi kinner till, denna arsredovisning dr upprittad i 6verensstimmelse med god redovisningssed for
aktiemarknadsbolag, limnade uppgifter stimmer med de faktiska forhéllandena och ingenting av visentlig betydelse utelimnats
som skulle kunna péverka den bild av bolaget som skapats av drsredovisningen.

STOCKHOLM DEN 22 FEBRUARI 2005

Arne Mirtensson

Hans Larsson Anders Nyrén
Pirkko Alitalo Fredrik Baksaas Ulrika Boéthius
Tommy Bylund Goran Ennerfelt Sigrun Hjelmquist
Fredrik Lundberg Sverker Martin-Lof Bente Rathe

Lars O Gronstedt
Verkstillande direktor
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Revisionsberattelse 2003

Till bolagsstdmman i Svenska Handelsbanken AB (publ)
Organisationsnummer 502007-7862

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstallande
direktdrens forvaltning i Svenska Handelsbanken AB (publ) for &r 2003. Det ar styrelsen och verkstéllande
direktdren som har ansvaret for rakenskapshandlingarna och forvaltningen. Vart ansvar &r att uttala oss om
arsredovisningen, koncernredovisningen och forvaltningen pé grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebér att vi planerat och genomfort
revisionen for att i rimlig grad forsakra oss om att arsredovisningen och koncernredovisningen inte innehaller
vasentliga fel. Bankens interna revisionsavdelning har under aret I6pande granskat den interna kontrollen och
rakenskaperna. Rapporter hardver har avgivits till 0ss. En revision innefattar att granska ett urval av underla-
gen for belopp och annan information i rdkenskapshandlingarna. | en revision ingdr ocksa att prova redovis-
ningsprinciperna och styrelsens och verkstéllande direktérens tillampning av dem samt att bedéma den sam-
lade informationen i &rsredovisningen och koncernredovisningen. Som underlag for vart uttalande om an-
svarsfrinet har vi granskat vasentliga beslut, &tgarder och férhéllanden i bolaget for att kunna beddéma om
nagon styrelseledamot eller verkstallande direkttren &r ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har &ven granskat
om nagon styrelseledamot eller verkstallande direktéren pa annat satt har handlat i strid med aktiebolagsla-
gen, lagen om arsredovisning i kreditinstitut och véardepappersbolag eller bolagsordningen. Vi anser att var
revision ger oss rimlig grund for véra uttalanden nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med lagen om arsredovisning i kreditin-
stitut och vardepappersbolag och ger ddrmed en rattvisande bild av bolagets och koncernens resultat och
stélining i enlighet med god redovisningssed i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstamman faststaller resultatrékningen och balansrakningen for moderbolaget och for
koncernen, disponerar vinsten i moderbolaget enligt férslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstallande direktdren ansvarsfrihet for rakenskapséret.

Stockholm den 4 mars 2004

KPMG Bohlins AB Ernst & Young AB
THOMAS THIEL STEFAN HOLMSTROM AKE HEDEN
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
ULF DAVEUS

Auktoriserad revisor
Av Finansinspektionen
férordnad revisor

Handelsbanken
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Revisionsberattelse 2004

Till bolagsstdmman i Svenska Handelsbanken AB (publ)
Organisationsnummer 502007-7862

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstallande
direktdrens forvaltning i Svenska Handelsbanken AB (publ) for &r 2004. Det ar styrelsen och verkstéllande
direktéren som har ansvaret for rakenskapshandlingarna och forvaltningen och for att lagen om arsredovis-
ning i kreditinstitut och vardepappersbolag tillampas vid uppréttandet av arsredovisningen och koncernredo-
visningen. Vart ansvar &r att uttala oss om arsredovisningen, koncernredovisningen och forvaltningen pa
grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebér att vi planerat och genomfort
revisionen for att i rimlig grad férsékra oss om att arsredovisningen och koncernredovisningen inte innehaller
vasentliga felaktigheter. Bankens interna revisionsavdelning har under aret I6pande granskat den interna kon-
trollen och rakenskaperna. Rapporter haréver har avgivits till oss. En revision innefattar att granska ett urval av
underlagen for belopp och annan information i rakenskapshandlingarna. | en revision ingér ockséa att préva
redovisningsprinciperna och styrelsens och verkstallande direktdrens tilldmpning av dem samt att bedéma de
betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och verkstallande direktéren gjort nar de uppréttat arsredovis-
ningen och koncernredovisningen samt att utvardera den samlade informationen i &rsredovisningen och kon-
cernredovisningen. Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat véasentliga beslut, atgér-
der och férhéllanden i bolaget for att kunna beddéma om négon styrelseledamot eller verkstallande direktdren
ar ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat om nagon styrelseledamot eller verkstallande direkto-
ren pa annat satt har handlat i strid med aktiebolagslagen, lagen om érsredovisning i kreditinstitut och véarde-
pappersbolag eller bolagsordningen. Vi anser att var revision ger oss rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med lagen om arsredovisning i kreditin-
stitut och vardepappersbolag och ger darmed en réattvisande bild av bolagets och koncernens resultat och
stalining i enlighet med god redovisningssed i Sverige. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisning-
en och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker att bolagsstamman faststaller resultatrékningen och balansrakningen for moderbolaget och for
koncernen, disponerar vinsten i moderbolaget enligt férslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstallande direktéren ansvarsfrinet for rékenskapsaret.

Stockholm den 7 mars 2005

KPMG Bohlins AB Ernst & Young AB
THOMAS THIEL AKE HEDEN
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor

ULLA NORDIN BUISMAN
Auktoriserad revisor
Av Finansinspektionen
férordnad revisor

Handelsbanken



PRESSMEDDELANDE 25 APRIL 2005

Handelsbankens delarsrapport

Januari — mars 2005

Sammanfattning

B Rorelseresultatet uppgick till 3,3 makr (3,6)

" Resultatet efter skatt blev 2,4 mdkr (2,6)

®  Rantabiliteten blev 15,6% (17,2)

" Totala intékter uppgick till 6,0 mdkr (6,2), rante- och provisionsnettot dkade
® | aga kreditforluster

®  Vinsten per aktie var 3,58 kronor (3,73)

" SPP fick Finansinspektionens tillstand att ombildas till ett vinstutdelande

livforsakringsbolag

Handelsbanken
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DELARSRAPPORT JANUARI-MARS 2005

Koncernen

Stabilt resultat

Handelsbankens rorelseresultat blev 3 340 mnkr (3 558), en
minskning med 6%. Minskningen forklaras helt av intéktsslagen
verksamhet till verkligt varde och ovriga intakter. S&val rantenetto
som provisionsnetto dkade. Kostnaderna dkade med 4% till

2 662 mnkr (2 555). Rantabiliteten uppgick till 15,6% (17,2).
K/I-talet uppgick till 44,1% (41,5). Vinsten per aktie uppgick till
3,58 kronor (3,73) och for rullande 12-méanadersperiod var den
14,40 kronor.

Rantenettot 6kade - laga kostnadsdkningar
Réantenettot kade med 43 mnkr till 3 776 mnkr (3 733), en 6kning

med 1%. Forbattringen berodde pa den fortsatt snabba tillvéxten av

affarsvolymerna i de utomsvenska regionbankerna, dar saval ut-
som inl&ningen dkade med 12%. Aven i Sverige dkade afférsvoly-
merna, utldningen dkade med drygt 5% och inlaningen med 14%.
Okningstakten p& hypoteksutléning var fortsatt hdg. Totalt uppgick
medelvolymen utlaning till 883 mdkr (835).

Provisionsnettot tkade med drygt 2% till 1 609 mnkr (1 573).
Bakom ékningen lag framforalit hdgre fond-, forsakrings- och
betalningsprovisioner. Forsakringsprovisionerna dkade bland
annat darfor att Handelsbanken Liv férvarvade SPP Liv Fondfor-
sékring AB vid halvarsskiftet forra &ret. Genomsnittligt forvaltat
kapital i fondverksamheten uppgick till 142 mdkr (119), en dkning
med 19%. Intkterna fran Corporate Finance verksamheten var
sésongsmassigt laga men anda vasentligt hogre an motsvarande
period foregaende ar. Intakterna fran verksamhet till verkligt varde,
det vill sdga poster som &r beroende av marknadsvardeférand-
ringar, uppgick till 516 mnkr (690), en minskning med 25%.
Minskningen berodde pé lagre intakter i aktietrading men dven en
viss férsamring avseende rante- och valutahandel.

Kostnaderna 6kade med 4% till 2 662 mnkr (2 555). Perso-
nalkostnaderna var stabila medan 6évriga administrativa kostna-
der dkade med 92 mnkr. Okningen berodde framst p& forvarvet
av SPP Liv Fondférsakring AB (39 mnkr) och expansionen
utanfér Sverige (33 mnkr).

Fortsatt laga kreditforluster

Kreditférlusterna minskade och uppgick till 30 mnkr (45).
Kreditforlustnivan, var 0,01% (0,02). Andelen osékra fordringar i
fornallande till utldningen var 0,15% (0,31).

Kapitaltackning, aterkop och rating
Kapitaltdckningsgraden var 10,2% (10,3) och primarkapitalrelatio-
nen 7,2% (7,5). Nyckeltalen innehéller under kvartalet upparbeta-
de vinstmedel.

Styrelsen fick av bolagsstdmman 2004 ett mandat att ater-
képa maximalt 40 miljoner aktier. Under kvartalet aterkoptes
inga aktier men totalt har 23,7 miljoner aktier aterkdpts under
2004, vilket ocksa &r bankens innehav av egna aktier. Pa stam-
man 2005 kommer att behandlas forslag fran styrelsen om ett
nytt aterkdpsprogram pa maximalt 40 miljoner aktier och att
23,7 milioner aktier dras in genom nedséttning av aktiekapitalet.

Handelsbankens rating var oférandrad hos de tre ratingfére-
tag som betygsétter Handelsbanken. Ratingen var frdn Moody's
Aat och fran Fitch och Standard & Poor’s AA-.

Klartecken fran Finansinspektionen att ombilda SPP
Att ombilda SPP frén ett dmsesidigt bedrivet livforsékringsbolag
till ett vinstutdelande kraver bland annat en omrdstning bland
forsakringstagarna och ett tillstand av Finansinspektionen.

Den 1 april beslutade Finansinspektionen att ge SPP tillstand
till ombildningen. Omréstningen bland férsékringstagarna
genomfdrdes 2004. En stor majoritet rostade f6r en ombildning.
Infor ombildningen aterstar att bankens styrelse ska fatta beslut
om ett kapitaltillskott som majliggdr ombildningen. Det beslutet
fattas senare under &ret.

/M O /Q:f/

Lars O Gronstedt
Verkstallande direktér och koncermnchef

Ytterligare information lamnas av:

Lars O Gronstedt, koncernchef
telefon: 08 - 22 92 20, e-post: lagrO3@handelsbanken.se

Lennart Francke, chef Ekonomiavdelningen
telefon: 08 - 22 92 20, e-post: lefr01@handelsbanken.se

Lars Lindmark, chef Informationsavdelningen
telefon: 08 - 701 10 36, e-post: lali12@handelsbanken.se
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Nyckeltal for koncernen

DELARSRAPPORT JANUARI-MARS 2005

Jan-mar Jan-mar Kv 1 Kv 1 Helar

2005 2004 2005 2004 2004

Resultat fore kreditférluster, mnkr 3370 3 605 3370 3 605 13718
Kreditforluster, mnkr -30 -45 -30 -45 -167
Rorelseresultat, mnkr 3 340 3558 3340 3558 13 553
Periodens resultat, mnkr 2398 2577 2 398 2577 9 860
Balansomslutning, mnkr 1365 222 1288889 1365 222 1288889 1316 842
Rantabilitet 15,6% 17,2% 15,6% 17,2% 16,6%
Rantabilitet, rérelseresultat efter schablonskatt 15,6% 17,1% 15,6% 17,1% 16,4%
Kostnader/intékter (K/I-tal) 44,1% 41,5% 44,1% 41,5% 42,8%
Vinst per aktie, kr 3,58 3,73 3,58 3,73 14,55
- rullande 12 méanader 14,40 14,40 14,55
Utdelning per aktie, kr * 6,00
Justerat eget kapital per aktie, kr 94,80 88,83 94,80 88,83 92,30
Antal utestdende aktier, ultimo 669 641 462 686 179 415 669 641 462 686 179 415 669 641 462
Antal terkopta aktier, ultimo 23 745 953 28 567 525 23 745 953 28 567 525 23 745 953
Genomesnittligt antal utestdende aktier 669 641 462 691 677 505 669 641 462 691 677 505 677 793 928
Primart kapital, mnkr ** 49 583 48 325 49583 48 325 49872
Riskvagd volym, mnkr 688 084 648 028 688 084 648 028 657 708
Kapitaltackningsgrad ** 10,2% 10,3% 10,2% 10,3% 10,0%
Primarkapitalrelation ** 7,2% 7,5% 7,2% 7,5% 7,6%
Medelantal anstallda 9256 8 957 9256 8 957 9150
Antal kontor i Norden och Storbritannien, ultimo 573 558 573 568 573

* Enligt styrelsens forslag.

** Inklusive upparbetade vinstmedel.

Vid berékning av rantabilitet justeras eget kapital for paverkan av "Tillgéngliga for forsélining” och kassaflodessékringar. Vid berékning av eget kapital per

aktie justeras eget kapital for paverkan av kassaflodessékringar.

Handelsbanken
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Koncernens resultatrakning

Resultatrékning

Jan-mar Jan-mar Forand. Kv 1 Kv 1 Foérand. Helar

mnkr 2005 2004 % 2005 2004 % 2004
Réntenetto 3776 3733 1 3776 3733 1 14 687
Provisionsnetto Not 1 1609 1573 2 1609 1573 2 6 000
Verksamhet till verkligt vérde Not 2 516 690 -25 516 690 -25 2 555
Ovriga utdelningsintékter 5 94 -95 5 94 -95 218
Andelar i intresseforetags resultat 14 7 100 14 7 100 104
Ovriga intakter 112 63 78 112 63 78 399
Summa intékter 6 032 6160 -2 6 032 6160 -2 23 963
Personalkostnader -1637 -1 629 0 -1637 -1629 0 -6 380
Ovriga administrativa kostnader Not 3 -879 -787 12 -879 -787 12 -3 364
Av- och nedskrivningar av materiella

och immateriella tillgangar -146 -139 5 -146 -139 5 -501
Summa kostnader -2 662 -2 555 -2 662 -2 555 -10 245
Resultat fére kreditfériuster 3370 3605 -7 3370 3605 -7 13718
Kreditforluster Not 4 -30 -45 -33 -30 -45 -33 -167
Awyttring av materiella

och immateriella tillgangar 0 -2 -100 0 -2 -100 2
Rorelseresultat 3340 3558 -6 3340 3558 -6 13 553
Skatter -942 -981 -4 -942 -981 -4 -3 693
Periodens resultat 2398 2577 -7 2398 2577 -7 9 860
Varav tillhér

Stamaktiedgare 2398 2577 -7 2398 2577 -7 9860

Minoritet - - - - -
Nettovinst per aktie, kr 3,58 3,73 3,58 3,73 14,55
Not1 Provisionsnetto

Jan-mar Jan-mar Foéréand. Kv 1 Kv 1 Foérand. Helar

mnkr 2005 2004 % 2005 2004 % 2004
Courtage 298 356 -16 298 356 -16 1100
Fonder och depéa 404 361 12 404 361 12 1445
Forsakringar 215 145 48 215 145 48 611
Betalningar 413 387 7 413 387 7 1660
Ut- och inlaning 306 332 -8 306 332 -8 1215
Ovrigt 226 214 226 214 6 934
Provisionsintakter 1862 1795 1862 1795 6 965
Provisionskostnader -253 -222 14 -253 -222 14 -965
Provisionsnetto 1609 1573 1609 1573 6 000
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Not 2 Verksamhet till verkligt varde
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Jan-mar Jan-mar Foérand. Kv 1 Kv 1 Férand. Helar
mnkr 2005 2004 % 2005 2004 % 2004
Forsakring 38 -8 38 -8 62
Tillgangligt for férsaljning, realiserat 55 55
Sékringsredovisning -40 -40
Fair Value Option -46 -46
Ovrigt 509 698 -27 509 698 -27 2493
Verksambhet till verkligt varde 516 690 -25 516 690 -25 2 555

Verksamhet till verkligt varde (VVV) visar de poster som helt eller delvis ar
beroende av marknadsvéardesférandringar.

Férsékring — dar redovisas resultatkonsekvenserna av de forsékringsavtal
som enligt IFRS &r klassificerade som férsakringskontrakt till den del
mottagna premier avser técka forsakringsrisk. Finansiella tillgangar och
skulder i forsékringsrorelsen redovisas pa ovriga delposter inom VVV.

For narvarande innebar det att huvuddelen av resultatkonsekvenserna
avseende dessa instrument redovisas under delposten Ovrigt inom VWV.

Tillgangligt for forsalining — dér ingér det realiserade resultatet fran avyttringar
av finansiella tilgangar klassificerade som "Tillgangliga for forsaljning”.

Sakringsredovisning — dar ingér nettoresultatet av orealiserade och
realiserade marknadsvardeférandringar pa finansiella tillgangar och
skulder som ingdr i sékringspaket. Rénteintékter och réntekostnader
avseende dessa instrument redovisas i réntenettot.

Not 3 Ovriga administrativa kostnader

Fair Value Option — fran arsskiftet finns en majlighet att frivilligt klassificera
tilgangar enligt Fair Value Option och dé redovisa dessa tillgangar till verkligt
véarde. Koncernen har for narvarande valt detta alternativ for ett litet antal,
volymmassigt sma, utléningsportfélier utanfor Sverige. Férandringen i verkligt
varde av dessa utldningsportfélier motsvaras normalt sett av lika stora
vardeférandringar pa andra finansiella instrument, vilka redovisas under
posten Ovrigt inom VWV. Rénteintakter redovisas i rdntenettot.

Ovrigt — innehaller orealiserade och realiserade vardeférandringar pa
6vriga finansiella tillgdngar och skulder, bl a orealiserade och realiserade
marknadsvardeférandringar i vardepappersrorelsen.

Jan-mar Jan-mar Foérand. Kv 1 Kv 1 Foérand. Helar
mnkr 2005 2004 % 2005 2004 % 2004
Fastigheter och lokaler -213 -208 2 -213 -208 2 -856
Externa datakostnader -222 -166 34 -222 -166 34 -757
Kommunikation -107 -100 7 -107 -100 7 -389
Resor och marknadsforing -71 -60 18 -71 -60 18 -296
K&pta tjanster -162 -128 27 -162 -128 27 -617
Materialanskaffning -48 -45 7 -48 -45 7 -190
Andra kostnader -56 -80 -30 -56 -80 -30 -259
Ovriga administrativa kostnader -879 -787 12 -879 -787 12 -3 364
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Not 4 Kreditforluster

Jan-mar Jan-mar Férand. Kv 1 Kv 1 Forand. Helar
mnkr 2005 2004 % 2005 2004 % 2004
A. Specifik reservering fér individuellt varderade
lanefordringar:
Periodens bortskrivning avseende konstaterade
kreditférluster -96 -239 -60 -96 -239 -60 -976
Aterforda tidigare gjorda reserveringar for sannolika
kreditférluster som i periodens bokslut redovisas som
konstaterade forluster 81 160 -49 81 160 -49 772
Periodens reservering avseende sannolika kreditférluster -1568 -185 -15 -168 -185 -16 -820
Inbetalt pa tidigare ars konstaterade kreditforluster 63 150 -58 63 150 -58 391
Aterforda ¢j langre erforderliga reserveringar for
sannolika kreditférluster 84 131 -36 84 131 -36 472
Generell reserv for sannolika, ej identifierade kreditforluster - -60 -100 - -60 -100 -
Periodens nettokostnad for individuellt varderade
lanefordringar -26 -43 -40 -26 -43 -40 -161
B. Gruppvis reservering for individuellt varderade
lanefordringar:
Avsattning/uppldsning av gruppvis reservering - - - - -
C. Gruppvis varderade homogena grupper av lanefordringar
med begrénsat varde och likartad kreditrisk:
Periodens bortskrivning avseende konstaterade
kreditférluster -6 -6 0 -6 -6 0 -24
Inbetalt pa tidigare ars konstaterade kreditforiuster 5 5 0 5 5 0 21
Avsattning/uppldsning av reserv for kreditforluster -2 -1 100 -2 -1 100 1
Periodens nettokostnad fér gruppvis varderade
homogena lanefordringar -3 -2 50 -3 -2 50 -2
D. Transfereringsrisk:
Avsattning/upplosning av reserv for transfereringsrisker - - - - -
Periodens nettokostnad for kreditforluster (A+B+C+D) -29 -45 -36 -29 -45 -36 -163
Véardeforandring pa Gvertagen egendom -1 - -1 - -4
Kreditférluster -30 -45 -33 -30 -45 -33 -167
Handelsbanken
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Koncernens utveckling per kvartal

Kv 1 Kv 4 Kv 3 Kv 2 Kv 1
mnkr 2005 2004 2004 2004 2004
Rantenetto 3776 3647 3 656 3651 3733
Provisionsnetto 1609 1661 1356 1410 1573
Verksamhet till verkligt véarde 516 751 563 551 690
Ovriga utdelningsintakter 5 2 7 115 94
Andelar i intresseféretags resultat 14 61 17 19 7
Ovriga intakter 112 89 198 49 63
Summa intakter 6 032 6211 5797 5795 6160
Personalkostnader -1637 -1588 -1568 -1595 -1629
Ovriga administrativa kostnader -879 -960 -789 -828 -787
Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella tillgéngar -146 =77 -145 -140 -139
Summa kostnader -2 662 -2625 -2 502 -2 563 -2 555
Resultat fére kreditforluster 3370 3 586 3295 3232 3 605
Kreditforluster -30 -175 26 27 -45
Awyttring av materiella
och immateriella tillgangar 0 0 0 4 -2
Rorelseresultat 3340 3411 3321 3263 3558
Skatter -942 -887 -931 -894 -981
Periodens resultat 2398 2524 2390 2 369 2577
Nettovinst per aktie, kr 3,58 3,77 3,57 3,48 3,73
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Rorelsegrenarna

Koncernens resultatrakning fordelad per rorelsegren

Kontors- Kapital- Pension & Owrig Elimi- Jan-mar Jan-mar
mnkr rorelsen Markets forvalt. Forsékr.  verksamhet neringar 2005 2004
Rantenetto 3678 115 27 -1 -41 -2 3776 3733
Provisionsnetto 912 286 224 183 4 1609 15673
Verksamhet till verkligt véarde 236 242 7 38 -7 516 690
Ovriga intakter 115 133 17 27 830 -991 131 164
Summa intakter 4941 776 275 247 786 -993 6 032 6160
Summa kostnader -1 984 -543 -136 -157 -835 993 -2 662 -2 555
Resultat fére kreditforluster 2957 233 139 90 -49 3370 3 605
Kreditforluster -32 3 - -1 -30 -45
Avyttring av materiella
och immateriella tillgangar 0 0 - - 0 0 -2
Rorelseresultat 2925 236 139 90 -50 3340 3558
Rantabilitet, % 16,3 14,2 21,9 19,2 15,6 17,2
Medelantal anstéllda 5936 1089 313 191 1727 9256 8 957

Interna intakter och kostnader ingér i respektive resultatrad. De interna

intakterna bestar av ersattning for utford tjanst enligt sjalvkostnadsprincipen.

Bland kostnaderna ingér de fordelningar av kostnader som sker internt inom

koncernen avseende tjanster fran affarsstodjande verksamheter.

I rérelsegrenen Ovrig verksamhet ingér Finansforvaltning samt Centrala

huvudkontorets stabsavdelningar. Vidare ingér realisationsresultat, utdel-

ningar samt intékter och kostnader som inte kan hanféras till nagon

specifik rérelsegren.

Réntabiliteten ar for rorelsegrenarna beraknad efter schablonskatt, medan

den for hela koncernen ar beraknad efter full skatt. Det egna kapitalet,
som ligger till grund for rantabilitetsberékningen, motsvarar de krav som

folier av kapitaltdckningslagen.
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Kontorsrorelsen
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Roérelsegrenen Kontorsrérelsen bestar av elva regionbanker, Handelsbanken Finans och Stadshypotek Bank. Av region-

bankerna finns sju i Sverige och en i vardera Storbritannien, Danmark, Finland och Norge. | Handelsbanken utgar verk-

samheten fran kontoren och dér samordnas tidnsterna fér bankens samtliga kunder, dven de allra stérsta féretagen.

Regionbankerna drivs med I6bnsamhetsansvar enligt samma koncept éverallt - universalbankstigdnster levererade med

béttre service och till ldgre kostnader i férhallande till jimférbara banker. Handelsbanken Finans har ett heltdckande sor-

timent av finansbolagstjdnster i de fyra nordiska lénderna och &r i en uppbyggnadsfas i Storbritannien. Handelsbanken

Finans arbetar genom bankens kontor och i finansieringssamarbeten med aterférséljare och leverantérer. Stadshypotek

Bank é&r en av Sveriges ledande Internet- och telefonbanker och arbetar under eget varumérke och med eget sortiment.

Resultatrakning

Jan-mar Jan-mar Foérand. Kv 1 Kv 1 Foérénd. Helar
mnkr 2005 2004 % 2005 2004 % 2004
Rantenetto 3678 3676 0 3678 3676 0 14 350
Provisionsnetto 912 895 2 912 895 2 3460
Verksamhet till verkligt véarde 236 204 16 236 204 16 875
Ovriga intakter 115 56 105 115 56 105 258
Summa intakter 4941 4 831 2 4941 4831 2 18943
Summa kostnader -1 984 -1 857 7 -1984 -1 857 7 -7 645
Resultat fore kreditférluster 2957 2974 -1 2957 2974 -1 11 298
Kreditforluster -32 -69 -54 -32 -69 -54 -194
Avyttring av materiella
och immateriella tillgangar 0 - 0 - 4
Rorelseresultat 2925 2905 1 2925 2905 1 11108
Rantabilitet, % 16,3 16,5 16,3 16,5 16,1
Medelantal anstéllda 5936 5753 3 5936 5753 3 5895

Resultatutveckling

Rérelseresultatet 6kade till 2 925 mnkr (2 905). Intékterna tkade
med 2% medan kostnaderna 6kade med 7%. Kostnadsdkningen
var vasentligt hogre i de utomsvenska regionbankerna én vad den
var i Sverige, framforallt beroende pé de nydppnade kontoren.

Kontorsroérelsen i Sverige
Kontorsrorelsen i Sverige omfattar sju regionbanker med totalt
452 kontor. Rorelseresultatet minskade med 81 mnkr till
2 422 mnkr, en minskning med 3%. Intékterna kade med 1%
medan kostnaderna steg med 3%. Kreditférlusterna var
25 mnkr, vilket var mer &n motsvarande period foregéende ér,
dé& &tervinningarna var stérre &n periodens kreditforluster.
Medelvolymen utléning tkade till 704 mdkr (669), en 6kning med
5%. Utlaning till hushall var 320 mdkr (297) och till foretag
384 mdkr (372). Hypoteksutlaningen till hushéll dkade med
nastan 10% till 273 mdkr (249). Totalt uppgick hypoteksutla-
ningen till 416 mdkr (389). Medelvolymen inlaning uppgick till
236 mdkr (207), en 6kning med 14%, varav hushallsinlaning
svarade for 88 mdkr (85). Rantenettot paverkades negativt av
férsamrade marginaler avseende inlaning. Volymokningar kom-
penserade forsémrade utlaningsmarginaler.

Under kvartalet presenterades nya och férbattrade villkor for
landets skogsagare. Detta gjordes som en del av ett antal atgar-

Handelsbanken

der, vilka planerats langt fore den forodande vinterstormen som
drabbade skogségare i sddra Sverige. Nya konton, férbattrade
rantevillkor och ett paket av tjanster speciellt anpassade for
skogsagare ingar i det som presenterades.

Kontorsrérelsen i Sverige

Jan-mar Jan-mar Foérand. Helar
mnkr 2005 2004 % 2004
Intékter 3818 3788 1 14774
Kostnader -1371 -1331 3 -5 338
Kreditforluster -25 46 -16
Rérelseresultat 2422 2503 -3 9420

Kontorsrorelsen utanfor Sverige

Rérelseresultatet kade och uppgick till 396 mnkr (333). Intak-
terna dkade med 9% till 865 mnkr (795) medan kostnaderna
Okade med 14%. Kreditforlusterna minskade och uppgick ill
4 mnkr (54).

Medelvolymen utléning tkade med drygt 12% till 161 mdkr.
Utlaningen till hushall 6kade vasentligt snabbare an till foretag.
Hushallsutlaningen 6kade med 29% till 61 mdkr (48) och il
foretag med 4% till 100 mdkr (95). Totalt hade banken 121
kontor (106) utanfor Sverige, 16 i Storbritannien, 36 i Danmark,
35 i Finland och 34 kontor i Norge.
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Kontorsrorelsen utanfor Sverige

Jan-mar Jan-mar Foérand. Helar
mnkr 2005 2004 % 2004
Intakter 865 795 9 3203
Kostnader -465 -408 14 -1784
Kreditfériuster -4 -54 -93 -226
Rorelseresultat 396 333 19 1193

Storbritannien
Rorelseresultatet kade, trots hogre kostnader for nydppnade
kontor. Affarsvolymerna vaxte i en accelererande takt. Medelvoly-
men utléning dkade med 37% till 1,5 md pund. | forhallande till
foregéende kvartal var dkningen 15%. Pa motsvarande sétt dkade
medelvolymen inl&ning med 31% respektive 6%. Volymutveckling-
en &r ett resultat av att nydppnade kontor med lokalt rekryterad
personal snabbt etablerar sig pa sina respektive marknader.
Utbyggnaden av kontorsnatet fortsétter enligt plan. Ett nytt
kontor 6ppnade i Liverpool och beslut togs att under andra
kvartalet 6ppna kontor i Bournemouth, vilket blir det sjuttonde
kontoret i Storbritannien.

Danmark

Affarsvolymerna fortsatte att dka och déarmed intakterna. Bade
I6nsamhet och K/I-tal forbattrades jamfort med saval motsva-
rande period foregéende &r som med féregéende kvartal.

Medelvolymen utléning uppgick till 20 md dkr, varav hus-
hallsutlaning 9 md dkr. Medelvolymen utlaning till hushall 6kade
med 9% och totalt dkade medelvolymen med 2%.

| samband med forberedelser infér inférandet av nya kapital-
tackningsregler (Basel Il) omklassificerades vissa krediter fran att
tidigare varit redovisade som féretagskrediter till att nu redovisas
som krediter till hushall. Jamforelsetalen justerades ocksa.
Medelvolymen inlaning fran hushall dkade med 8% till 5 md dkr
och totalt uppgick inlaningen till 14 md dkr.

Bakom tillvaxten av hushallsutlaningen lag en fortsatt stark
efterfragan pa Prioritetslan, Handelsbankens fastighetslan pa
den danska marknaden. Under &ret utvecklades Prioritetslénet
genom att banken nu kan erbjuda fler 16ptider samt att kunderna
kan erbjudas ett rantetak, det vill sdga en férsékring mot framti-
da eventuella rantehdjningar. Dessutom anpassades villkoren foér
Prioritetslanet sé att &ven &gare till sa kallade "andelsboliger” kan
utnyttja lanets enkla konstruktion och flexibilitet.

Finland

Handelsbanken var, som radgivare och enda finansiér, involverad
nar ett finskt skogsforetag och ett lividrsakringsbolag sélde sina
skogsinnehav till ett gemensamt agt nybildat bolag. Transaktionen
uppgick till 195 mn euro. Vidare introducerades ett nytt bostads-
1&n, "Extral.dngt bostadslan”, med lanetider pa upp till 60 ar.
Introduktionen var framgangsrik darfor att dels uppskattade mark-

naden produkten dels dkade efterfragan ocksé pé andra typer av
bostadslan. En kreditkorgsobligation och en aktieindexobligation
emitterades och sldes via kontoren.

Utldningsvolymerna 6kade med 4% till 6,4 md euro. Utla-
ningen till hushall 6kade med drygt 21% till 1,8 md euro medan
foretagsutléningen gick ned med drygt 1% och uppgick till
4,6 md euro. Marginalerna var i huvudsak oférandrade.

Norge

I Norge steg intakterna till foljd av fortsatt dkning av affarsvoly-
merna, vilka mer &n val kunde kompensera négot minskade
utldningsmarginaler. Kostnaderna gick upp som en folid av att
banken dppnade sex nya kontor under 2004. Rdrelseresultatet
minskade déarmed négot.

Totalt 6kade medelvolymen utlaning med 16% varav till hus-
hall med 27% medan den till foretag 6kade med knappt 10%.
Bankens utlaning uppgick till 62 md nkr, en ékning med 16%.
Utl&ningen pé den norska totalmarknaden 6kade med 9% me-
dan hushalisutlaningen 6kade med nastan 12%. Handelsbanken
fortsatte med andra ord att 6ka sina marknadsandelar.

Inl&ningen fran hushall skade med 11% till 5,7 md nkr. Under
kvartalet dppnades inga nya kontor och banken hade 34 kontor.
Nasta kontor som kommer att dppnas ar Larvik. Planen fér 2005
ar att etablera ytterligare sex kontor.

Handelsbanken Finans

Under hosten 2004 samordnades verksamheterna inom
Handelsbanken Finans och Stadshypotek Bank och fran och
med arsskiftet redovisas verksamheterna helt integrerat. Dess-
utom integrerades Fakturatjansterna, vilka tidigare lag i Handels-
banken Finans, med Cash Management-tjéansterna i banken.
Samtidigt tog Handelsbanken Finans 6ver hela ansvaret for kort-
och inlésenfragor. Resultatet i Handelsbanken Finans &r séledes
numera hanforbart till direktsalda kort, Stadshypotek Banks
tjanster, salifinansieringsverksamhet, bade konsument och
féretag samt inkassoverksamhet.

Resultatet uppgick till 119 mnkr (150), vilket var en minskning
med 21%. Rensat for de férandringar som beskrivs ovan var det
emellertid en 6kning med 5%. Medelkreditvolymen uppgick till
38 mdr, en 6kning med 6%.

Under hosten 2004 introducerade Handelsbanken bonus pa
inkdp gjorda med Allkortet. | samband med detta dkade antalet
Allkort i banken samtidigt som kortanvéndandet 6kade markant.

Handelsbanken Finans

Jan-mar Jan-mar Foérand. Helar
mnkr 2005 2004 % 2004
Intékter 313 329 -5 1233
Kostnader -192 -179 7 -704
Kreditforluster -2 0 -7
Rérelseresultat 119 150 -21 522
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Handelsbanken Markets verksamhet &r organiserad i tva affdrsomrdden: Handelsbanken Capital Markets och Handels-

banken Markets International. Capital Markets bestar av Corporate Finance inklusive Debt Capital Markets, aktiehandel,

valuta- och réantehandel samt Strukturerade produkter. Dessutom ingdr stéd till kontorsrérelsen for produkter inom sam-

ma omraden. Markets International bestar av bankrérelsen utanfér Norden och Storbritannien och Handelsfinansiering.

Antalet medarbetare uppgar till knappt 1 100 i 16 ldnder. Férutom de tva affirsomradena ingar dven back-office, risk-

kontroll och administrationsavdelningar.

Resultatrakning

Jan-mar Jan-mar Foéréand. Kv 1 Kv 1 Foérand. Helar
mnkr 2005 2004 % 2005 2004 % 2004
Rantenetto 115 114 1 115 114 1 429
Provisionsnetto 286 310 -8 286 310 -8 1157
Verksamhet till verkligt véarde 242 428 -43 242 428 -43 1467
Ovriga intakter 133 120 11 133 120 11 493
Summa intékter 776 972 -20 776 972 -20 3 546
Summa kostnader -543 -608 -1 -543 -608 -1 -2341
Resultat fére kreditforluster 233 364 -36 233 364 -36 1205
Kreditforluster 3 24 88 3 24 88 30
Avyttring av materiella
och immateriella tillgangar 0 - 0 - -
Rorelseresultat 236 388 -39 236 388 -39 1235
Réntabilitet, % 14,2 23,8 14,2 23,8 19,5
Medelantal anstéllda 1089 1052 4 1089 1052 4 1062

Resultatutveckling

Rérelseresultatet uppgick till 236 mnkr (388), en minskning med
39%. Saval intakter som kostnader var lagre jamfort med forsta
kvartalet foregéende ar. Intékterna minskade med 20%, vilket
framst forklarades av lagre intakter inom Capital Markets.

Handelsbanken Capital Markets
Resultatet sjonk med 46% till 147 mnkr (270). Intkterna gick
ned med 26% och kostnaderna minskade med 14%. De lagre
intakterna berodde i forsta hand pé vasentligt lagre trading-
resultat for aktier och ett nagot lagre tradingresultat for réantor
och valutor. Lagre kundaktivitet och fortsatt fallande volatilitet
péa aktiemarknaden bidrog till lagre intékter. Bankens mark-
nadsandelar inom strukturerade produkter var emellertid
fortsatt mycket hdga i de nordiska landerna.

Aktiehandeln fortsatte att utvecklas positivt, framfér allt i Lon-
don, &ven om omséttningen i marknaden var lagre.
Corporate Finance och Debt Capital Markets uppvisade
sasongsmassigt laga intakter &ven om aktiviteten var forhal-
landevis hog. Marknaden dominerades av icke-publika trans-
aktioner och radgivning.

Handelsbanken Capital Markets

Jan-mar Jan-mar Forénd. Helar
mnkr 2005 2004 % 2004
Intékter 534 721 -26 2617
Kostnader -387 -451 -14 -1704
Kreditforluster - - -
Rérelseresultat 147 270 -46 913

Handelsbanken

Handelsbanken Markets International

Handelsbanken Markets International ansvarar fér bankkonto-
ren utanfér Norden och Storbritannien, clearingtjanster for
utldndska banker, exportremburser, exportfinansiering samt
projektfinansiering. Resultatet for affarsomradet var oférandrat
fore kreditforluster.

Verksamheten i Tyskland, Frankrike, Luxemburg, Nederlan-
derna och Osterrike, som tidigare utgjort enheten Mid Europe,
drivs sedan arsskiftet som egna resultatenheter. Resultatet for
bankrérelsen utanfor Norden och Storbritannien var oférandrat.
Stdrsta forbattringen skedde i Tyskland och Polen, medan
Luxemburg utvecklades ndgot samre. Arbetet med att etablera
dotterbolag i Ryssland samt filial i Shanghai fortskred enligt plan.
Verksamheten i Sverige redovisade ett oférandrat resultat.

Handelsbanken Markets International

Jan-mar Jan-mar Forénd. Helar
mnkr 2005 2004 % 2004
Intékter 122 123 -1 482
Kostnader -88 -88 0 -373
Kreditforluster 3 24 88 30
Rérelseresultat 37 59 -37 139
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Handelsbanken Kapitalforvaltning

Handelsbanken Kapitalférvaltning omfattar Fondférvaltning, Diskretionér férvaltning och Nordiska institutionella depa-

tjidnster. Utdver verksamhet riktad till féretag, institutioner och privatpersoner ger Kapitalférvaltningen stéd till kontorsré-

relsen betréffande kapitalplacering, portféljsystem och stiftelseredovisning. Verksamheten bedrivs i de fyra nordiska lén-

derna samt i Luxemburg, Schweiz, Frankrike, Spanien och Singapore.

Resultatrékning

Jan-mar Jan-mar Foérand. Kv 1 Kv 1 Foérand. Helar
mnkr 2005 2004 % 2005 2004 % 2004
Réntenetto 27 36 -25 27 36 -25 140
Provisionsnetto 224 213 5 224 213 5 827
Verksamhet till verkligt vérde 7 6 17 7 6 17 21
Ovriga intakter 17 19 -11 17 19 -1 76
Summa intékter 275 274 0 275 274 0 1064
Summa kostnader -136 -129 5 -136 -129 5 -524
Resultat fére kreditférluster 139 145 -4 139 145 -4 540
Kreditforluster 1
Awyttring av materiella

och immateriella tillgangar

Rérelseresultat 139 145 -4 139 145 -4 541
Rantabilitet, % 21,9 21,6 21,9 21,6 21,4
Medelantal anstéllda 313 296 6 313 296 6 308

Resultatutveckling
Rorelseresultatet minskade med 4% och uppgick till 139 mnkr
(145). Provisionsnettot, som &r den stérsta intaktsposten, tkade
med 5% till f8ljd av hdgre bérsvarden i kombination med nyfor-
sdljining. Omkostnaderna dkade med 5% till foljd av de satsningar
som har gjorts inom framfor allt fondomréadet i form av nya fonder
och férstarkning av forvaltarorganisationen. Kostnaderna péver-
kades aven av forvarvet av Xact Fonder AB i juni 2004.

Den av Handelsbanken Kapitalférvaltning forvaltade volymen
uppgick till 291 mdkr (267). Totalt férvaltat kapital i koncernen
uppgick till 341 mdkr (312).

Fondférvaltning

Bankens fondbolag forvaltade 85 fonder (80) till ett sammanlagt
varde av 145 mdkr (121). Av det férvaltade kapitalet var till 46%
(43) placerat i aktiefonder, 28% (28) i rantefonder, 1% (3) i
hedgefonder och 25% (26) i blandfonder. Genomsnittligt forvaltat
kapital, som ligger till grund for forvaltningsprovisionermna, tkade
med 19% och uppgick till 142 mdkr (119).

Nysparandet i Handelsbankens fonder uppgick till 3,8 madkr
(3,4), vilket motsvarade en marknadsandel pa 14,5% (11,5) av
den svenska fondmarknaden.

Den positiva utvecklingen for bankens fonder fortsatte, vilket
bland annat visade sig i férbattrad rating hos Morningstar fér
saval bankens aktie- som réntefonder.

Med malsattningen att géra fondinformationen tydligare
sande fondbolaget ut personliga fondrapporter fér 2004 till
andelségarna.

Diskretionar férvaltning
Den diskretionart férvaltade volymen uppgick till 161 mdkr (151),
varav 30% var exponerade mot aktiemarknader och resten mot
réntemarknader. Av volymen var 24 mdkr (15) placerade i
Handelsbankens fonder, varav 7,3 mdkr i Xact Fonder. Nyforsalj-
ningen paverkade den forvaltade volymen positivt med 0,8 mdkr.
Xact Fonder lanserade tva varldsnyheter, Xact Bull och Xact
Bear. Det ar bérshandlade fonder med hévstang som ger 1,5
ganger upp- respektive nedgéng i den dagliga forandringen i
OMXS30 index. De bada bdrshandlade fonderna ger professio-
nella aktérer och aktiva privata placerare nya mojligheter att
hantera marknadsrisken i sina portfdljer.

Kapitalférvaltning utanfér Norden och Storbritannien
Utanfér Norden och Storbritannien bedrivs kapitalférvaltning i
bankens dotterbolag i Luxemburg med filial i ZUrich. Represen-
tantkontor finns p& Céte d’Azur, Costa del Sol samt i Singapore.
Den forvaltade volymen uppgick till 9 mdkr (9).

Nordiska institutionella depatjanster

Sedan éarsskiftet 0kade depainnehavet med 9% till 646 madkr.
Antalet transaktioner lag pa en oférandrad niva jamfort med
motsvarande period foregaende ar. Utldndska depéabanker
visade ett allt storre intresse for Norden som region.

Handelsbanken
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Handelsbanken Pension och Forsakring

| rérelsegrenen Handelsbanken Pension och Férsékring ingar Handelsbanken Liv och SPP. Tillsammans &r bolagen en

av de ledande aktérerna p& marknaden med ett komplett sortiment av livférsékringsprodukter for tidnste- och privat-

pension samt formdégenhetsiésningar for féretag, organisationer och privatpersoner. Bolagen séljer sina tjénster via

Handelsbankens kontorsrérelse, fristdende férsakringsméklare, kundféretagens arbetsplatser samt genom direktmark-

nadsféring. Handelsbanken Liv har ombildat den traditionella férsékringsverksamheten till vinstutdelande och bedriver

fondférsékringsverksamhet och forsékring med garanterad rénta i samma bolag. SPP Lividrsékring AB drivs enligt

Omsesidiga principer och konsolideras dérfor inte i Handelsbankskoncernen.

Resultatrakning

Resultatrakningen omfattar de rérelsedrivande enheterna i Handelsbanken Liv koncernen.

Jan-mar Jan-mar Foérand. Kv 1 Kv 1 Foérand. Helar
mnkr 2005 2004 % 2005 2004 % 2004
Réntenetto -1 -1 0 -1 -1 0 0
Provisionsnetto 183 141 30 183 141 30 592
Verksamhet till verkligt véarde 38 7 443 38 7 443 82
Ovriga intakter 27 18 50 27 18 50 87
Summa intakter 247 165 50 247 165 50 761
Summa kostnader -157 -108 45 -157 -108 45 -534
Resultat fére kreditférluster 90 57 58 90 57 58 227
Kreditforluster
Avyttring av materiella
och immateriella tillgangar - - - - -
Rérelseresultat 90 57 58 90 57 58 227
Réntabilitet, % 19,2 21,9 19,2 21,9 18,2
Medelantal anstéllda 191 179 7 191 179 7 187

Handelsbanken Liv

Resultatet uppagick till 90 mnkr (57). Administrationsresultatet,
som ger en bild av hur kostnadseffektivt bolaget drivs, férbéttra-
des till 17 mnkr (9).

Det finansiella resultatet uppgick till 50 mnkr (47). Totalav-
kastningen pa forsakringstagarnas kapital blev 2,08% (2,26).
D& avkastningen 6versteg den garanterade rantan erholl
bolaget 10% av totalavkastningen. Avkastningsdelningen upp-
gick till 43 mnkr (47) och redovisas i provisionsnettot.

Riskresultatet &r sedan halvarsskiftet 2004 positivt. For arets
forsta kvartal uppgick det till 28 mnkr (-11). Férbattringen for-
klaras framst av ett forbéattrat skadeutfall. Férsakringsutbetal-
ningarna, redovisade enligt IFRS 4, uppgick till 112 mnkr.

Premieinkomsten 6kade till 2,9 mdkr (1,6), varav fondférsék-
ring svarade for 1,9 mnkr (0,8). Okningen forklaras huvudsakli-
gen av forvarvet den 1 juli 2004 av SPP Liv Fondférséakring AB.
Premieinkomsten redovisad enligt IFRS 4 uppgick till 170mnkr.

Det forvaltade kapitalet uppgick till 60 makr (39), varav
36 mdkr (17) var placerat i fondférsakring. Forvarvet av SPP Liv
Fondférsakring AB tillforde 15 mdkr i forvaltat kapital. Per den
31 mars 2005 uppgick det férvaltade kapitalet i SPP Liv Fond-
forsakring till 17 mdkr. Det forvaltade kapitalet i Handelsbanken
Liv, inklusive Euroben, 6kade med drygt 10%.

Kapitalbasen, inklusive upparbetat resultat, uppgick till
1 996 mnkr. Den ska stéllas i relation till erforderlig solvens

Handelsbanken

som uppgick till 1 509 mnkr, vilket innebar en solvenskvot pa
1,32. Handelsbanken Liv har som mal att solvenskvoten ska
uppga till 1,3.

Handelsbanken Liv, placeringstillgangar

Genomsnittlig Jan-mar Jan-mar Helar
exponering i % 2005 2004 2004
Aktier 32 26 28
Réntebérande 60 66 64
Fastigheter 7 7 7
Ovrigt 1 1 1
Summa 100 100 100

Handelsbanken Liv, delresultat och nyckeltal

Jan-mar  Jan-mar Helar

2005 2004 2004

Administrationsresultat, mnkr 17 9 41
Riskresultat, mnkr 28 -11 44
Finansiellt resultat, mnkr 50 47 135
Ovrigt, mnkr -5 12 7
Rorelseresultat, mnkr 90 57 227
Totalavkastning, % 2,08 2,26 6,83
Foérvaltat kapital, mdkr, per ultimo 60 39 57
Solvenskvot, per ultimo 1,32 1,37 1,39
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SPP
SPP drivs enligt dmsesidiga principer och ingér inte i Handels-
bankens resultat.

SPPs resultat uppgick till 818 mnkr (1 171). Férsdmringen
berodde i huvudsak pé att bolagets realréanteobligationer, som
utgodr cirka 9% av placeringstillgdngarna, drog ned kapitalav-
kastningen. Totalavkastningen blev 1,78% (2,39). Driftskostna-
derna 6kade till 244 mnkr (210). Okningen férklaras av en extra-
ordinar kostnad pa 78 mnkr. Reservfdrandringar av engangska-
raktar gallande livforsakringar paverkade resultatet positivt med
80 mnkr.

Premieinkomsten uppgick till 1,2 mdkr (2,5) och bestar
sedan forséliningen i juli 2004 av SPP Liv Fondférsakring AB
enbart av traditionell forsékring. For jamforelseperioden avsag
1,4 mdkr traditionell férsékring.

Det forvaltade kapitalet uppgick till 80 mdkr (90) och avsag i
sin helhet traditionell forsakring. For jamforelseperioden avsag
77 mdkr traditionell livférsékring och 13 mdkr fondférsékring.
Per den 31 mars var 17% av kapitalet placerat i aktier, varav 4%
i svenska aktier och 13% i utlandska aktier.

Kapitalbasen, inklusive upparbetat resultat, uppgick till
5 069 mnkr (4 846) och var darmed 1 957 mnkr stdrre &n erfor-
derlig solvens. Solvenskvoten forbéattrades under kvartalet frén
1,42 till 1,63 (1,60). Den kollektiva konsolideringen, det vill séga
marknadsvardet av SPPs tillgangar i relation till garanterade och
ej garanterade ataganden uppgick till 102% (101). Konsolide-
ringsnivan uppgick i det formansbestamda bestandet till 111%
och i det premiebestdmda till 95%.

SPP, placeringstillgangar

Genomsnittlig Jan-mar Jan-mar Helar
exponering i % 2005 2004 2004
Aktier 17 18 15
Rantebérande 80 78 82
Fastigheter 0 0 0
Ovrigt 3 4 3
Summa 100 100 100

SPP, nyckeltal

Jan-mar  Jan-mar Helar

2005 2004 2004

Resultat, mnkr 818 1171 2130
Totalavkastning, % 1,78 2,39 5,99
Foérvaltat kapital, mdkr, per ultimo 80 90 79
Solvenskvot, per ultimo 1,63 1,60 1,42
Konsolideringsgrad, %, per ultimo 102 101 101

SPPs ombildning godkéand av Finansinspektionen
Under sommaren 2004 réstade en stor majoritet av SPPs
kunder fér en ombildning av bolaget till vinstutdelande. Efter
genomfdrd granskning meddelade Finansinspektionen den

1 april 2005 att de godkanner att SPP ombildas. Darmed upp-
fyller SPP lagens krav att ombildas fran émsesidigt bedrivet till
ett vinstutdelande livbolag. Under férutséttning att Handelsban-
kens centralstyrelse senare i ar fattar beslut om kapitaltillskott
kommer SPP att ombildas 1 januari 2006.

Integrationen fortsatter

Under kvartalet fick SPP och Handelsbanken Liv ett gemensamt
system for forsékringsutbetalningar. Ledningen fér och stabs-
funktionerna i de bada bolagen samlokaliserades i den av
Handelsbanken Liv &gda fastigheten pa Torsgatan 14.

Handelsbanken
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Koncernens balansrakning

31 mar 31 dec 30 sep 31 mar
mnkr 2005 2004 2004 2004
Utlaning till allmanheten Not 1 893 040 861 252 857 058 840 892
Utlaning till kreditinstitut 122 984 109 076 117 194 115 629
Réntebérande vérdepapper 178 196 169 854 172 604 157 103
Ovriga tillgéngar 171 002 176 660 165 804 175 265
Summa tillgangar 1365 222 1316 842 1312660 1288 889
In- och upplaning fran allménheten 349 856 341 406 334171 328 970
Skulder till kreditinstitut 282 211 258 995 222799 244 238
Emitterade vardepapper m m 469 797 441 614 490 145 464 144
Efterstallda skulder 30 605 25182 26015 27 616
Ovriga skulder 169 423 188273 180 656 163 566
Eget kapital 63 330 61372 58 874 60 355
Summa skulder och eget kapital 1 365 222 1316 842 1312 660 1288 889
Not 1 Utlaning till allménheten
31 mar 31 dec 30 sep 31 mar
mnkr 2005 2004 2004 2004
Utléning i svenska kronor
- till hushall 322 679 317 147 309 351 296 541
- till féretag m fl * 350 456 342 985 344 737 344 627
673135 660 132 654 088 641 168
Utlaning i utlandsk valuta
- till hushall 65 561 58 665 55 053 50915
- till féretag m fl * 157 084 144 678 150 138 151 435
222 645 203 343 205191 202 350
Reserv fér sannolika kreditférluster -2 740 -2223 -2 221 -2 626
Summa utlaning till allménheten 893 040 861 252 857 058 840 892
* Varav Riksgélden 1537 1592 249 2713
Utlaning till allmanheten, sektor- och branschférdelad
Utlaning fore Reserveringar Utlaning efter

beaktande av

fér sannolika

beaktande av

mnkr reserveringar kreditforluster reserveringar
Privatpersoner 388 253 -421 387 832
- Varav hypotekslan 276 773 -42 276 731

Fastighetsforvaltning 315295 -848 314 447
- Varav hypotekslan 143 133 -189 142 944
Byggnadsverksamhet 15 505 -102 15403
Handel, hotell och restaurang 39 265 -442 38 823
Tillverkningsindustri 41 394 -451 40943
Transport, kommunikation 12 079 -105 11974
Kommuner 9 067 0 9 067
Ovrigt 74 922 -371 74 551
Summa utlaning till allmanheten 895 780 -2740 893 040

Handelsbanken
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Foérandring i eget kapital

Jan-mar Jan-mar Helar

mnkr 2005 2004 2004
Ingaende eget kapital 61 372 58 801 58 801
Effekter av dvergang till IFRS

Komponentavskrivning egna fastigheter -10 -10

Periodisering av avgifter -86 -86

Forsékringsrorelsen -26 -26

Nettoeffekter av dvergang till marknadsvéardering enligt IAS 39 -341

Gruppvis reservering for individuellt varderade fordringar -360
Justerat ingdende eget kapital 60 671 58 679 58 679
Ovriga férandringar férsakringsrorelsen -116
Finansiella instrument tillgangliga for férsaljning 157
Finansiella instrument for kassaflddessakring -2
Féréndring av omrékningsdifferens 106 98 -23
Summa férandringar i eget kapital som inte redovisas i resultatrdkningen 261 98 -139
Periodens resultat 2398 2577 9 860
Utdelning - - -3 602
Aterkt’)p av egna aktier -999 -3 426
Utgaende eget kapital 63 330 60 355 61 372
Kassaflodesanalys

Jan-mar Jan-mar Helar

mnkr 2005 2004 2004
Kassafléde av 16pande verksamhet -6 694 -1 300 8 592
Kassafléde av investeringsverksamhet -88 -254 -1314
Kassafléde av finansieringsverksamhet 5378 -112 -8 576
Periodens kassafléde -1404 -1 666 -1298
Likvida medel vid periodens bérjan 6 396 7 640 7 640
Periodens kassaflode -1404 -1 666 -1298
Kursdifferens i likvida medel 79 112 54
Likvida medel vid periodens slut 5071 6 086 6 396

Ovriga upplysningar

Redovisningen foljier av EU antagna redovisningsstandarder fran IASB. Utover dessa redovisningsstandarder uppstaller dels Finansinspektionen redovis-

ningsforeskrifter, dels finns bestammelser i lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag (ARKL). Delarsrapporten &r &ven anpassad il
dessa tillkommande upplysningskrav. | &rsredovisningen fér 2004 har en beskrivning givits av de nya redovisningsprinciperna samt hur dessa skiljer sig fran

de redovisningsprinciper som tillampades vid uppréttande av arsredovisningen for 2004. | &rsredovisningen fér 2004 har effekterna pa eget kapital angivits.

Dérutdver finns aven presenterat omraknad balans- och resultatrékning for 2004.

Arbete pagér inom EU for att antaga ytterligare redovisningsstandarder. Vidare pagar inom IASB arbete for att anpassa IAS 39 (Klassificerings- och varde-

ringsprinciper for finansiella tillgangar och skulder) bland annat for att EU ska kunna godta rekommendationen i sin helhet. Det &r &nnu oklart nér detta

anpassningsarbete blir klart och nar ytterligare redovisningsstandarder kommer att antas av EU. Det &r dven oklart vilkka dvergangsregler som ska tillampas i

de fall ytterligare redovisningsstandarder antas av EU under 2005. De berdknade effekterna pé ingdende eget kapital 2005 &r séledes preliminara liksom

interimssiffrorna. Smérre justeringar kan darfér komma att ske innan arsredovisningen for 2005 faststalls.

Handelsbanken
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Omréakningar vid 6vergang till IFRS, mnkr

Legal resultatrakning per 31 mars 2004 Omrékningar enligt IFRS Legal resultatrakning per 31 mars 2004
enligt tidigare redovisningsregler Forsékring Goodwill Omrubr. Ovrigt omraknad enligt IFRS
Réntenetto 4 301 4 -618 46 3733  Réntenetto
Utdelningar 290 3 -293
Provisionsnetto 1436 142 43 -48 1573  Provisionsnetto
Nettoresultat av

finansiella transaktioner -89 15 764 690  Verksamhet till verkligt varde

94 94 Ovriga utdelningsintakter
7 7 Andelar i intresseféretags resultat

Ovriga rérelseintakter 51 3 10 -1 63 Ovriga intakter
Summa rérelseintakter 5989 167 7 -3 6160  Summa intékter
Personalkostnader -1594 -35 -1 629 Personalkostnader
Ovriga administrativa kostnader -719 -72 2 2 -787  Ovriga administrativa kostnader
Av- och nedskrivningar av Av- och nedskrivningar av

materiella och immateriella materiella och immateriella

tillgéngar -209 -39 107 2 -139 tillgangar
Summa kostnader -2522 -146 107 2 4 -2555  Summa kostnader
Resultat fore kreditforluster 3 467 21 107 9 1 3 605 Resultat fére kreditforluster
Kreditforluster, netto -45 -45 Kreditforluster

Avyttring av materiella
-2 -2 och immateriella tillgangar

Andelar i intresseféretags resultat 4 3 -7
Bankrorelsens resultat 3426
Forsékringsrorelsens resultat 21 -21
Rorelseresultat 3447 0 110 0 1 3558 Rorelseresultat
Skatter -981 0 -981 Skatter
Minoritetens andel -
Periodens resultat 2 466 0 110 0 1 2577 Periodens resultat

Forsakringsrorelsen visades tidigare sammanhallet pa en rad. Nu sker en fullstandig konsolidering enligt forvarvsmetoden. Forsakringsrorelsen har aven
paverkats av évergang till ny redovisningsstandard for forsakringskontrakt.

Kapitalbas och kapitalkrav

31 mar 31 mar 31 dec
mnkr 2005 2004 2004
Primart kapital 48 273 47 046 49872
Primart kapital * 49583 48 325 49872
Total kapitalbas 68 808 65716 65 471
Riskvagd volym 688 084 648 028 657 708
Kapitaltdckningsgrad 10,0% 10,1% 10,0%
Primarkapitalrelation 7,0% 7,3% 7,6%
Kapitaltdckningsgrad * 10,2% 10,3% 10,0%
Primérkapitalrelation * 7,2% 7,5% 7,6%

* Inklusive upparbetade vinstmedel.

Det primara kapitalet har paverkats negativt med 987 mnkr av évergangen till IFRS.
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110

DELARSRAPPORT JANUARI-MARS 2005

Osékra fordringar

31 mar 31 dec 30 sep 31 mar
mnkr 2005 2004 2004 2004
Osékra lanefordringar 4167 4192 4337 5 447
Specifika reserveringar for individuellt varderade lanefordringar -2 140 -2 131 -2 136 -2 540
Reserveringar for gruppvis varderade homogena grupper av
l&nefordringar med begrénsat varde -107 -109 -104 -106
Gruppvisa reserveringar for individuellt varderade lanefordringar -500 - - -
Osaékra fordringar, netto 1420 1952 2097 2 801
Total reserveringsgrad for osékra fordringar 65,9% 53,4% 51,6% 48,6%
Andel osékra fordringar 0,15% 0,21% 0,23% 0,31%
Reserveringsgrad exkl gruppvisa reserveringar 53,9% 53,4% 51,6% 48,6%
Kreditforlustniva 0,01% 0,02% -0,00% 0,02%
Oreglerade fordringar for vilka ranta intéktsforts 750 909 1078 1159
Bokfort varde pa under perioden omstrukturerade lanefordringar,
fére omstrukturering 9 83 75 56
Bokfort varde pé under perioden omstrukturerade lanefordringar,
efter omstrukturering 13 81 74 53
Osékra fordringar som under perioden omklassificerats
till normallan 53 419 233 104
Overtagna panter
31 mar 31 dec 30 sep 31 mar
mnkr 2005 2004 2004 2004
Byggnader och mark 1 5 6 3
Aktier och andra andelar 127 124 174 180
Ovrigt 180 192 30 40
Summa évertagna panter 308 321 210 223
Goodwill och andra immateriella tillgangar
Jan-mar Jan-mar Helar
mnkr 2005 2004 2004
Ingéende restvarde 9378 8 576 8 576
Under perioden tillkommande 3 3 976
Periodens av- och nedskrivningar -44 -38 -164
Valutaeffekt 4 49 -10
Utgaende restvarde 9 378 8 590 9 378
Derivatinstrument
Marknadsvérde- Kassaflddes-
mnkr Trading sakring sakring Totalt
Positiva marknadsvarden 45 944 5927 128 51999
Negativa marknadsvarden 53 802 7 964 210 61976
Handelsbanken



Value-at-Risk

Under perioden 1 januari-31 mars uppgick exponeringen for rante- och
vaxelkursrisker, matt som Value-at-Risk (VaR), i Handelsbanken Mar-
kets till i genomsnitt 16 mnkr (36). Under perioden varierade denna risk
mellan 8 mnkr (20) och 25 mnkr (48). Under samma period uppgick
exponeringen for aktiekursrisker, métt som VaR, i Handelsbanken
Markets till i genomsnitt 6 mnkr (7). Denna risk varierade mellan 1 mnkr
(2) och 13 mnkr (10).

Omséttning egna skuldinstrument och aktier
Koncernen emitterar och aterkdper egna skuldinstrument samt egna
aktier. Omséttningen sker i forsta hand som ett led i bankens véarde-
pappersrorelse samt som ett led i finansieringen av verksamheten. Under
kvartalet uppgick omsattningen till:

Réntebarande vardepapper, obligationer och certifikat:

Emitterat (salt): 376 mdkr
Aterkapt (kopt): 84 makr
Forfall: 251 mdkr

Aktierelaterade vardepapper:
Emitterat (salt) :
Aterkapt (kopt):

1,8 mdkr
1,8 mdkr

DELARSRAPPORT JANUARI-MARS 2005

Eventualtiligdngar och ansvarsforbindelser

Koncernen driver for nérvarande ett antal tvister i olika skattedomstolar.
De sammanlagda kraven uppgér till cirka 363 mnkr, exklusive ranta, vilket
vid ett positivt utfall skulle ge koncernen en motsvarande intakt.

De sammanlagda ansvarsforbindelserna uppgar till 81 704 mnkr (81 226).
| detta belopp ingér 76 mnkr avseende ett antal tvisteméal som koncernen
driver i allménna domstolar. Det enskilt stérsta beloppet uppgar till

24 mnkr. Var beddmning &r att tvistemalen i allt vasentligt kommer att
utfalla till var fordel. Inget av tvistebeloppen och inte heller ndgon eventuell
forsakringsersattning har resultatforts. Bedomt véantevarde ingdr i summa
ansvarsforbindelser.

Denna delarsrapport &r inte granskad av revisorer.
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Handelsbanksaktien

Den svenska aktiemarknaden steg under perioden med 5,5%. Affarsvarldens Bank- och forsakringsindex tkade med 3,2%. Kursen pa
Handelsbankens A-aktie sjonk med 3,5%. Handelsbankens totala borsvarde, efter aterkop, uppgick per 31 mars 2005 till 112 mdkr.

Handelsbanksaktien Handelsbankens rating per den 31 mars 2005
31-Mar 31-Dec Finansiell
2005 2004 Langfristig Kortfristig styrka
Borskurs SHB A, kr 167,00 173,00 Moody’s Aai P-1 A-
Antal utestdende aktier, miljioner 669,6 669,6 Standard & Poor’s AA- A-1+
Borsvarde, mdkr 112 116 Fitch AA- Fi1+

Kursutveckling t o m 31 mars 2005
Index
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—SHB A AFGX AFGX Bank & Forsakring

Delarsrapport for januari-juni 2005 publiceras den 23 augusti 2005.

Handelsbankens delarsrapporter, vrig finansiell information etc finns p& www.handelsbanken.se/ir
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