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Verksamheten effektiverades - betydande l6nsamhetsforbattring

Aret i korthet

» Koncernens rorelseresultat forbattrades med 53,3 % till 30,2 mn euro

» Totala kostnaderna sjénk med 7,8 % till 83,1 mn euro

» Réntabiliteten (ROE) steg till 11,1 % (7,2 % ar 2002)

 Kostnads-intaktsrelationen forbattrades och var 0,73 (0,81 ar 2002)

» Hushallens sparande* ¢kade med 8,2 % till 2 048 mn euro

«  Utlaningen till hushallen 6kade med 9,8 % till 2 059 mn euro

» Hypotekslanestocken okade fran 98 till 240 mn euro (+144,8 %)

« Mojligheterna att inleda ett IT- och resursholagssamarbete med Alandsbanken utvérderades
* Privatkundernas inlaning plus fondsparande i Aktiakoncernen

Resultat

Koncernens rérelseresultat steg till 30,2 miljoner euro, en 6kning med 10,5 miljoner (53,3 %) fran féregaende ar.
Forbattringen hanfor sig till effektiveringen av verksamheten och betydande kostnadsinbesparingar. Volymtillvaxten
fortsatte. Tillvaxttakten avseende saval den totala utlaningen som utlaningen till hushallen var lagre an aret innan medan
tillvaxten i sparprodukterna var klart hogre jamfort med féregaende ar. Kreditforlusterna 1ag fortsattningsvis pa en lag
niva. Vinstandelen i intressebolag steg fran 0,4 till 1,0 miljoner euro.

Arets vinst steg till 20,5 miljoner euro jamfért med 12,6 miljoner ar 2002, en 6kning med 62,7 %. Koncernens lonsamhet
forbattrades kraftigt och avkastningen pa eget kapital (ROE) steg fran 7,2 till 11,1 %. Kostnads-intéktsrelationen
forbattrades samtidigt fran 0,81 till 0,73.

Intékter

Koncernens totala intakter steg till 114,5 miljoner euro, en 6kning med 1,9 %. Marknadslaget innebar betydande
utmaningar. Den sjunkande marknadsréantenivan hade en stor inverkan pa det underliggande operativa finansnettot.
Den allt hardare konkurrensen minskade dessutom kundmarginalerna pa bade utlaningen och inlaningen. Trots 6kad ut-
och inlaning minskade koncernens finansnetto darfor med 1,8 % till 73,9 miljoner euro. Utan effektiva skyddsatgarder
mot nedgangen i marknadsrantenivan, vilkas inverkan pa finansnettot uppgick till 5,9 miljoner euro (1,4 miljoner euro
2002), skulle minskningen i finansnettot ha varit betydande.

Provisionsintékterna visade en stigande trend och uppgick till 33 miljoner euro, vilket innebar en 6kning med 4,8 %.
Provisionsintakterna fran betalningsrorelse, utlaning och forsakringsforsaljning fortsatte att vaxa. Aven de intakter som
ar forknippade med utvecklingen pa kapitalmarknaden, sasom intakter fran vardepappersférmedling och
fondforvaltningsprovisioner, svangde i en positiv riktning mot slutet av aret.

De 6vriga rorelseintakterna steg till 10,9 miljoner euro, en 6kning med 1,6 miljoner euro (17,2 %) fran foregaende ar.
Denna forbattring hanfor sig i sin helhet till poster av engangskaraktar, av vilka den mest betydande avsag vinst vid
forsaljning av fastighet.

Kostnader

Koncernens totala kostnader sjonk med 7 miljoner euro (7,8 %) till 83,1 miljoner euro. Personalkostnaderna sjonk med
5,3 % till 35,9 miljoner euro och det genomsnittliga antalet anstéllda fran 885 till 838 eller 5,3 %. De Gvriga
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administrationskostnaderna sjonk annu kraftigare, det vill sdga med 15,1 % till 22,5 miljoner euro.
Kostnadsinbesparingarna beror i férsta hand pa personalminskningarna samt pa betydande minskningar i
marknadsforingskostnaderna.

De planmassiga avskrivningarna sjonk med 19,2 % till 8,4 miljoner euro framst pa grund av en lagre nyinvesteringstakt.
Dérut6ver gjordes nedskrivningar av placeringsfastigheter om totalt 0,9 miljoner euro. De 6vriga rérelsekostnaderna
stannade pa 15,3 miljoner euro, dvs. samma niva som féregaende ar. Samtliga utgifter for utredningen av
samarbetsméjligheterna med Alandshanken, vilka uppgick till ca 2,2 miljoner euro, kostnadsfordes under slutet av aret.

Balans och ataganden utanfor balansrakningen

Den 31 december 2003 uppgick koncernens balansomslutning till 3 512 miljoner euro, medan den vid motsvarande
tidpunkt aret innan var 3 514 miljoner euro.

Ataganden utanfor balansrakningen uppgick till ett vérde av 228 miljoner euro (218 miljoner euro 2002). Anvandningen
av derivatkontrakt for att skydda koncernens finansnetto mot nedgangen i marknadsrantenivan 6kade méarkbart. Vardet
av underliggande tillgangar for samtliga derivatavtal uppgick till 2 575 miljoner euro (683 miljoner euro 2002).

Lana och spara

Affarsvolymen fortsatte att véxa. Utlaningen till hushallen, i synnerhet bostadslanen, vaxte kraftigt &ven om tillvaxten var
lagre an pa marknaden i genomsnitt. Detta avspeglar en viss aterhallsamhet vad galler den hardaste priskonkurrensen
som forelag speciellt i huvudstadsregionen. Trots detta fortsatte marginalerosionen pa hela kreditstocken.

Koncernens utlaning uppgick i slutet av aret till 2 595 miljoner euro, vilket innebar en 6kning om 183 miljoner euro

(7,6 %). Hela tillvaxten avsag i praktiken hushallen, vars kreditstock okade med 183,1 miljoner euro (9,8 %) till 2 059
miljoner euro. Bostadslanestocken vaxte med 10,6 % till 1 657 miljoner euro, varav hypotekslanen utgjorde 240 miljoner
euro, en 6kning med 144,8 %.

Depositionerna fran allmanheten 6kade med 3,9 % till 2 002 miljoner euro. Det totala sparandet (inlaning + fondkapital)
uppvisade en klart battre tillvéxt och 6kade med 8,2 % till 2 659 miljoner euro.

Hushallens sparande (inlaning + fonder) uppvisade likasa en klar 6kning med 8,2 % till 2 048 miljoner euro medan
hushallens inlaning 6kade med 4,0 % till 1 631 miljoner euro.

Kreditforluster och risker

Koncernens kreditforluster 1ag fortsattningsvis pa en lag niva. Under aret bokfordes kreditforluster netto till ett belopp om
2,3 miljoner euro, varav 1,3 miljoner euro avsag en okning av branschuvis riktade kreditforlustreserveringar, som vid arets
slut uppgick till 4,2 miljoner euro. Nya kreditférluster uppgick till 1,3 miljoner euro och aterforingar fran tidigare ars
bokforda kreditférluster till 0,3 miljoner euro. Koncernens oreglerade fordringar och nollrantelan sjonk fran 14,0 till 13,8
miljoner euro. Deras relativa andel av hela kreditstocken sjonk darmed fran 0,6 till 0,5 %.

Ranterisker

Koncernens finansnetto ar kansligt for ranteférandringar i och med att kreditgivningen till storsta delen &r bunden till
korta marknadsrantor, medan depositionerna for det mesta ar bundna till fast rdnta. Huvuddelen av de derivatavtal som
ingatts syftar darfor till att minska den volatilitet i finansnettot som beror pa olikheten i in- och utldningens rantebindning.
Avsikten ar sdledes att forsoka begransa den arliga effekten pa finansnettot med hjélp av derivatavtalen.

Vid arsskiftet uppgick vérdet av skyddande derivatavtals underliggande tillgangar till 2 529 miljoner euro, varav 705
miljoner euro var rénteterminer och ranteswapar, 1 740 miljoner euro rénteoptioner, 36 miljoner euro valutaterminer
samt 49 miljoner euro aktieoptioner och terminer.
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Kapitaltdckning

Koncernens kapitalbas uppgick den 31 december 2003 till 259,6 miljoner euro, varav 182,6 miljoner euro var primart
eget kapital. Under aret emitterade banken debenturlan for 27,7 miljoner euro, vilka beaktas i det supplementéra
kapitalet. Detta innebar att det supplementéra kapitalet steg fran 75,2 till 77,0 miljoner euro. Koncernens riskvagda
forbindelser steg under aret med endast 0,7 % till 1 873 miljoner euro. Kapitaltackningsgraden var 13,9 % och
primarkapitalrelationen uppgick till 9,7 %. Det primara egna kapitalet inkluderar saval rakenskapsperiodens vinst som
avdrag for dividend enligt styrelsens forslag.

Personal

Personalantalet - antalet géllande anstéllningsavtal - har minskat med 86 personer sedan 31 december 2002 och
uppgick i slutet av aret till 810. Antalet egentlig bankpersonal har minskat med 93 personer fran 31 december 2002 till
758. Den egentliga bankpersonalen motsvarade 691 heltidsresurser vid rakenskapsarets utgang (771 ar 2002). |
genomsnitt uppgick antalet anstallda under aret till 838 (885). Minskningen har skett utan uppsagningar.

Rating

Aktias kreditvardering av det internationella kreditvarderingsinstitutet Moody’s Investors Service &r A3 for langfristig
upplaning, P-2 for kortfristig upplaning och C for finansiell styrka, samtliga med stabila utsikter.

Dividendforslag

Styrelsen foreslar for den ordinarie bolagsstamman att i dividend per aktie utdela 0,20 euro (for ar 2002 var dividenden
0,17 euro per aktie), vilket motsvarar ett belopp om 7,1 miljoner euro.

Forandringar i forvaltningsrad, styrelse och ledning

» Aktia Sparbanks bolagsstamma utsag den 22 april rektor och diplomingenjor Harriet Ahinés, ekonomie magister
Sten Eklundh, ingenjor och jordbrukare Henrik Rehnberg samt kontorschef och studentmerkonom Lars Wallin till
nya medlemmar av forvaltningsradet. De ovannamnda ersatte medicine och kirurgie doktor Johan Wennstrém,
ekonomist och politices licentiat Max Arhippainen, agronom Henrik Andberg och politices licentiat Hans Franz.

« Diplomekonom Folke Lindstrom avgick pa egen begéaran fran Aktia Sparbank Abp:s styrelse den 29 januari.

«  Under perioden utndmndes fyra nya medlemmar till Aktiakoncernens ledning. Ekonomie magister Sven Astrém
tilltrddde den 13 maj som direktdr med ansvar for koncernens informationsteknologi och digitala affarsutveckling.
Diplomingenjor Robert Sergelius tilltrddde den 1 augusti som vice verkstéllande direktr med uppgift att utveckla
och forstérka koncernens kapitalférvaltning. Merja Hellberg tilltradde den 18 augusti som direktér med ansvar for
bankens verksamhet i Osterbotten och Tammerfors. Ekonomie magister Olav Uppgard tilltrddde den 1 december
som direktdr med ansvar for bankens ekonomi, riskkontroll och administration. Direktorerna Tom Anderzén och
Stefan Tétterman avgick vid utgangen av maj.
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Verksamheten och handelser under aret
Kontorsrorelsen

Kontorsrorelsens ledning omstrukturerades i syfte att uppna en enklare beslutshierarki och starkare lokalférankring.
Enligt den nya organisationsmodellen rapporterar resultatansvariga bankdirektérer direkt till medlemmar |
koncernledningen och har storre ansvar och befogenheter an tidigare.

Aktia utvecklar kontinuerligt sitt kontorsnat sa att det béattre skall motsvara kundernas behov. Kontoret Vanda Helsinge
och servicestéllet Jumbo flyttade till nya, gemensamma utrymmen bredvid kdpcentret Jumbo. Kontoret i Vanda
Myrbacka och Foretagskontoret i Hagalund utvidgades och kontoret i Helsingfors Munkshdojden renoverades.
Internetkontoret Aktia@net integrerades i den dvriga kontorsrérelsen. Kontorsstod och betalningstjanst utlokaliserades
till Borgd och Karis. Aktias kontorsnét bestar idag av 65 kontor.

Hela Aktias kontorspersonal, ca 450 personer, genomgick en omfattande PC-utbildning under fem manaders tid. PC-
utbildningen var uppbyggd enligt rollspecifika kompetenskrav och bestod av utbildning i bankens interna system i
kombination med allmé&nna kontorsprogram. Utbildningen genomférdes i form av distansstudier Gver natet.

| april arrangerades en Aktiadag i samarbete med bankens &garstiftelser. Aktiadagen riktade sig till nuvarande och
potentiella kunder, dgare och medier, och det 6vergripande temat for ar 2003 var sparandet i alla dess former. Hall
skargarden ren rf utsags till Arets Sparare och fick 10 000 euro i stipendium.

Produkter och tjanster

Aktia inledde forsaljningen av Aktia Kombi, en tvadrig indexbunden deposition som ger mdjlighet till betydande
tillaggsavkastning. Under aret lanserades tre Aktia Kombi-depositionserbjudanden vilka alla tecknades Gver
forvantningarna.

Aktias fonder och Aktia Fondbolag forvaltades framgangsrikt; alla aktie- och blandfonder avkastade battre an sitt
jamforelseindex forvaltningsavgifter inkluderade. Ratinginstitutet Morningstar har under aret upprepade ganger rankat
Aktia Fondbolag som bésta bankagda fondbolag i Finland. | slutet av aret lanserades en ny aktiefond, Aktia America.
Det totala antalet placeringsfonder i Aktias sortiment uppgar idag till 28 fonder av vilka 11 forvaltas av Aktia.

Forsaljningen av Aktias hypotekslan har intensifierats under ar 2003. Hypotekslanen séljs via Aktias kontorsnat och
beviljas av Aktias helagda dotterbolag Aktia Hypotekshank Abp. Vid arsskiftet uppgick Hypotekshankens totala
lanestock till 240 miljoner euro, en 6kning med 142 miljoner euro. Det totala antalet hypotekslan var ca 3 500. Under
2003 var bostadslan med fast ranta speciellt efterfragade. Hypotekshanken avser att under 2004 emittera
masskuldebrevslan med bostadslanestocken som sakerhet. Pa detta satt vill Aktia sakra sin aterfinansiering till
konkurrenskratftiga villkor till nytta for kunderna.

Ovriga handelser
Aktia uttradde ur Sparbanksforbundet den 1 januari.

Aktia Sparbank Abp och Alandshanken Abp tecknade den 26 maj en avsiktsforklaring om att starta ett gemensamt
resursholag ill vilket bankerna avsag lagga ut delar av sina administrativa funktioner och kapitalmarknadsfunktioner.
Samtidigt amnade Aktia byta systemleverantér genom att kopa licens till Alandsbankens bankdatasystem. | samband
med utvarderingen av samarbetsméjligheterna erbjods Aktia att kopa aktier i Alandsbanken. Aktia férvéarvade knappt 9
% av kapitalet och ca 2,7 % av rosterna i Alandsbanken. Med beaktande av samtliga i samband med férvérvet hérande
kostnader uppgar den totala anskaffningskostnaden till i genomsnitt 19,48 euro per aktie. Efter rakenskapsarets utgang
fattade Aktia beslut om att inte fullfdlja avsiktsforklaringen.
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Sparbankernas sakerhetsfond

Aktia och alla dvriga sparbanker & medlemmar i sparbankernas frivilliga sékerhetsfond. Syftet med fonden &r att trygga
en stabil verksamhet for sparbankerna. Enligt fondens stadgar ansvarar sparbankerna inte solidariskt for varandras
skulder eller ataganden. Fonden ar skuldfri och dess medel uppgick vid utgangen av aret till 29,6 miljoner euro.

Bankernas insattningsgarantifond

Medlemskapet i insattningsgarantifonden som bildades 1998 och tryggar deponentens tillgangar upp till 25 000 euro ar
obligatoriskt fér alla banker. Aktias garantiavgift till fonden var 1,4 miljoner euro ar 2003. Vid utgangen av aret uppgick
fondens medel till 285,4 miljoner euro.

Ersattningsfonden for investerare

Bankerna och bankirfirmorna & medlemmar i erséttningsfonden for investerare. Fondens syfte &r att skydda
smainvesterare i handelse av en banks eller bankirfirmas insolvens. En enskild investerare kan ersattas med hogst
20 000 euro. Fondens medel uppgick vid arets utgang till 4,5 miljoner euro.

Handelser efter rakenskapsperiodens slut

Aktia forvarvade samtliga aktier i svenska Robur Forsékrings finska dotterbolag Robur Livforsékring Ab per den 1
januari 2004. Férvarvet kommer att ha en mycket marginell inverkan pa savél koncernens kapitaltackningsgrad som
primarkapitalrelation, eftersom risken relaterad till forsakringsverksamhetens placerade kapital samt dess avkastning
avilar forsakringstagarna.

Den 29 januari 2004 fattade Aktia beslut om att inte fullfélja avsiktsforklaringen som undertecknats med Alandsbanken
Abp i maj 2003.

Utsikter 2004
De effektiveringsatgarder som vidtogs under 2003 har lett till att den tidigare stigande kostnadstrenden har brutits.
Minskningen i antalet anstallda fram till slutet av ar 2003 var stérre an den genomsnittsliga minskningen under aret,

varfor den fulla effekten syns forst under ar 2004.

Koncernens finansnetto for 2004 &r i hdg grad skyddat mot en ytterligare rantenedgdng utan att for den skull i nagon
storre utstrackning begransa den positiva effekten av en mattlig ranteuppgang.

Malsattningen ar att genom fortsatt effektivering av verksamheten bibehalla Ionsamheten pa samma niva som ar 2003
trots den laga rantenivan, den harda konkurrensen och de fortsattningsvis osakra ekonomiska utsikterna.
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Resultatrédkning Koncern Bank
(mn euro) 1-12/2003 1-12/2002 1-12/2003 1 -12/2002
Ranteintakter 123,0 1440 121,8 1447
Réantekostnader 49,1 68,7 49,2 68,9
Finansnetto 73,9 75,2 72,6 75,8
Intakter fran investeringar i form av eget 0,9 0,4 14 0,9
kapital
Provisionsintakter 33,0 31,5 28,8 26,9
Provisionskostnader -3,4 -3,7 -2,5 -2,9
Nettoresultat av vardepappershandel och 2,0 1,6 19 1,8
valutaverksamhet
Ovriga rérelseintakter 8,0 7,3 6,8 6,3
Summa 6vriga intékter 40,6 37,2 36,4 331
Intékter totalt 1145 112,4 109,0 108,9
Personalkostnader 35,9 37,9 34,2 36,2
Ovriga administrationskostnader 22,5 26,5 21,2 25,8
Avskrivningar och nedskrivningar av 9,3 10,4 8,0 9,0
materiella och immateriella tillgangar
Ovriga rorelsekostnader 15,3 15,4 16,3 16,2
Kostnader totalt 83,1 90,1 79,7 87,1
Resultat fore kreditforluster 315 22,3 29,3 21,8
Kredit- och garantiforluster -2,3 -3,0 -2,3 -3,0
Nedskrivningar av véardepapper som utgor 0,0 0,0 0,0 0,0
bestaende aktiva
Andel av vinst i &garintresseforetag 1,0 0,4
Rorelseresultat 30,2 19,7 27,0 18,8
Bokslutsdispositioner - - -13,2 -13,9
Skatter for rakenskaps- och tidigare -5,5 -3,0 -5,2 -2,9
rakenskapsperioder
Forandring av latent skatteskuld -4,1 -4,0
Minoritetens andel av rékenskapsperiodens -0,1 -0,1
vinst/forlust
Periodens vinst 20,5 12,6 8,6 2,1
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Balansrakning Koncern Bank
(mn euro) 31.12.2003 31.12.2002 31.12.2003 31.12.2002
Aktiva
Kontanta medel 209,3 175,7 209,3 175,7
Fordringsbevis som &r belaningshara i 457,2 536,9 4546 534,5
centralbank
Fordringar pa kreditinstitut 16,2 72,7 2458 158,4
Fordringar pa allmanheten och offentliga 2595,0 2412,1 23815 23419
samfund
Fordringsbevis 41,6 99,1 452 102,8
Aktier och andelar 24,1 4,2 22,4 2,7
Aktier och andelar i &garintresseforetag 3,6 2,8 21,7 21,7
och foretag i samma koncern
Immateriella tillgangar 2,7 3,7 2,7 3,7
Materiella tillgangar 105,8 122,6 75,3 90,5
Ovriga tillgangar 37,8 57,5 373 57,0
Resultatregleringar 18,7 26,5 20,1 26,2
Aktiva totalt 35119 35138 35159 35152
Passiva
Skulder till kreditinstitut och centralbanker 803,4 802,8 812,5 807,1
Depositioner fran allmanheten 2001,8 1926,3 20051 19281
Skulder till offentliga samfund 100,9 146,7 101,5 147,3
Skuldebrev emitterade till allménheten 192,3 246,7 192,3 246,7
Ovriga skulder 98,3 96,7 97,4 96,4
Resultatregleringar 18,9 16,6 17,8 15,7
Avséttningar 1,3 2,2 1,3 2,2
Efterstéllda skulder 87,0 86,6 87,0 86,6
Ackumulerade bokslutsdispositioner - - 52,7 39,5
Latenta skatteskulder 15,6 11,5
Minoritetens andel av kapitalet 0,5 0,4
Aktiekapital 70,5 70,5 70,5 70,5
Overkursfond 1,8 1,8 1,8 1,8
Reservfond 8,1 8,1 8,1 8,1
Balanserad vinst 91,0 84,4 59,3 63,2
Rékenskapsperiodens vinst 20,5 12,6 8,6 2,1
Passiva totalt 35119 35138 35159 351572
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Ataganden utanfor balansrakningen Koncern Bank
(mn euro) 31.12.2003 31.12.2002 31.12.2003 31.12.2002
Garantier och panter 38,3 38,9 38,3 38,9
Ovriga ataganden utanfor balans 189,8 179,3 202,6 192,3
228,1 218,2 240,9 231,2
Derivatkontrakt 31.12.2003 31.12.2002 31.12.2003 31.12.2002
Rénterelaterade 2 444.7 634,5 2516,0 649,9
Rénteterminer 300,0 0,0 310,0 0,0
Ranteswapar 404,7 2945 466,0 309,9
Ranteoptioner 1740,0 340,0 1740,0 340,0
Kopta 870,0 170,0 870,0 170,0
Utfardade 870,0 170,0 870,0 170,0
Valutarelaterade 35,9 16,7 35,9 16,7
Valutaterminer 35,9 16,7 35,9 16,7
Aktierelaterade 94,0 31,6 94,0 31,6
Aktieterminer 3,3 0,0 3,3 0,0
Aktieoptioner 90,7 31,6 90,7 31,6
Kopta 453 15,8 45,3 15,8
Utfardade 453 15,8 45,3 15,8

Derivatkontraktens kreditmotvérde

Rénterelaterade 13,5 10,8 14,7 11,2
Valutarelaterade -0,6 0,4 -0,6 0,4
Aktierelaterade 53 1,9 53 1,9
Derivativer totalt 18,1 13,0 19,3 13,4

Alla derivatkontrakt, forutom de utfardade aktieoptionerna, ar gjorda i sakringssyfte.

Koncernens resultat

per kvartal (mn euro) 1/2002  2/2002 3/2002 4/2002 1/2003 2/2003 3/2003  4/2003
Finansnetto 178 192 191 191 186 187 182 183
Ovriga intakter 9,8 9,5 8,2 9,7 86 100 107 113

Intékter totalt 2717 286 273 289 272 287 290 296
Personalkostnader 9,1 -9,5 -85 -10,8 -9,3 -8,8 -7,9 -9,9
Ovriga kostnader 94 -112 99 -114 -8,9 9,1 -83  -115
Av- och nedskrivningar -2,5 -2,4 -2,4 -3,0 -2,1 -2,1 -3,0 -2,1

Kostnader totalt -210 -231 -208 -252 203 -200 -192 -236
Kreditforluster 0,1 -0,1 -0,1 -2,9 -0,5 -0,5 -0,9 -0,4
Andel av 0,1 0,1 0,2 0,0 0,2 0,3 04 0,1
agarintresseforetag

Rorelseresultat 6,8 5,6 6,6 0,7 6,5 8,5 94 57



Nyckeltal 6ver koncernen (mn euro)

Kreditbestandets fordelning 31.12.2003 31.12.2002
Hushall 2059 1872
Foretag 341 339
Bostadssamfund 144 151
Icke-vinstsyftande samfund 38 22
Offentliga samfund 15 29

Totalt 2595 2412

Riskforbindelser
Oreglerade fordringar 12,7 12,9
Nollrantelan 1,1 1,1
Oreglerade/kreditstocken inkl. férbindelser (%) 0,5 0,6

Nyckeltal
Omsattning Y 167,0 184,9
Resultat/aktie 2 0,58 0,36
Eget kapital/aktie p.a. 3 5,44 5,03
Avkastning pa eget kapital i % (ROE) 4 11,1 7,2
K/l - tal® 0,73 0,81
Antal aktier 35 258 050 35 258 050
Antal aktier i genomsnitt under perioden 35258 050 35258 050
Antal personal i genomsnitt under perioden 838 885

Summan av ranteintakter + intakter fran investeringar i form av eget kapital +
provisionsintakter + nettoresutat av vardepappershandel och valutaverksamhet +

ovriga intékter.

Rorelseresultat - minoritetens andel av rékenskapsperiodens vinst - skatter
dividerat med genomsnittliga antal aktier under aret.
Eget kapital + reserver - latent skatteskuld dividerat med antalet aktier i slutet av

aret.

Rorelseresultat - skatter dividerat med arets genomsnittliga eget kapital +
minoritetsandel + frivilliga reserver (medeltal av ingaende och utgaende balans

for aret).

Summan av provisionskostnader + administrationskostnader + avskrivningar +
ovriga rorelsekostnader dividerat med summan av finansnetto + intakter fran
investeringar i form av eget kapital + provisionsintékter + nettoresultat av
vardepappershandel och valutaverksamhet + 6vriga intékter.
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Kapitaltackning 31.12.2003 31.12.2002
Primart eget kapital 183 168
Supplementart eget kapital 77 75
Kapitalkrav pa marknadsrisker
Kapitalbas 260 243
Riskvagt belopp 1873 1860
Kapitaltdckningsgrad i % 13,9 13,1
Primarkapitalrelation i % 9,7 9,0

Det primara egna kapitalet inkluderar saval rakenskapsperiodens vinst som
avdrag for dividend enligt styrelsens forslag.

Revisionsherdttelse dver rékenskapsperioden har inte &nnu upprattats.

Helsingfors den 12 februari 2004
AKTIA SPARBANK ABP

Styrelsen



