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Anvisningar for betaltjanstleverantorer som tillhandahaller
penningformedling

Finansinspektionen har iakttagit avsevarda brister nar det galler efter-
levnaden av lagen om férhindrande av penningtvatt och av finansiering
av terrorism (444/2017, nedan "penningtvattslagen) hos aktérer som till-
handahaller penningférmedling. Centrala brister har férekommit i den
riskbaserade verksamheten, kundkdnnedomen och den fortldpande
Overvakningen av kunder, utredningsskyldigheten och rapporterings-
skyldigheten till Centralen for utredning av penningtvatt. Syftet med an-
visningarna ar att ta upp sadant som penningférmedlare sarskilt bor
fasta uppmarksamhet pa i sin verksamhet.’

Riskbaserad verksamhet enligt penningtvattslagen vid kundkannedom

Den rapporteringsskyldiges riskbedémning enligt penningtvattslagen
ska goras i skriftlig form. Vid riskbeddmningen ska en tjansteleverantor
som tillhandahaller penningférmedling identifiera de risker fér penning-
tvatt och finansiering av terrorism som hanfér sig till den egna verksam-
heten samt metoder att hantera riskerna. Av riskbeddmningen ska
framga vem som har gjort den och nar den har uppdaterats senast. An-
visningar om riskbedémningens innehall och hur den gérs finns pa Fi-
nansinspektionens webbplats, punkten den rapporteringsskyldigas risk-
bedémning?.

Riskbedomning i anslutning till kundférhallanden

En tjansteleverantér som tillhandahaller penningférmedling ska ha till-
rackliga interna verksamhetsprinciper och férfaranden fér bedémning av
risker i anslutning till kundrelationer och for klassificering av kunderna i
olika riskklasser. Av dem ska framga pa vilka olika faktorer riskklas-
serna baserar sig och till vilken riskklass en kund hor (t.ex. lag, normal
eller hog).

En tjansteleverantoér som tillhandahaller penningférmedling ska utreda
och dokumentera om en kund ar en person i politiskt utsatt stallning
(PEP) i Finland och utomlands atminstone nar kundrelationen etableras
samt i samband med den regelbundna uppdateringen av kunduppgifter.
Man kan till exempel fraga kunden om dennes PEP-status. Saken ska
dokumenteras i penningférmedlingssystemet eller nagon annanstans i
uppgifterna fér kundkdnnedom. Enligt penningtvattslagen omfattas kun-
der som ar personer i politiskt utsatt stalining av skarpt kundkadnnedom

' Dessa anvisningar galler i 7 § i lagen om betalningsinstitut (297/2010, nedan BIL) avsedda akt6érer som till-
handahaller betaltjanster utan auktorisation, och som tillhandahaller endast penningférmedling enligt BIL 1 §

2 mom. 5 punkten.
2 Riskbeddmning - Forhindrande av penningtvatt och finansiering av terrorism - www.finanssivalvonta.fi
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och skarpt fortldpande 6vervakning, och da klassificeras personen
ocksa som en hdgriskkund.

Om en penningférmedlare féormedlar kunders penningférsandelser till
stater som Europeiska kommissionen identifierat som stater med hog
risk for penningtvatt och finansiering av terrorism, omfattas kunderna av
skarpt kundkannedom?. | praktiken ska penningférmedlaren félja med
den aktuella listan och iaktta den. Vid verksamhet av Hawala-typ, som i
allmanhet betraktas som hogriskverksamhet med avseende pa pen-
ningtvatt och finansiering av terrorism, bor riskbedémningen vara
mycket central.

Uppgifter for kundkannedom och bevarande av dem

Alla dokument och uppgifter som galler kundkdnnedom ska vara aktu-
ella och vasentliga. Att utreda uppgifterna fér kundkdnnedom endast
muntligt utan dokumentation ar inte tillrackligt.

| samband med uppdatering av uppgifterna for kundkdnnedom bér man
beakta att &ven uppgifter for kundkdnnedom som insamlats tidigare ska
bevaras. Exempelvis den kopia av kundens identitetshandling som skaf-
fats nar kundrelationen inleddes ska bevaras, trots att en ny kopia av ett
géllande identitetshandling lagras om kunden i systemet.

Nar kundens identitetshandling kopieras ska uppmarksamhet fastas vid
att alla uppgifter som penningtvattslagen kraver framgar av kopian av
verifieringsdokumentet. Om till exempel uppgiften om den som utfardat
identitetshandlingen finns pa dokumentets andra sida, ska bada sidorna
av identitetshandlingen kopieras. Om ingen kopia tas av identitetshand-
lingen, ska de uppgifter om handlingen som anges i 3 kap. 3 § i pen-
ningtvattslagen bevaras.

Om kunden ar en utlandsk kund som saknar finsk personbeteckning,
ska kundens identitet verifieras utifran resedokumentet. Om resedoku-
mentet saknar uppgift om en utldndsk kunds medborgarskap, ska ytter-
ligare utredningar inhdmtas om kundens medborgarskap. | fraga om en
utldndsk kund ska uppgift om kundens medborgarskap och uppgifterna i
resedokumentet bevaras.

Om aktoren inte anvander offentliga register for att verifiera att kund-
uppgifterna ar korrekta, ska sarskild uppmarksamhet fastas vid korrekt-
heten hos uppgifter som matas in manuellt. Exempelvis ska kundens
namn stavas pa samma satt i penningférmedlingssystemet som i kun-
dens identitetshandling.*

Utredningen av ursprunget till kundens medel ska dokumenteras om-
sorgsfullt. Om medlens ursprung i kundens uppdrag har uppgetts vara
familjens medel, sa ska den tjansteleverantér som tillhandahaller

3 Kommissionen specificerar och publicerar en lista ver stater med hog risk fér penningtvatt och finansiering
av terrorism (EU policy on high-risk third countries | European Commission (europa.eu)).

4 Forutom i penningtvattslagen foreskrivs det om kundidentifieringsskyldighet och verifiering av
identiteten i forordningen om information om betalaren. Bolaget ska lamna korrekta uppgifter i samband
med penningférmedling.
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penningférmedling utreda och dokumentera noggrannare vems medel
som har skickats och medlens faktiska ursprung. Dessutom ska tjanste-
leverantoren utreda kundens ekonomiska stallning till exempel genom
att fraga efter yrke eller I6nekvitto.

Fortlopande 6vervakning, utredningsskyldighet samt anmalningsplikt

Vid den fortldpande évervakningen ska uppmarksamhet fastas vid kun-
dernas avvikande transaktioner, till exempel nar en kund skickar en
penningforsandelser till ett nytt land eller skickar pengar till en annan
person an normalt.

En tjansteleverantoér som tillhandahaller penningférmedling ar skyldig att
anmala antingen enskilda eller flera sammanhangande betalningar eller
prestationer vilkas varde utgér minst 1 000 euro (s.k. gransbelopp)®. Det
ar alltsa fraga om en anmalningsplikt som grundar sig pa detta gransbe-
lopp och som galler alla betalningar eller prestationer, ocksa sadana
som inte ar tvivelaktiga.

Anmalningarna ska goras elektroniskt till Centralkriminalpolisens Cen-
tral for utredning av penningtvatt med hjalp av en sarskild applikation
som man loggar in i pa adressen https://iimoitus.rahanpesu.fi/Home.

Rapporteringsskyldighet

De som tillhandahaller penningférmedling ska arligen senast den 28
februari till Finansinspektionen rapportera uppgifter om riskerna fér pen-
ningtvatt och finansiering av terrorism och om riskhanteringsmetoder
(RA-rapportering). | det avsnitt pa Finansinspektionens webbplats som
galler rapporteringen finns narmare anvisningar om rapporteringen och
hur den genomfors tekniskt Rapportering - www.finanssivalvonta.fi. Fi-
nansinspektionen paminner om att rapporterna om det sammanlagda
beloppet av transaktioner (ML) samt om svikliga férfaranden (MF) har
ersatts av MAPE-rapporteringen till Finlands Bank. Mer information om
rapporteringen fas vid behov fran Finlands Bank.

Forutom rapporteringen ar en aktor skyldig att meddela vasentliga for-
andringar som intraffar i aktérens tjanster. Vid sidan av egentliga for-
andringar i verksamheten ska aven andringar i kontaktuppgifterna och
andringar som galler de anmalningar om tillférlitlighet som lamnats till
Finansinspektionen meddelas. Om férandringar intraffar i fraga om de
personer som deltar i eller ansvarar fér forvaltningen eller bedrivandet
av bolagets affarsverksamhet (styrelseledaméter och suppleanter, verk-
stallande direktdr, dvrig hdgsta ledning, sa ska en ny anmalan om tillfor-
litighet goras.

Elektroniskt signerat

5 Enligt Finansinspektionens asikt kan man tala om sammanhéngande betalningar och prestationer nar be-
talningar gors till samma mottagare till exempel inom nagra dagar (betalningarna upprepas inom fyra dagar
fran féregaende penningforsandelse), och grunderna for betalningarna ar uppenbart likadana.
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